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1. Cele projektu badawczego

Projekt ,Diagnoza potrzeb edukacji zawodowej w subregionie czestochowskim” byt
wspoétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013. Priorytet IX — Rozwdj
wyksztatcenia i kompetencji w regionach. Dziatanie 9.2 — Podniesienie atrakcyjnosci
i jakosci szkolnictwa zawodowego.

Byt to projekt badawczy realizowany od 5 stycznia 2009 roku do 30 wrze$nia 2010 roku
w wojewodztwie Slgskim na terenie powiatow: czestochowskiego, myszkowskiego, kiobuc-
kiego, lublinieckiego i miasta Czestochowy.

Ksztalcenie zawodowe stuzy nabywaniu kompetencji profesjonalnych, niezbednych
w pracy zawodowej: wiedzy, umiejetnosci i wtasciwosci osobowych koniecznych do wyko-
nywania dziatalnosci zawodowej. Nie mozna jednak ksztatci¢, zwtaszcza w ramach edukac;ji
zawodowej, w oderwaniu od potrzeb rynku pracy, dlatego tak wazne jest powigzanie
ksztatcenia zawodowego z potrzebami tego rynku.

Celem projektu bylo zebranie informacji o przebiegu ksztatcenia zawodowego
w subregionie czestochowskim i powigzania ich z wymaganiami lokalnego rynku pracy.
W zwigzku z tym projekt skierowany byt zaréwno do przedsiebiorcow prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarcza na terenie badawczym, jak i do szkét zawodowych (na poziomie
zasadniczym i srednim) oraz jednostek samorzadu terytorialnego sprawujgcych piecze nad
szkotami.

Whioski, jakie wynikajg z przeprowadzonych badan, mogg postuzy¢ do szerszej dyskusiji
na temat ksztatcenia zawodowego, a takze podjecia wspotpracy miedzy przedsiebiorcami
dziatajacymi w subregionie, a szkotami zawodowymi ksztatcgcymi mtodziez.

2. Metodologia badan

Celem gtéwnym projektu byto zdiagnozowanie potrzeb ksztatcenia zawodowego
w aspekcie wymagan rynku pracy subregionu czestochowskiego. Do tak sformutowanego
celu dostosowano szczegétowa problematyke badawcza, ktérej zadaniem byto zebranie
informaciji na ten temat.

Problematyka badawcza w zakresie edukacji zawodowej dotyczyta ustalenia:

1. Czy i na ile szkota wychodzi naprzeciw zdobywaniu konkretnych umiejetnosci zawodo-
wych miekkich nieobjetych programem nauczania a przydatnych w przysziej karierze
zawodowej uczniow?

2. Na ile ksztatcenie zawodowe jest ukierunkowane na aktualne i przyszte potrzeby rynku?

3. W jaki sposob odbywa sie praktyczna nauka zawodu w ramach edukac;ji?

Problematyka badawcza dotyczaca lokalnego rynku pracy obejmowata zebranie infor-
maciji i opinii na temat:
1. Aktualnego stanu zatrudnienia w przedsiebiorstwach.
2. Fluktuacji kadr w latach 2006—2008 oraz zapotrzebowania kadrowego przedsiebiorstw
w latach 2009-2011.



3. Rekrutacji pracownikéw.
4. Kompetencji absolwentow.
5. Wspdtpracy pracodawcéw ze szkotami zawodowymi.

Ze wzgledu na cel ogdlny badaniami objeto dwa rodzaje respondentéw. Pierwszg grupe
stanowili przedsiebiorcy z firm zlokalizowanych w czterech powiatach ziemskich: czestochowskim
wraz z miastem Czestochowa, ktobuckim, lublinieckim i myszkowskim. Drugg grupe stanowili
dyrektorzy szkdét zawodowych na poziomie ponadgimnazjalnym, tj. technikéw i zasadniczych szkot
zawodowych (potocznie nazywanymi $rednimi i zasadniczymi szkotami zawodowymi) oraz
ekspertow instytucjonalnych jednostek samorzadowych z terenu objetego badaniem.

Badania zostaty przeprowadzone z zastosowaniem dwoch technik badawczych — ankiety
skierowanej do przedsiebiorcow oraz wywiadu skierowanego do dyrekcji szkot zawodowych
i ekspertéw jednostek samorzgdowych.

2.1. Doboér préby

Badania byly realizowane poprzez dwie metody badawcze: ankiete skierowana do
przedsiebiorcéw oraz wywiad ustrukturowany skierowany do dyrektoréw szkét. Trzy zmienne
niezalezne z bazy REGON, tj. siedziba i wielko$¢ firmy oraz sekcje PKD' byly kryteriami
doboru préby badawczej w czesci badania dotyczacej przedsiebiorstw. Zgodnie z danymi
bazy REGON na terenie badawczym wystepowato 2 478 podmiotow gospodarczych
prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg w nastepujacych sekcjach dziatalnosci gospodarczej
wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalno$ci?:

— D — przetwdrstwo przemystowe

— E — wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczna, gaz i wode

— F — budownictwo

— G — handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdéw samochodowych, motocykli oraz
artykutow uzytku osobistego i domowego, sprzedaz, obstuga i naprawa pojazdow
samochodowych i motocykli; sprzedaz detaliczna paliw do pojazdéw samochodowych

— H - hotele i restauracje

— | — transport, gospodarka magazynowa i tacznos¢

— J — posrednictwo finansowe

— K — obstuga nieruchomosci, wynajem i ustugi zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej

— L — administracja publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe ubezpieczenia spoteczne

i powszechne ubezpieczenia zdrowotne
— N - ochrona zdrowia i pomoc spoteczna
— O - dziatalnos¢ ustugowa, komunalna, spoteczna i indywidualna, pozostata

Sekcje PKD zostaty dobrane ze wzgledu na mozliwo$¢ wystepowania w firmach reprezentujacych je zawodoéw, w ktérych
ksztalci sie mtodziez w zasadniczych i $rednich szkotach zawodowych w subregionie czgestochowskim.

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 24 grudnia 2007 r. w sprawie Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (Dz. U. z 2007 r.,
nr 251, poz. 1885) od dnia 1 stycznia 2008 r. natozylo obowigzek stosowania PKD 2007 w ewidencji dziatalnosci
gospodarczej wobec przedsiebiorcow podejmujgcych dziatalnos¢ gospodarcza. Wszyscy przedsiebiorcy zobowigzani sg
dokonac¢ w posiadanych wpisach zmiany przedmiotu dziatalnosci gospodarczej wg aktualnie obowigzujacej klasyfikacji PKD
2007 w terminie do 31 grudnia 2009 r. Baza REGON, na podstawie ktérej dokonano doboru proby badawczej zostata
sporzgdzona zgodnie z zasadami klasyfikowania dziatalno$ci gospodarczej z 2004 r. Préba jej powigzania z klasyfikacja
PKD 2007 okazata sie zbyt mato doktadna (nie byliSmy w stanie znalez¢ wszystkich powiazan miedzy PKD 2004 i PKD
2007). Jednoczesnie po pilotazu okazato sig, ze 1/3 danych bazy jest nieaktualna, a przedsigbiorcy dobierani z bazy
Agencji Rozwoju Regionalnego w Czestochowie czesto nadal okreslajg swojg dziatalno$¢ wedtug PKD 2004. Te trudnosci
spowodowaty podjecie decyzji o pozostaniu przy starej klasyfikacji, zwtaszcza ze w ankiecie zadawali$my pytania zwigzane
z branza i profilem dziatalnosci firmy.



W badaniu ankietowym préoba badawcza wynosita 1 200 respondentéw, tj. 48,4% ogdtu
podmiotéw gospodarczych zarejestrowanych w bazie REGON w interesujacych nas
sekcjach dziatalnosci gospodarczej. Z kolei w wywiadzie préba badawcza zostata okreslona
na poziomie 24 szkét zawodowych, tj. 66,7% wszystkich szkét zawodowych znajdujgcych sie
na terenie badawczym (dobdr préby byt wynikiem czestotliwosci wystepowania poszcze-
golnych kierunkéw ksztatcenia zawodowego) wraz z 6 jednostkami samorzadu terytorial-
nego.

Respondenci zarbwno w badaniu ankietowym, jak i w wywiadzie, zostali wytypowani
ze wzgledu na wyzej wymienione zmienne niezalezne w sposob warstwowo-losowy
z zachowaniem rozktadu w catej zbiorowosci.

3. Prezentacja wynikow badan

3.1. Wyniki badan wsréd szkét zawodowych i jednostek samorzadu
terytorialnego

Celem wywiadow byto uzyskanie wyczerpujacych odpowiedzi w zakresie ksztatcenia
zawodowego bezposrednio od dyrektoréw szkdt przygotowujacych miodziez do wejscia na
rynek pracy. Pytania dotyczace tego zagadnienia byly pytaniami otwartymi i zamknietymi,
a wiele z nich zawierato prosbe o uzasadnienie odpowiedzi. Czas poswiecony na uzyskanie
odpowiedzi ze strony respondenta byt nieograniczony. W trakcie prowadzenia wywiadow,
dyrektorzy okazali sie kompetentni i rzetelnie przygotowani do udzielania odpowiedzi na
pytania wywiadu. W sytuacji kiedy brakowato im dostatecznej wiedzy, przywotywali
nauczycieli celem uzupetnienia informaciji.

3.1.1. Wystepowanie poszczegolnych kierunkéw ksztatcenia zawodowego w szkole
W badaniu uczestniczyly nastepujace szkoly:

Tabela nr 1. Zestawienie szkot, w ktérych przeprowadzone zostaty wywiady

Centrum Ksztatcenia Praktycznego w Czestochowie, ul. Przechodnia 11/15

Zespot Szkot nr 1 im. J. Kilinskiego w Ktobucku, ul. Zamkowa 6, Technikum nr 1

Zespot Szkot nr 1 im. J. Kilinskiego w Ktobucku, ul. Zamkowa 6,
Zasadnicza Szkota Zawodowa nr 1

Zespot Szkot Samochodowo-Budowlanych w Czestochowie, ul. $w. Augustyna 3/7,
Technikum nr 10

Zespot Szkot Samochodowo-Budowlanych w Czestochowie, ul. $w. Augustyna 3/7,
Zasadnicza Szkota Zawodowa nr 8

Techniczne Zaktady Naukowe im. gen. W. Sikorskiego w Czestochowie,
ul. Jasnogdrska 84/90, Technikum nr 5

Zespot Szkot im. B. Prusa w Czestochowie, ul. B. Prusa 20, Technikum nr 11

Zespdt Szkot im. B. Prusa w Czestochowie, ul. B. Prusa 20,
Zasadnicza Szkota Zawodowa nr 9




cd.

Zespot Szkot im. J. Kochanowskiego w Czestochowie, ul. Warszawska 142,
Technikum nr 2

Zespdt Szkot im. J. Kochanowskiego w Czestochowie, ul. Warszawska 142,
Zasadnicza Szkota Zawodowa nr 1

Zespot Szkot Technicznych w Czestochowie, al. Jana Pawta Il, Technikum nr 12

Zespot Szkot Technicznych w Czestochowie, al. Jana Pawta I,
Zasadnicza Szkota Zawodowa nr 10

Zespdt Szkot Gastronomicznych im. M. Sktodowskiej-Curie w Czestochowie,
ul. S. Worcella 1, Technikum Gastronomiczne

Zespdt Szkot Gastronomicznych im. M. Sktodowskiej-Curie w Czestochowie,
ul. S. Worcella 1, Zasadnicza Szkota Zawodowa

Zespot Szkot im. gen. W. Andersa w Czestochowie, ul. Legionéw 58,
Technikum nr 4

Zespot Szkot im. gen. W. Andersa w Czestochowie, ul. Legionéw 58,
Zasadnicza Szkota Zawodowa nr 2

Zespot Szkot Zawodowych w Lublincu, ul. Klonowa 10, Technikum nr 3

Zespot Szkot Zawodowych w Lublincu, ul. Klonowa 10,
Zasadnicza Szkota Zawodowa nr 2

Zespot Szkot Mechaniczno-Elektrycznych im. K. Putaskiego w Czestochowie,
ul. Targowa 29, Technikum nr 9

Zespot Szkot Mechaniczno-Elektrycznych im. K. Putaskiego w Czestochowie,
ul. Targowa 29, Zasadnicza Szkota Zawodowa nr 7

Zespdt Szkot Technicznych i Ogélnoksztatcgeych im. S. Zeromskiego w Czestochowie,
ul. Niepodlegtosci 16/18, Technikum nr 6

Zespot Szkét Technicznych i Ogolnoksztatcgcych im. S. Zeromskiego w Czestochowie,
ul. Niepodlegtosci 16/18, Zasadnicza Szkota Zawodowa nr 4

Zespot Szkot im. W. S. Reymonta w Czestochowie,
ul. Krakowska 80 F, Technikum Odziezowe nr 7

Zespodt Szkot im. W. S. Reymonta w Czestochowie,
ul. Krakowska 80 F, Zasadnicza Szkota Zawodowa nr 5

W 24 zbadanych szkotach na terenie subregionu czestochowskiego mtodziez ksztalci sie
w 27 zawodach w szkotach zawodowych i w 34 zawodach w $rednich szkofach
zawodowych. W pieciu szkotach zawodowych ksztatci sie mechanikéw samochodowych,
w trzech fryzjerow. Zawdd cukiernika, piekarza, kucharza, elektromechanika, elektryka,
lakiernika, montera instalacji sanitarnych, stolarza mozna zdoby¢ w dwoch szkotach.

W pozostatych zawodach ksztatcg pojedyncze szkoty.

Tytut technika mechanika mozna uzyska¢ w szesciu szkotach, w pieciu tytut technika
budownictwa, w czterech technika informatyka i technika ochrony srodowiska, w trzech
technika elektryka i technika elektronika oraz technika robot wykonczeniowych
w budownictwie. Dwie szkoly oferujg zawdd technika architektury krajobrazu, technika
ekonomisty, technika teleinformatyka i technika pojazdéw samochodowych.



Tabela nr 2. Kierunki ksztatcenia w szkotach

KIERUNKI KSZTALCENIA

Liczba szkét
prowadzacych
kierunek

blacharz

blacharz samochodowy

budowlaniec

cukiernik

elektromechanik

elektromechanik poj. samochodowych

elektronik

elektryk

fryzjer

krawiec

kucharz

kucharz matej gastronomii

lakiernik

mech. automatyki przem. i urz. precyzyjnych

mech. monter maszyn i urzadzen

mech. poj. samochodowych

mechanik

monter elektronik

monter inst. i urzadzen sanitarnych

murarz

odziezowiec

piekarz

posadzkarz

sprzedawca

stolarz

Slusarz

tapicer

tech. agrobiznesu

tech. architektury krajobrazu

tech. budownictwa

tech. cyfrowych proceséw graficznych

tech. ekonomista

tech. elektronik

tech. elektryk

tech. geodeta

tech. handlowiec

tech. hotelarstwa

tech. informatyk

tech. instalacji gazowych

tech. instalacji i urzadzen saniternych

tech. inzynierii Srodowiska i melioraciji

tech. logistyk

tech. mechanik

tech. mechatronik

tech. obstugi turystycznej

tech. ochr. srodowiska

tech. org. ustug gastronomicznych, tech. agrobiznesu

tech. poj. samochodowych

tech. poligraf

tech. robét wykoncz. w budownictwie

tech. sieci komunalnych

tech. technologii odziezy

tech. technologii zywienia

tech. teleinformatyk

tech. telekomunikaciji

tech. urz. sanitarnych

tech. ustug fryzjerskich

tech. ustug gastronomicznych

tech. zywienia i gosp. domowego

tech.drogownictwa

tech.logistyk
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Wszystkie zbadane szkoty sg szkotami publicznymi, we wszystkich nauka jest prowa-
dzona w trybie dziennym. Zadna nie prowadzi nauki w trybie zaocznym, tylko dwie w trybie
wieczorowym, co stanowi 8,3% ogdtu przebadanych szkét. Zadna ze szkét nie prowadzi tez
nauki w trybie e-learningowym, blanded-learningowym i innym. Tryb nauczania jest wiec
tradycyjny i dostepny tylko dla oséb niepracujgcych.

Wszystkie szkoty posiadajg pracownie komputerowe i dostep do Internetu, cho¢ wiele
z nich wskazuje na niewystarczajgcq ilos¢ komputeréw w stosunku do potrzeb.

Siedem szkdt, tj. 29,2% nie posiada pracowni do nauki jezykdw obcych, a cztery, tj. 16,7%
nie ma pracowni przedmiotéw zawodowych.

Kilka szkot posiada ponadto:
¢ biblioteke multimedialng — 2 szkoty,

e biblioteke + stanowiska multimedialne — 1 szkota,

e pracownie geodezji, mechatroniki, elektroniki — 1 szkota,

e pracownie symulacyjng do przedmiotéw ekonomicznych, pracownie specjalnej obrdobki
skrawaniem — 1 szkota,

e pracownie samochodowe — 1 szkota,

e warsztat praktycznej naprawy samochoddéw osobowych wraz z prawdziwymi modelami

— 1 szkota,

e pracownie do nauki matej gastronomii — 1 szkota,
e pracownie dla fryzjeréw i krawcow — 1 szkofa.

W niektorych szkotach wskazywano jednoczesnie braki: np. pracowni dla stolarzy
w szkole ksztatcgcej w tym zawodzie.

Baza dydaktyczna w szkotach

5 o 2 24 S

20 -+

15 A

10 A

Mracownia Dostgpdo Sale Mracownia Mracownia Inne
komputerowa Internstu dydaktyczne Jezykow obcych  przedmiotow
Zanodowych

Wykres nr 1. Posiadana baza dydaktyczna w szkotach

Z tych odpowiedzi wytania sie obraz szkoty zawodowej posiadajgcej niezbedng baze
dydaktyczng, tj. sale dydaktyczne, pracownie przedmiotow zawodowych, pracownie
komputerowg z dostepem do Internetu, pracownie jezykéw obcych. Obraz ten jednak jest
niepetny, gdyz jednoczesnie dyrektorzy szkot wskazywali na niewystarczajacg ilos¢
stanowisk komputerowych i do nauki jezykéw czy przestarzate technologicznie wyposazenie
pracowni przedmiotéw zawodowych.
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3.1.2. Kryteria doboru kierunkéw ksztatcenia zawodowego
3.1.2.1. Wplyw szkét zawodowych na ustalanie kierunkéw ksztatlcenia zawodowego

Wplyw na kierunki ksztatcenia zadeklarowaty 22 szkoty, tj. 91,7%. Dwie placéwki ustalaty
kierunki ksztatcenia na podstawie zaopiniowanych wnioskéw z Powiatowego Urzedu Pracy
(PUP), ktore wskazywaty kierunki pozadane na rynku pracy.

Strategia rozwoju wojewoddztwa $laskiego na lata 2010-2020 jest uwzgledniana
w planowaniu kierunkéw ksztatcenia przez 10 placowek, co stanowi 41,7%, natomiast
strategie powiatowe przez 79,2%, a 58,3% szkot opiera sie na dokumentach oswiatowych.
Jedna trzecia badanych szkét bierze pod uwage wszystkie strategie i wytyczne oswiatowe.
Trzy placowki (12,5%) nie korzystajg z takich dokumentéw programowych jak: strategia
wojewddztwa $laskiego, strategia powiatu i dokumenty oswiatowe. W 45,8% szkdt informacije
z PUP, UM, zapotrzebowanie rynku pracy i wtasne doswiadczenie sg podawane jako inne
zrédta danych, ktére sg podstawag podejmowania decyzji w zakresie planowania kierunkow
ksztatcenia. Uwzgledniana jest takze istniejgca baza dydaktyczna, opinie pracodawcow,
diagnoza potrzeb rynku, zainteresowania mitodziezy danym zawodem (ankiety wsréd
gimnazjalistéw dotyczace preferencji zawodowych i edukacji — dwie szkoty). W jednym
przypadku podstawg byta decyzja Powiatowej Izby Zatrudnienia, ktéra wydaje pozwolenie na
uruchomienie danego kierunku.

20 - 12 BT Ak

18 + mNIE

16 A

14 14

14 - e

12 11

10
10 A

Stratecie wojewddztwa Strateg e powiatowe Dokumenty oswiatowe Inne
Z000-2020

Wykres nr 2. Dokumenty bazowe do ustalania kierunkéw ksztatcenia w szkotach zawodowych

Preferencje zawodowe uczniéw

Na pytanie o uwzglednianiu preferencji ucznidw przy ksztattowaniu kierunkow ksztatcenia
14 szkdét odpowiedziato twierdzgco, co stanowi 58,3% badanych placéwek. Szkoty
wskazywalty, ze przy ustalaniu kierunkow ksztatcenia i liczebnosci klas biorg pod uwage
réwniez:
ankiety w firmach, opinie i zapotrzebowanie rynku pracy,

— reklame szkoty posréd gimnazjalistéw, rozmowy nt. preferencji mtodziezy,
ankiety wsréd uczniéw gimnazjum,
zapotrzebowanie rynku pracy,
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— rozmowy z gminami, kontakty z gimnazjami,
— informacje z Centrum Informacji Zawodowe.

Wsrdd badanych byty tez szkoty, ktére wskazywaty Urzad Miasta jako organ decydujacy
o liczebnosci klas i profilu ksztatcenia. Dyrektorzy szkét majg swiadomosé, ze szkofa
powinna podejmowac rézne promujace jg dziatania. Do takich dziatan zaliczajg m.in.:
— udziat w salonie edukacyjnym, wtasne stoiska, potagczone z pokazem mody,
— reklame wsrod gimnazjalistow,
— prezentacje prowadzone przez nauczycieli w szkotach gimnazjalnych,
— prezentacje w gimnazjum, konkursy, promocje szkoty w miescie.

S tez szkoty, ktére z uwagi na duze zainteresowanie ucznidow uwazajg, ze nie ma
potrzeby promowania sie.

Potrzeby lokalnego rynku pracy

Analizy rynku pracy przedstawiane przez WUP w Katowicach lub odpowiedni PUP
(monitoring zawodéw nadwyzkowych i deficytowych, badania sondazowe) lub analizy na
poziomie krajowym i i informacje od lokalnych pracodawcéw — zapotrzebowanie lokalnego
rynku pracy sg réwniez brane pod uwage przez szkoty przy planowaniu profilu ksztatcenia
i liczebnoéci klas.

W badanej grupie 22 szkoty, tj. 91,7% korzysta z instytucjonalnej analizy rynku pracy
poprzez:

— analizowanie danych z Powiatowych Urzedéw Pracy,

— konsultacje z doradcg z Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Katowicach,

— kontakty z Centrum Informacji Zawodowej, Centrum Ksztatcenia Praktycznego,

— informacje z Powiatowych Urzedéw Pracy odnosnie otwierania nowych kierunkéw lub
wygaszania istniejgcych.

Wszystkie szkoty deklarujg, ze uwzgledniajg potrzeby rynku pracy. Informacje na ten
temat uzyskuja z:
— Powiatowych Urzeddw Pracy — osobistych kontaktow z pracodawca,
— Cechu Rzemiost Réznych, dzieki praktykom i na podstawie opinii pracodawcow,
— Powiatowej Rady Zatrudnienia.

Liczba klas na danym kierunku

W dwoch szkotach (8,3%) liczba klas jest ustalana na podstawie ztozonych aplikacii
na dany kierunek, czyli zapotrzebowania i zainteresowania ze strony uczniéw, w osiemnastu
(75,0%) na podstawie wczesniejszych ustalen i wytycznych, a cztery szkoly ustalajg to
w inny sposéb. Podstawg jest tutaj analiza potrzeb rynku pracy, aktualne potrzeby rynku
lokalnego i regionalnego. Tam, gdzie szkota nie ma lub nie korzysta z mozliwosci
decydowania w tym zakresie, ustaleh dokonuje organ prowadzacy, ktory ustala ilos¢ klas
i ich liczebno$¢, uwzgledniajac baze i mozliwosci szkdt oraz liczbe absolwentéw gimnazjum
w danym roku.

12



3.1.2.2. Kwalifikacje uczniéw — absolwentéw szkét zawodowych

Najwazniejsze umiejetnosci praktyczne, jakie posiadajg absolwenci szkoét:

Tabela nr 3. UmiejetnoSci praktyczne w zawodzie

ZAWOD

Najwazniejsze umiejetnosci praktyczne

blacharz samochodowy

naprawy blacharskie

elektromechanik

instalacja i obstuga maszyn i urzadzen

elektromechanik

diagnoza, lokalizacja, naprawa

umiejetnosc¢ prawidtowego rozpoznawania zagrozen

elektryk przeciwpozarniczych (bezpieczehstwo)
fryzjer zgodnie ze standardami programow nauczania
. w zakresie standardow nauczania, sg weryfikowane
fryzjer . . . . .
przy egzaminie potwierdzajgcym kwalifikacje zawodowe
zgodnie ze standardami i wymaganiami, zgodnie
informatyk Zz podstawg ksztatcenia zawodowego, standardy

wymagan egzaminacyjnych

kazdy techniczny zawod

nabywa umiejetnosci zgodnie ze strategig nauczania
zawodu objetego programem nauczania

kucharz

ocena jakosci produktow, dobieranie surowcow do
produkcji  potraw, wtasciwe przechowywanie
produktow i potproduktéw tworzy oferte kulinarng

kucharz matej gastronomii

ocena jakosci surowcow, potraw, dobdr surowca do
produkcji potraw, wtasciwe przechowywanie zywnosci,
produkty, potprodukty, ocena wiasciwosci surowca

mechanik monter maszyn i urzadzen

obstuga i naprawa maszyn i urzgdzen

mechanik pojazdéw samochodowych

diagnoza i naprawa uszkodzen

mechanik pojazdow samochodowych

prace diagnostyczne uszkodzen pojazdéw, lokali-
zacja, naprawa

mechanik pojazdéw samochodowych

diagnoza, lokalizacja, usuwanie usterek

mechanik pojazdow samochodowych

zgodnie ze standardami i wymaganiami. To co
okreslajg standardy wymagan egzaminacyjnych

monter inst. i urz. sanitarnych

prace montazowe w zakresie inst. wod-kan. gaz.
CO, montaz urzadzen sanitarnych

umiejetnos¢ czytania dok. technicznej, wykonanie

murarz prac murarskich, tynkarskich, malarskich, montaz
okien i drzwi
murarz wykorzystanie nowoczesnych materiatdw w pracach

murarskich

mechanik automatyki przemystowe;j

instalacja i obstuga urzadzen z zakresu automatyki
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cd.

posadzkarz

wykonywanie réznych typow posadzek, wylewek, schoddw

sprzedawca

uprawnienia do sprzedazy detalicznej i hurtowej

technik architektury krajobrazu

tworzenie dok. techn. zaktadanie ogrodéw i ich pielegnacja

technik awionik

obstuga naziemna samolotéw w zakresie elektroniki
i autom. lotniczej

technik budownictwa

ogoélnobudowlane

technik budownictwa

wykonywanie dokumentacji technicznej, prowadzenie
dokument. budowlanej, formutowanie ofert

technik budownictwa

tworzenie dokumentaciji technicznej, zarzadzanie obiektem

technik ekonomista

prowadzenie dokumentacji matego przedsiebiorstwa,
przemystowej

technik elektronik

projektowanie, instalacji konserwacja i naprawa urza-
dzen elektronicznych, administrowanie siecig kompu-
terowg

technik elektryk

analiza pracy, konserwacja, diagnostyka urzadzen

elektrycznych

technik geodeta

prace geodezyjne, sporzgdzanie map geodezyjnych

technik handlowiec

prowadzenie matej przedsiebiorczosci

technik informatyk

instalacja, konfiguracja réoznych programéw, tworzenie
wiasnych aplikacji, sktadanie i naprawa komp.

technik informatyk

analiza pracy, diagnostyka, obstuga sprzetu

komputerowego i programow

technik logistyk

zatatwianie formalnosci zw. z marketingiem, zakupami,
transportem

technik mechanik lotniczy

naprawa i ocena stanu technicznego statkéw po-
wietrznych oraz ich zespotéw i wyposazenia

technik mechanik

obstuga obrabiarek sterowanych numerycznie

technik mechanik

obstuga i naprawa pojazdéw samochodowych

technik mechanik

projektowanie, konstruowanie,
eksploatacja urzadzehn mechanicznych

diagnozowanie,

technik mechatronik

analiza pracy, konserwacja, diagnostyka urzadzen
mechatronicznych

technik ochrony $rodowiska

analiza jakosci wskaznikow srodowiskowych

technik ochrony srodowiska

wykonywanie zadan zw. z ochrong Srodowiska

w zakfadach pracy

technik pojazdow samochodowych

ogolnosamochodowe
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cd.

technik robo6t wykonczeniowych

obmiar robot, odpowiednie zastosowanie materiatow
wykonczeniowych, nowych metod, technik i materia-
téw, prace porzadkowe

technik robo6t wykonczeniowych

umiejetnos¢ uktadania ptytek ceramicznych na $cia-
nach i podtogach, tapetowanie, malowanie

technik technologii odziezy

wymagane przez program nauczania zawodu,
weryfikowane egzaminem zawodowym

technik teleinformatyk

skladanie i naprawa telefonéw i komputerow, wdra-
zanie nowych rozwigzan teleinformatycznych

wszystkie zawody

wymagane programem, weryfikowane zewnetrznym
egzaminem zawodowym

Dodatkowe kwalifikacje uczniéw

Dodatkowe kwalifikacje uczniowie zdobywajg w formie kurséw, szkolen i warsztatéw.

Ponad potowa szkot nie organizuje jednak zadnych dodatkowych kurséw umozliwiajgcych
uczniom zdobywanie dodatkowych kwalifikacji. Robi to tylko 41,7% szkot. Niewiele wiecej
szkot organizuje dodatkowe szkolenia (45,8%). Jeszcze mniej szkot organizuje warsztaty.
Jest to tylko 12,5% szkét, a przeciez warsztaty sg najlepszg metodg nabywania nowych

umiejetnosci.

Z badanych szkdét 91,7% umozliwia uczniom zdobycie dodatkowych umiejetnosci,

do ktorych naleza;:
- SEP,

— obstuga programéw komputerowych np. AUTO-CAD,

— spawalnicze,

— uprawnienia do zatrudnienia w hipermarketach METRO,

— obstuga kasy fiskalnej,
— prawo jazdy kat B,

— ECDE,

- ECDL,

— ECDT,

— certyfikat EUROPASS,

— uprawnienia w zakresie specjalizacji zawodowej (np. fryzury wieczorowe),

— kurs pierwszej pomocy,
— kurs barmanski,
— obstuga wdzka widtowego.

Cztery szkoty wskazaly inne metody wspomagania ucznibw w zdobywaniu nowych
umiejetnosci. Wsrod dodatkowych form wymienione zostaty praktyki zagraniczne, praktyki
w  Wojewddzkim Osrodku Doksztatcania i Doradztwa Zawodowego jako miejsca
doksztatcania i doradztwa zawodowego, wspodtpraca z Cechem Rzemiost Réznych, zajecia
pozalekcyjne umozliwiajace specjalizacje w zawodach.
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3.1.2.3. Kluczowe umiejetnosci pozazawodowe uczniéw — absolwentéw szkot

Przygotowanie do prowadzenia wiasnej dziatalnosci gospodarczej odbywa sie najczesciej
W sposob teoretyczny. 66,6% szkét ktadzie nacisk na wiedze teoretyczng, a tylko 1/3 na
umiejetnosci praktyczne. Co jest interesujgce — badani uwazaja, ze ich szkoty ksztaltujg
postawe przedsiebiorcza.

W ramach prowadzonych zaje¢ z przedsiebiorczosci 75,0% szkdét organizuje spotkania
z przedsiebiorcami. Poprzez inne formy dziatania dziewie¢ szkdt (37,5%) proébuje przyblizy¢
zagadnienia przedsiebiorczo$ci. W pieciu szkotach organizuje sie dni przedsiebiorczosci,
w jednej zajecia warsztatowe ,Przedsiebiorczos¢ szansg dla Ciebie”, wyjazdy do zakladéw
pracy, wspotpracuje sie z Ochotniczymi Hufcami Pracy. W dziewieciu szkoftach (37,5%)
prowadzi sie zaréwno zajecia warsztatowe jak i wyktady, w dwoch tylko wyktady, a w jednej
tylko warsztaty.

Wszystkie szkoty zadeklarowaty, ze przygotowujg swoich uczniéw do wejscia na rynek
pracy, ale tylko trzy wskazaty, w jaki sposob to sie odbywa. Wsréd wymienionych byty:
kontakty z OHP i nauka przygotowania CV. Tylko jedna szkofa w ramach dodatkowego
przedmiotu — podstawy rachunkowosci gospodarczej uczy jak uruchomi¢ wiasng dziatalno$é
gospodarcza.

Prawie 80% szkét uwaza réwniez, ze przygotowuje uczniéw do samozatrudnienia.

Kluczowe umiejetnosci pozazawodowe

¢ Umiejetno$é samoorganizacji pracy
Umiejetnos¢ planowania, organizowania i oceniania pracy wlasnej (umiejetnos¢
pracy samodzielnej), tzn. uczen powinien umie¢ zaplanowa¢ wykonanie zadania,
zorganizowacC wszystko, co jest potrzebne do jego wykonania i oceni¢ wykonane
zadanie (odpowiedzialnos¢, dyscyplina, dbatos¢ o stanowisko pracy, orientacja na
osigganie celu, pracowito$¢, umiejetnos¢ organizacji pracy). Prosze podaé przyktady
takich zaje¢ — powinny by¢ one powszechne (stosowane na szerokg skale w szkole).

24
22

Liczba odpowiedzi
S

2 3 4

Wykres nr 3. Jak jest oceniana umiejetno$¢ samoorganizacji pracy?
(skala: 2 — przygotowanie w niewielkim stopniu, 3 — przygotowanie w wystarczajgcym stopniu,
4 — przygotowanie w bardzo duzym stopniu — catkowite)

Srednia uzyskana ocena to 3,16.

30,0% szkét uwaza, ze szkota dobrze przygotowuje w tym zakresie, a 12,5% zdaje sobie
sprawe, ze robi to w niewielkim stopniu, prawie 58,0% ocenia stopieh przygotowania
uczniéw jako wystarczajgcy.
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Zdobycie tej umiejetnosci maja uczniom umozliwié:

Tabela nr 4. Zdobywanie umiejetno$ci samoorganizacji pracy

zajecia na przedmiotach zawodowych, zajecia z przedmiotu wiedza o spoteczenstwie

przedmioty zawodowe

przedmiot przedsiebiorczo$¢

przedmioty zawodowe, pogadanki z elementami wyktadu

praktyki zawodowe, prelekcje

mobilne centrum informacji zawodowej

udziat w konkursach, turniejach

konkursy fryzjerskie, piekarnicze,

konkursy zawodowe na poziomie ogdlnopolskim, seminaria w £odzi, Zdunskiej Woli,
Poznaniu, Kielcach, Biatymstoku

zajecia z przedmiotéw zawodowych, zajecia praktyczne

wspotpraca z OHP, zapraszanie do klas przedsiebiorcow, pokazy praktyczne

technologia gastronomiczna, pracownia gastronomiczna

zajecia w pracowni gastronomicznej

dbanie o stanowisko pracy, punktualno$é podczas praktycznych zajeé

zajecia na temat ,Cztowiek istota przedsiebiorcza”, zarzadzanie wtasnym czasem

Umiejetnos¢ komunikaciji

Umiejetnos¢ skutecznego komunikowania sie w réoznych sytuacjach, tzn. uczen
powinien potrafic wygtasza¢ nawet niepopularne opinie, umie¢ dyskutowac i bronic¢
swojego zdania — odpowiednio dobiera¢ argumenty, kultura osobista itp.

Liczba odpowiedzi
N

—

2 3 4

Wykres nr 4. Jak jest oceniana komunikatywno$¢ uczniow?

(skala: 2 —przygotowanie w niewielkim stopniu, 3 — przygotowanie w wystarczajgcym stopniu,

4 — przygotowanie w bardzo duzym stopniu — catkowite)
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Podobnie jak przy wczedniej omodwionej umiejetnodci samoorganizacji srednia ocena
przygotowania ucznia ksztattuje sie na poziomie 3,16.

Takze w tym przypadku 30,0% (7) szkét uwaza, ze dobrze przygotowujg w tym zakresie,
a 12,5% ma swiadomos¢, ze robi to w stopniu niewystarczajgcym, prawie 58,0% ocenia
stopien przygotowania ucznidow jako zadowalajacy.

WsSréd zajeé przygotowujacych w tym zakresie podawane sa nastepujace przy-
ktady:

Tabela nr 5. Zdobywanie umiejetnosci komunikacji

zajecia Centrum Informacji Zawodowej (ClZ) + przedsiebiorczos$¢ + warsztaty

przedmioty zawodowe, zajecia wychowawcze

seminaria

pogadanki na lekcjach wychowawczych

przedmioty zawodowe

prelekcje

spotkania z psychologami, panele dyskusyjne, samoprezentacje

formy proponowane przez Centrum Informaciji Zawodowej lub kontakt z Poradnig Psy-
chologiczno-Pedagogiczng (PP-P)

wyjazdy do ClZ, nauczanie zasad asertywnosci

zajecia edukacyjne, warsztaty prowadzone przez pedagogow, psychologéw z PP-P, CIZ

wszystkie zajecia edukacyjne, spotkania z pedagogami, warsztaty PP-P, CIZ

zajecia, warsztaty asertywnosci, rozwigzywanie probleméw, PP-P — wspétpraca z pracodawcg

zajecia z zapraszanymi pracownikami PP-P, ktorzy realizujg takze zajecia z uczniami
(np. asertywnos¢)

praca w matych grupach, organizacja i ekonomika gastronomii ( ekonomika)

praca w matych grupach w ramach zaje¢ pracowni gastronomiczne;j

praca z doradcg zawodowym, komunikacja werbalna i niewerbalna, asertywnosc¢

zajecia na temat: ,Cziowiek istota przedsiebiorcza”, szczegétowe tematy zaje¢ z komu-
nikacji interpersonalnej

zajecia z technik interpersonalnych (komunikacja)

¢ Umiejetnos$¢ wspotdziatania

Umiejetnos¢ efektywnego wspotdziatania w zespole, tzn. uczen powinien umiec
znalezé sie w réznych zespofach, podejmowac rézne role spoteczne (lider
— uczestnik), wspolnie organizowac¢ zadania, uczy¢ sie od innych i dzieli¢ swojg
wiedzg (umiejetnos¢ organizacji pracy, umiejetno$¢ pracy w zespole, elastycznosgé,
odpowiedzialnos¢, cheé uczenia sie i rozwoju, pracowito$é, gotowosé do zmian).
Prosze podac¢ przyktady takich zaje¢ — powinny by¢ one powszechne, tzn. stosowane
na szeroka skale w szkole).
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Ocena tej umiejetnosci przez szkoty jest taka sama jak poprzednich, tj. $rednia wynosi
3,16. Badane szkoty wystawialy sobie najczesciej takg samg ocene za wszystkie wyzej
wymieniane umiejetnosci (samoorganizacji, komunikacji i wspotdziatania w grupie).

24
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Liczba odpowiedzi

o N A o

Wykres nr 5. Jak jest oceniane wspotdziatanie w zespole?
(skala: 2 — przygotowanie w niewielkim stopniu,
3 — przygotowanie w wystarczajgcym stopniu,
4 — przygotowanie w bardzo duzym stopniu — catkowite)

Wymienione przez szkoly przykitady zajeé¢ umozliwiajacych nabywanie tej umie-
jetnosci:

Tabela nr 6. Przyktady zaje¢ umozliwiajgcych nabywanie umigjetno$ci wspotdziatania

przedmioty zawodowe, pogadanki z elementami wykfadu

pogadanki z elementami wyktadu, warsztaty

zajecia integracyjne, odkrywanie zainteresowan i zdolnosci indywidualnych

zajecia integracyjne, kota zainteresowan

godziny do dyspozycji wychowawcy, pogadanki z elementami wykfadu, prelekcje

prelekcje, seminaria

ogolnie pojeta praca wychowawcza

u pracodawcy na zajeciach praktycznych, dbatos¢ o bezpieczenstwo

przygotowywane przez klase pokazy mody oraz prezentacje

zajecia edukacyjne, pokazy mody, prezentacje (przygotowane przez uczniéw)

wspotpraca dzieki nauczycielom pedagogom

tylko tyle ile wynika z programu nauczania — tj. 1 godz.

zespot w pracowni

praktyczna nauka zawodu, zajecia z architektury, zajecia z technologii informacyjnej

zajecia zespotowe poswiecone np. rozwigzywaniu konfliktéw w grupie, negocjaciji

zajecia praktyczne
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o Umiejetnos$é rozwigzywania problemow
Umiejetnos¢ rozwigzywania probleméw w twérczy sposob, tzn. uczen
powinien umie¢ dostrzec problemy, rozwigzywaé je kreatywnie, stara¢ sie
zauwazyC podobienstwa i roznice, analizowaé¢ je i dokonywacC syntezy oraz
korzysta¢ ze zdobytej wczesniej wiedzy w nowej sytuacji (inwencja i kreatywnosg,
przedsiebiorczosc).
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Liczba odpowiedzi
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Wykres nr 6. Jak jest oceniana umiejetno$c rozwigzywania problemow przez uczniéow?
(skala: 2 — przygotowanie w niewielkim stopniu, 3 — przygotowanie w wystarczajgcym stopniu,
4 — przygotowanie w bardzo duzym stopniu — catkowite)

Wsroéd zajeé, na ktérych miodzi ludzie moga sie uczy¢é rozwigzywania probleméw
wymieniano:

Tabela nr 7. Zajecia wspomagajgce rozwigzywanie problemow przez uczniow

przedmioty zawodowe

lekcje przedsiebiorczosci

rézne przedmioty, jezyk polski, przedmioty zawodowe

pokazy mody (w ramach przedmiotu — krawiec)

zespoét w pracowni, pracownia, zajecia technologiczne, kofa zainteresowan

w ramach kot kucharskich, zaje¢ technologicznych

praktyczna nauka zawodu

metody aktywizujgce prace grupy, wspétpraca z Fundacjg Mtodziezowej Przedsiebiorczosci

W przypadku tej umiejetnosci az pieé¢ szkét, tj. 20,0% zdaje sobie sprawe, ze
niedostatecznie przygotowuje ucznibw w tym zakresie. Taka sama ilos¢ uwaza, ze
przygotowuje dobrze, jedna szkota nie potrafita dokona¢ takiej oceny, a pozostata czesé
(54,0% — 1j.13 szkdt) uwaza, ze czyni to w stopniu wystarczajgcym. Srednia ocena wyniosta
3, a wiec byta nizsza niz poprzednie.

e Sprawne postugiwanie sie technologia informacyjna, tzn. uczen powinien znaé
nowoczesne programy komputerowe zawodowe oraz te stuzace do podstawowej
obstugi komputera. Prosze podaé specjalistyczne programy komputerowe — zawodo-
we uzywane w Panstwa szkole.
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W przypadku tej umiejetnosci ocena jest nieco wyzsza i wynosi 3,39. Zwazywszy na fakt,
ze wszystkie szkoty posiadajg pracownie komputerowe i dostep do Internetu moze zasta-
nawia¢ dos$¢ niska ocena. Dwie szkoty oceniajg, ze ksztatlcg te umiejetno$¢ w stopniu
niewielkim, dziesie¢ wystarczajacym (41,7%), a jedenascie (45,8%) w stopniu dobrym.

24
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Liczba odpowiedzi
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Wykres nr 7. Jak sgq oceniane umiejetnosci informatyczne uczniow?
(skala: 2 — przygotowanie w niewielkim stopniu,
3 — przygotowanie w wystarczajgcym stopniu,
4 — przygotowanie w bardzo duzym stopniu — catkowite)

WsSréd umiejetnosci jakie zdobywajg uczniowie wymieniane sg m.in.:
— wymagane w procesie hauczania przedmiotéw zawodowych,
— obstugi programow.

Tabela nr 8. Umiejetnosci informatyczne uczniow

AUTO-CAD

EXCEL + specjalistyczne OFFICE, do obstugi obrabiarek ster. numerycznie, do
przedmiotéw ekonomicznych

EXCEL, OFFICE, Internet EXPLORER, specjalne, potrzebne w danym zawodzie

OPTI-TEX — program do projektowania odziezy

zwigzane z kierunkiem, technologia pracy biurowej dla hotelarzy

Photoshop

e Uczciwosg¢, lojalnos¢é wobec np. szkoly, kolegéow
Srednia ocena przygotowania uczniéw w tym zakresie to 3,42. Potowa szkét uwaza, ze

ksztattuje te umiejetnos¢ w stopniu wystarczajagcym, a 45,0% catkowicie. Jedna szkota
zauwaza, ze czyni to w stopniu niewielkim.
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Liczba odpowiedzi
(>}

Wykres nr 8. Jak oceniana jest uczciwo$c, lojalno$¢ ucznidow?
(skala: 2 — przygotowanie w niewielkim stopniu, 3 — przygotowanie w wystarczajgcym stopniu,
4 — przygotowanie w bardzo duzym stopniu — catkowite)

¢ Umiejetnosé korzystania z réznych zrédet informaciji
Umiejetnos¢ wykorzystania wiedzy teoretycznej w praktyce (np. literatura
fachowa).

Stopieh tej umiejetnosci nabywany w trakcie nauki przez ucznidw jest jeszcze wyzej
oceniany przez szkoty, bo wynosi 3,46. Trzynascie szkét, tj. 54,2% uwaza, ze ich absolwenci
bedg potrafili bez probleméw w przysztosci znalez¢ potrzebne informacje, dziewieg, tj. 37,5%
jest zdania, ze uczniowie poradzg sobie w dowolny sposéb ze zdobyciem informacji, a dwie,
tj. 8,3% ocenia, ze jej uczniowie nie sg dostatecznie do tego przygotowywani.

24
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Liczba odpowiedzi
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Wykres nr 9. Jak jest oceniane wykorzystanie wiedzy w praktyce przez uczniow?
(skala: 2 — przygotowanie w niewielkim stopniu, 3 — przygotowanie w wystarczajgcym stopniu,
4 — przygotowanie w bardzo duzym stopniu — catkowite)

Wszystkie szkoly sg zdania, ze pomagajg swoim uczniom w planowaniu kariery
zawodowej w mniejszym lub wiekszym stopniu. Siedemnascie szkdt, czyli 70,0% udzielito
zdecydowanej odpowiedzi, a 30,0% wyraza przekonanie, ze raczej tak.

22



Na pytanie: Czy szkota uczy poruszania sie po rynku pracy? 83,0% szkét (20) potwierdzito
ten fakt, a 17,0% (4 szkoly) uwaza, ze raczej tak. Tak samo rozktadajg sie odpowiedzi na
pytania: Czy uczniowie poznajg mechanizmy rynku pracy? i Czy uczg sie poruszania po
rynku pracy?

Na pytanie: Czy uczg sie jak poszukiwac pracy? rozkiad odpowiedzi byt juz nieco inny.
Dwie szkoty, ktére wczesniej odpowiedziaty niezdecydowanie na pytania dotyczgce nauki
o rynku pracy, jego mechanizmach i sposobach poruszania sie po nim, w tym pytaniu
stwierdzity, Zze raczej nie przygotowujg do poszukiwania pracy.

Wsrdd badanych szkét 83,3% jest zdania, ze przygotowujg swoich ucznidw do efektyw-
nego poszukiwania pracy. Dwie trzecie ankietowanych szkét ocenia zdecydowanie, ze ich
uczniowie sg mobilni i elastyczni, a jedna trzecia uwaza, ze raczej sg przygotowani.
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Wykres nr 10. Formy wspomagania uczniow w planowaniu kariery zawodowej

Na pytanie: Czy szkota prowadzi te dziatania we wlasnym zakresie? 70,0% odpowiedziato
twierdzaco, a tylko 30,0% robi to wspdlnie z innymi instytucjami i partnerami. Tylko 3 szkoty
(co stanowi 12,5% grupy badanej) realizujg je wspdlnie ze Szkolnym Osrodkiem Kariery.
75,0% badanych szkot zleca te dziatania tez na zewnatrz. Instytucje, z ktérymi szkoty
wspotpracujg w tym zakresie to: Centrum Informaciji i Planowania Kariery Zawodowej WUP,
ClZ, Mobilne Centrum informacji Zawodowej OHP, PUP. Prawie 58,0% szkdt ocenia te
wspotprace pozytywnie, 20,0% ocenia jg dobrze, a 37,5% bardzo dobrze. Zle te wspodtprace
ocenia 16,7%, a 12,5% nie umiato badz nie chciato jej oceniac.

22 szkoty, tj. ponad 90,0% szkét deklaruje promocje ksztatcenia ustawicznego wsrod
ucznidw, tylko i az 2 szkoty nie deklarujg krzewienia tej idei wsrdéd swoich wychowankéw, co
wydaje sie niezrozumiate. Bardziej prawdopodobne jest niezrozumienie pytania lub
nieznajomos¢ idei Lifelong Learning.

Szkoly promuja idee ksztalcenia przez cale zycie poprzez:
— prelekcje, szkolenia,
— warsztaty, pogadanki, szkolenia,
— pogadanki dot. dalszego ksztalcenia,
— wycieczki zawodowe (zagraniczne),
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— organizowanie szkolen, wycieczki zagraniczne (zwiedzanie np. fabryk samochodéw),

— uswiadomienie mtodziezy potrzeby ksztatcenia przez cate zycie, rozwdj cywilizacyjny,
warsztaty, szkolenia, pogadanki,

— szkolenia, warsztaty, szkoty policealne, samoksztatcenie,

— europejskie programy (dotyczy szkét zawodowych),

— projekt ,Wspdlnota Lokalna” — kursy rozwoju w ramach Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki,

— spotkania promocyjne z uczniami,

— prezentacje réznych ofert ksztatcenia dla dorostych,

— podnoszenie swiadomosci wérdd ucznidw, prezentacje roznych ofert ksztatcenia,

— pokazy kulinarne, udziat w eliminacjach wiedzy o zywnosci, olimpiada wiedzy o zywieniu,
konkursy kucharskie,

— godziny z wychowawca,

— oferte docierajacg do szkoty, wspédtprace z Politechnikg Czestochowska, uzupetniajaca
edukacje,

— warsztaty prawa ucznia/dziecka.

3.1.24. Kierunki ksztalcenia zawodowego a potrzeby rynku pracy

Na pytanie: Czy Panstwo w szkole nauczacie przedmiotow zawodowych wylgcznie
zgodnie z odgérnymi programami nauczania? twierdzaco odpowiedziaty 22 szkoty, tj. 91,7%.
Wtasne autorskie programy w ramach przedmiotow zawodowych posiada 1/3 szkoét. Wiasne
programy szkoty opracowaty dla nastepujacych przedmiotéw:

— Program Manager,

— do nauki specjalizacji zawodowych,

— do nauki poszczegdlnych specjalnosci,

— do zaje¢ specjalizacyjnych, zarzadzanie firma,

— nauczanie modutowe,

— programy dla zawodu technolog robdét wykonczeniowych we wspotpracy z TRW

AUTOMOTIVE.

Aktywnosé w poszukiwaniu wiadomosci, jakie umiejetnosci nalezy obecnie posiadac
szukajac pracy, deklaruje 87,5% badanych szkét.

Na pytanie: Czy uaktualniacie Panstwo programy nauczania w oparciu o aktualne
i przyszte potrzeby rynku pracy? odpowiedziato 80,0% zbadanych szkét, co oznacza, ze 1/5
szkot tego nie robi. 33,0% szkot uaktualnia programy raz w roku, 17,0% robi to na biezaco.
Potowa szkot naucza wiec wedtug aktualnych programéw. W sktadanych wyjasnieniach
17,0% szkoét thumaczyto brak uwzgledniania potrzeb rynku pracy tym, ze realizujg odgorne
programy nauczania, ktérych same nie moga aktualizowac.

Na pytanie: Czy kadra nauczycielska i instruktorzy zawodu podnoszg swoje kwalifikacje
praktyczne (merytoryczne) dotyczace poszerzenia wiedzy z nauczanego przedmiotu?
twierdzgco odpowiedziato prawie 90,0% szkot.

Najbardziej powszechnym sposobem podnoszenia kwalifikacji sg studia podyplomowe, na
ktore wskazuje 30,0% badanych szkot, z 8,3% szkdt nauczyciele doksztatcajg sie
w Regionalnym Osrodku Doskonalenia Nauczycieli ,WOM” w Czestochowie, a z pozostatych
nauczyciele szkolg sie na praktykach zawodowych, u pracodawcow Iub zdobywajg
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dodatkowe uprawnienia na kursach specjalistycznych. Niektére szkoty zatrudniajg specja-
listéw do prowadzenia przedmiotéw zawodowych.
W celu doksztatcania nauczycieli 83,0% szkot wspotpracuje ze szkotami wyzszymi.

W ramach projektéw europejskich kontakty ze szkotami zagranicznymi ma 45,0%
badanych szkot.

Powyzsze kontakty polegaja na:

— tacznosci przez sie€¢ komputerowa,

— wymianie programéw, podrecznikéw, doswiadczen (Wegry, Niemcy, Stowacja),

— wymianie ucznidw — doskonalenie jezykdéw obcych, praktyki zawodowe z Niemcami,
od 6 lat wymiana ze szkotami o podobnym profilu nauczania,

— wymianie mtodziezy (fryzjer, stolarz) z Niemcami, Klere — 80 zawoddéw, 250 nauczycieli,
Comenius, EWOCA 3 — Litwa, Niemcy, e-Twinning, Hiszpania, Niemcy wymiana miedzy-
narodowa, warsztaty, integracja, wycieczki.

Na pytanie: Czy szkota dziata w ramach programéw miedzynarodowych? twierdzgco
odpowiedziato 9 szkdt, co stanowi 37,5% wszystkich badanych. Ponad 60,0% szkdét nie
uczestniczy w zadnym programie miedzynarodowym. Wspotpraca miedzy szkotami odbywa
sie w ramach programéw: Leonardo da Vinci i Erasmus. Polega ona na wymianie
doswiadczen podczas kilkudniowych wizyt ucznidow i nauczycieli w szkotach uczestniczacych
w danym programie.

W szkotach ksztatcenie zawodowe odbywa sie poprzez wyktady teoretyczne, warsztaty
praktyczne — o ile szkota ma odpowiednie zaplecze techniczne do praktycznej nauki zawodu
oraz praktyki w zaktadach pracy. Niektére placéwki organizujg takze na swoim terenie mini-
szkolenia umozliwiajgce uczniom zdobywanie dodatkowych umiejetnosci. Wykfady teore-
tyczne odbywajg sie we wszystkich placowkach.

Do praktycznej nauki zawodu w szkole potrzebne sg odpowiednio przygotowane
i wyposazone warsztaty lub pracownie. Posiada je ponad 83,0% szkét.

Praktyki zawodowe realizuje prawie 92,0% szkdét. W ramach praktycznej nauki zawodu
1/3 zbadanych szkot organizuje rézne kursy i miniszkolenia dla swoich uczniéw, takie jak np.:
prezentacje nowych materiatbw budowlanych, nowych technologii, zajecia praktyczne
prowadzone przez pracodawcow, praca w grupach przy wykorzystaniu instrukcji.

Wsrdd zbadanych 17,0% szkét wskazato jeszcze inne formy zdobywania praktycznych
umiejetnosci, sg to: zajecia laboratoryjne, pokazy, wycieczki do zaktaddéw pracy, wyjazdy
i praktyki zagraniczne.
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3.1.2.5. Praktyczna nauka zawodu

Czas trwania praktycznej nauki zawodu wynika z programéw nauczania i jest
zroznicowany. Moze wynosi¢ od jednego do trzech lat i by¢é rdéznie roztozony
w trakcie roku szkolnego. W szkotach zawodowych uczniowie odbywajg praktyke
w kazdym tygodniu i trwa ona w zaleznosci od klasy od 1 do 3 dni w tygodniu.
W pierwszej klasie jest to zazwyczaj 1 dzien w tygodniu, w drugiej 2, a w trzeciej 3 dni.
Nieco inaczej sytuacja wyglada w technikach. Sg to najczesciej praktyki ciagte, trwajace
od 2 do 4 tygodni w ciagu roku.

Szkota stara sie zapewni¢ wuczniom praktyki zawodowe, przygotowujgc oferte
wspotpracujacych z nig pracodawcow. Takze sam uczen moze pozyskaé pracodawce na
praktyki zawodowe. W odpowiedziach wymieniono tez doradce zawodowego i opiekuna
praktyk jako osoby pomagajace w poszukiwaniu miejsca praktyki. Prawie potowa szkot
oswiadczyla, ze sama zapewnia praktyki swoim uczniom, 80,0% szkét pozwala swoim
uczniom na samodzielne poszukiwanie i wybor miejsca praktyk. 20,0% szkot potwierdza fakt
wynagradzania ucznidéw na praktykach, 70,0% uwaza, ze uczniowie nie otrzymujg zadnego
wynagrodzenia, a 10,0% nie miato wiedzy na ten temat. We wszystkich badanych szkotach
nie udzielono informacji na temat wysokosci tego wynagrodzenia.

Dwie trzecie przebadanych szkdt nie ma problemdéw ze znalezieniem pracodawcow
chcacych organizowac praktyki zawodowe i przyuczaé¢ ucznidow, ale 25,0% wskazuje na
trudnosci w tym zakresie.

Jako sposoéb pozyskiwania chetnych przedsiebiorcow do przeprowadzenia u siebie
praktyk zawodowych respondenci wskazywali:

— prywatne kontakty,

— kontakty osobiste przez Internet,

— rozmowy telefoniczne, pisma z prosbami,

— samodzielne zgtaszanie sie pracodawcow,

— indywidualne rozmowy, kontakty z pracodawcami,

— zainteresowanie pozyskaniem absolwentéw jako przysztych pracownikow,
— dziatania kierownika ksztatcenia zawodowego,

— negocjacje opiekuna praktyk z pracodawca,

— Cech Rzemiost Réznych wykorzystujacy indywidualne kontakty z pracodawcami,
— kontakty z pracodawcami,

— rozmowy o korzysciach w ramach praktyk.

Najczesciej praktyki odbywajg sie od lat u tych samych przedsiebiorcow, ale szkoty
starajg sie i pozyskujg tez nowych pracodawcéw (62,0%) — 16,0% szkédt wskazato, ze
pozyskuje co roku nowych przedsiebiorcow.

Najczesciej wskazywanym jako najwazniejszy czynnik decydujacy o wyborze przed-
siebiorcy/pracodawcy jest nowoczesny park maszynowy. Na drugim miejscu nowoczesna
organizacja pracy i przychylnos$¢ firmy wobec szkoty i uczniéw.
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Obok nowoczesnych maszyn i urzadzen, systemu organizacji pracy i zarzadzania wazng
role odgrywa innowacyjnos¢. Szkoty zwracajg réwniez uwage na mozliwosci zatrudnienia
absolwentéw w przysztosci. Pozytywne nastawienie do ucznidow i mozliwo$é zatrudnienia
u potencjalnego pracodawcy to doskonata motywacja do rzetelnej nauki zawodu.

Wsrdd innych czynnikéw wskazywano tez na atmosfere panujagcg w danym zakfadzie
pracy, standard wyposazenia, np. salonu fryzjerskiego, mozliwosci rozwoju pracownika.

Negocjuje warunki praktyk 80,0% szkoét, nie robi tego 12,5%. 87,5% szkot monitoruje
przebieg praktyk, a 12,5% nie.

Podstawe programowg praktycznej nauki zawodu ustala Ministerstwo Edukaciji
Narodowej, z ktérg sg komplementarne programy nauczania danego zawodu. Z informacji
uzyskanych ze szkét wynika, ze przedsiebiorcy nie majg wptywu na program praktyk
—70,0% wskazan, 20,0% twierdzi, ze jednak majg wptyw, a 10,0% nie udzielito odpowiedzi.

Opinia szkét w zakresie mozliwosci indywidualizacji programow praktyk jest podzielona.
45,0% szkot twierdzi, ze taka mozliwos¢ istnieje, tyle samo twierdzi, ze nie, a 10,0% nie
udzielito odpowiedzi. Odpowiedzi sg czesciowo sprzeczne z odpowiedziami udzielonymi na
poprzednie pytanie dotyczace wptywu przedsiebiorcow na program praktyk, ktory jak wynika
Zz wczesniejszych wypowiedzi ustalany jest przez MEN. Z jednej strony szkoty deklarujg
mozliwo$¢ indywidualizacji programéw praktyk, z drugiej twierdzg, ze ani one, ani przed-
siebiorcy nie majg wptywu na te programy.

W odpowiedzi na pytanie: Czy uczniowie zawsze majg praktyki u tego samego
pracodawcy czy tez majg mozliwos¢ poznania wielu firm? 25,0% szkét stwierdzito, ze ich
uczniowie praktyki zawodowe odbywajg w jednej firmie, w prawie 60,0% szkét uczniowie
majg mozliwo$¢ poznania wielu firm. W pozostatych szkotach odpowiadajgcy nie udzielili
odpowiedzi. Mozliwo$¢ odbywania praktyk u réznych pracodawcow stwarza mozliwo$é
poznania takze réznych sposobow zarzadzania, form organizacyjnych, metod pracy
i technologii, a kontakty z wieloma osobami wykonujgcymi dany zawdéd sg i mogg byc¢
z pewnos$cig takze zrédtem cennych informacji. Z drugiej strony praktyka u jednego
pracodawcy pozwala czesto pozna¢ doktadniej firme, a nadzorujgcy praktyki instruktor
praktycznej nauki zawodu ma mozliwosé sledzenia postepoéw ucznia.

Trudno ocenia¢, co jest lepsze dla ucznia, gdyz skutecznos¢ nauki podczas praktyki
zalezy gtownie od osob, pod okiem ktorych uczniowie zdobywajg praktyczne umiejetnosci.
Jest takze roznica pomiedzy praktykami ciggtymi w trakcie nauki w szkotach zawodowych,
a praktykami okresowymi (2—4 tygodniowymi w liceach zawodowych i technikach).

Wedtug deklaracji szkét 75,0% ucznidw odbywa praktyki na réznych stanowiskach.

3.1.2.6. Stabe i mocne strony ksztatcenia zawodowego w opinii szkoty

Problemy dotyczace ksztatcenia zawodowego:

— coraz mniej liczny nabér do klas — 14 szkét (60,0%),

— niecheC przedsiebiorcow do wspotpracy ze szkotami w zakresie organizacji praktyk
zawodowych zaréwno dla uczniéw jak i nauczycieli — 6 szkét (25,0%),

— nadmierna biurokracja przy organizacji praktyk zawodowych — 5 szkét (21,0%),

— trudno$ci z nadgzaniem za nowosciami technicznymi — 18 szkét (75,0%),

— przestarzaty park maszynowy szkoty — 9 szkot (37,5%),

— mata mozliwo$¢ modyfikacji programow nauczania — 7 szkét (29,2%),

— biernos¢ i apatia kadry nauczycielskiej i instruktorskiej — 4 szkoty (16,6%),
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— rotacja kadry nauczycielskiej i instruktorskiej,
— brak doradztwa zawodowego — 4 szkoty (16,6%),
— brak srodkéw finansowych na zakup pomocy dydaktycznych — 23 szkoty (95,8%).

Inne; 0 Malejacy nabdr do

<las; 14

Brak srodkow
firansowych; 23

Niechec
przedsiebiorcow; 6

Brak doradztwa

zawodowego; 4 Nadmierna

biurokracja; 5

TN

Rotacja kadry; 0

Biernosc i apatia
kadry; 4
Opoinienia

Mata mozliwosc X
tecnniczne; 18

modyfikacj
programow Stary park
nauczania; 7 maszynowy szkoty; 9

Wykres nr 12. Problemy dotyczace ksztatcenia zawodowego wedfug szkot

Podstawowym problemem badanych szkét jest brak srodkéw finansowych, na co
wskazato 95,8% respondentéw. Na drugim miejscu trudnosci z nadgzaniem za nowosciami
technicznymi, co jest oczywiscie zwigzane z brakiem srodkéw finansowych na zakup nowych
maszyn, urzadzen, narzedzi, a takze finansowaniem szkolen i kurséw w zakresie nowych
technologii czy optacaniem fachowcow praktykéw posiadajacych nowoczesng wiedze.

Coraz wiekszym problemem staje sie nabdr ucznidw do szkét. Z jednej strony zwigzane
jest to z pewnoscig ze zblizajgcym sie nizem demograficznym, z drugiej strony
z dokonang w ostatnich latach deprecjacjgq ksztatcenia zawodowego oraz z niedopa-
sowaniem oferty ksztatcenia zawodowego do oczekiwan uczniéw i potrzeb rynku pracy.
Na kolejnym miejscu znalazt sie problem przestarzatego parku maszynowego.

Jedna trzecia szkét wskazuje na mate mozliwosci modyfikowania programéw nauczania
zaréwno jezeli chodzi o sam program nauczania, tresci programowe poszczegoélnych przed-
miotéw zawodowych jak i praktyk zawodowych.

Niepokojacym faktem jest wskazywana przez 25,0% szkot nieche¢ przedsiebiorcow do
wspotpracy ze szkotami w zakresie organizacji praktyk zawodowych zaréwno dla uczniéw jak
i nauczycieli. Przyczyn takiej postawy przedsiebiorcow mozna upatrywa¢ w braku motywac;ji
do prowadzenia takich praktyk jak i bardzo rygorystycznych przepisach Kodeksu Pracy jesli
chodzi o pracownikow mtodocianych czy przyuczanych do zawodu.

Na licie probleméw znajduje sie tez nadmierna biurokracja, biernos¢ i apatia nauczycieli
oraz brak doradcy zawodowego w szkole.
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Przyktady dobrych praktyk

58,0% szkét uznaje swoje dziatania i procedury za wzorcowe, 25,0% niestety nie ma
czym sie pochwali¢, a 16,0% nie ma w tej sprawie zdania.

Wsréd dziatan, ktére szkoty wskazaty jako wzorcowe znalazty sie m.in.:

— wspotpraca z zaktadami majagcymi nowoczesny park maszynowy, upowszechnianie
literatury technicznej,

— prezentacje multimedialne,

— Dzien Otwartych Drzwi, pokazy multimedialne,

— wspoétpraca z zaktadami, przedsiebiorcami,

— udziat w ogolnopolskich konkursach, filmy reklamowe przygotowywane przez technikum,

— pokazy mody dla szkét, dla firm, organizacji pozarzadowych, miasta,

— wyjazdy, filmy reklamowe przygotowane przez uczniéw,

— Europass (praktyki zagraniczne) oraz praktyki miesieczne poza Czestochowg, np. w Wisle,

— najnowoczesniejsza pracownia zawodu (fryzjer),

— dziatalno$¢ pracowni gastronomicznej (stotdwka), wysoki procent zdawalnosci uczniow
w zakresie egzaminow kwalifikacyjnych potwierdza kwalifikacje zawodowe,

— Dzieh Przedsiebiorczosci — trzecia statuetka najaktywniejszej szkoty, nauczanie modu-
towe, EWOCA 3, e-Twinning,

— wycieczki przedmiotowe (np. elektryk, informatyk w Betchatowie).

Uwagi i spostrzezenia:

— miodziez chetnie uczestniczy w praktykach w nowoczesnych zaktadach,

— potrzeba wymiany parku maszynowego,

— miodziez Swiadomie wybiera kierunek nauczania, wysoka motywacja do nauki, widoczne
efekty nauczania, szkolenie praktyczne.

W 75,0% szkdét nauczyciele chcieliby ujednolicenia polskich standardéw nauczania
z europejskimi, a w 25,0% szkot nie majg zdania w tej sprawie.

Z odpowiedzi udzielonych na pytanie: W jakim stopniu nauczyciele znajg Europejskie
Standardy Kwalifikacji dla nauczycieli przedmiotéw zawodowych? wytania sie obraz
polskiego szkolnictwa zawodowego oderwanego od europejskich standardow kwalifikacji.
Brak wiedzy na ten temat deklaruje 45,0% szkdt, stabg znajomos$é tych standardow ma
kolejne 45,0%, a do braku znajomosci tych standarddéw przyznata sie jedna placéwka.
W kolejnej nie udzielono wcale odpowiedzi na to pytanie. 75,0% respondentéw uwaza, ze
nalezy ujednolici¢ polskie standardy z europejskimi, choc¢ ich nie zna lub zna stabo.
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Specyfika aktywnosci wylosowanych placowek szkolnych, w ktérych przeprowadzono
wywiady

Opierajac swoje introspekcje o kontakt z respondentami w trakcie przeprowadzanych
wywiadéw®, wytaniaja sie dwa obrazy funkcjonowania placéwek szkolnych. Pierwszy, oparty
na zaangazowaniu dyrektoréw i nauczycieli, drugi obraz z zawezong perspektywg rozwoju
swojej placowki. Na zilustrowanie obrazu pierwszego warto przytoczy¢ kilka przyktaddéw
realizowania lekcji, organizowania praktyk uczniom, stwarzania mozliwosci nabywania
umiejetnosci niezbednych w realizacji roli zawodowej: realizacja lekcji przedsiebiorczosci
— nauczyciele prowadzacy przedmiot precyzyjnie opowiadali o przygotowaniu i przebiegu
zajec¢, uczestnictwie mitodziezy w organizowanych dodatkowych spotkaniach z ludzmi
biznesu, targach edukacyjnych, budownictwa czy wspdlnie z uczniami przygotowywanym
Dniu Przedsigbiorczosci. Ponadto, dyrektorzy stwarzali mozliwo$s¢ dopetnienia wywiadu
informacjami nauczyciela, ktéry w szkole opiekuije sie i jest odpowiedzialny za praktyki, takze
te organizowane poza granicami kraju. Uderzajgcym faktem w czasie prowadzenia
wywiadow z dyrektorami byto zaangazowanie w nawigzanie kontaktu z pracodawcami, poza
miejscem szkoty czy poza granicami kraju, ktérzy moga przyjmowac ucznidow na praktyki do
swoich zaktadéw pracy. Aby pozyskaé atrakcyjnych wiascicieli hoteli, matej gastronomii
dyrektorzy i nauczyciele uciekajg sie do osobistych koneksji, tym samym zwiekszajgq
atrakcyjnos¢ swojej placowki szkolnej w srodowisku lokalnym. Zapraszajg do swoich szkét
mistrzéw zawodu spoza granic Polski, celem przyblizenia europejskich trendéw w zawodzie,
np. fryzjera (mistrz fryzjerstwa z Wtoch) czy krawca.

Nieliczne placéwki szkolne dajg mozliwosci odbywania praktyk poza granicami kraju.
W trakcie prowadzenia wywiadéw tylko jedna placéwka wysyta uczniéw posiadajgcych
okreslone predyspozycje (znajomos¢ jezyka, wysokie noty szkolne) na miesieczng praktyke
w zakresie ustug budowlanych za granice. Uczen zdobywa doswiadczenie, ktére jest
potwierdzone certyfikatem honorowanym we wszystkich krajach Unii Europejskiej.

Tylko jedna placéwka zatrudniata doradce zawodowego. Z bezposrednich rozméw
pozaformalnych wynikato, ze obecnosé profesjonalisty na terenie szkoty i jego aktywno$é
zawodowa znacznie utatwia przygotowywanie i dojrzewanie miodych ludzi do podjecia roli
zawodowej. Pozostate szkoty korzystajg z ustug Poradni Psychologiczno-Pedagogicznych,
CIZ i innych instytucji, ktére — jak podkreslajg dyrektorzy, zawsze i chetnie stuzg swojg
pomocag i poradg. Argumentem, ze obecno$¢ doradcy zawodowego przekiada sie na
bezposrednie sukcesy szkoty i posrednio na zdobywane doswiadczenia przez ucznidw, jest
przyktad placéwki, ktora dzieki takiej mozliwosci Swietowata otrzymanie po raz trzeci
statuetki Najaktywniejszej Szkoty.

Trudnosci i oczekiwania dyrektoréw szkét

Przeprowadzanie wywiadéw byto dobrg okazjg, aby wszelkie trudnosci i ktopoty na jakie
napotykajg dyrektorzy placowek oswiatowych, ujrzaty Swiatto dzienne. Poza formalnymi
pytaniami wywiadu, rozmowa niejednokrotnie toczyta sie wokét zagadnien dotyczacych
organizowania procedury rekrutacji ucznidw, umiejetnosci, jakie mtodzi ludzie wynoszg ze
szkot gimnazjalnych. Wielu dyrektorow placéwek szkolnych traktowato wylosowanie szkoty

®  Introspekcje z przeprowadzonych wywiadow, dr Elzbieta Napora — Wydziat Nauk Spotecznych AJD Czestochowa
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do udziatu w projekcie jako wyréznienie i wyrazato oczekiwanie reklamowania ich placowki
posréd mtodziezy dokonujgcej wyboru szkoty.

W grupie dyrektoréw znalezli sie tez tacy, ktdérzy zamiast petni¢ funkcje menagera szkoty,
oczekujg od innych, aby czynili to za nich. Swoje oczekiwania adresowali wprost do
prowadzacego wywiad. Oczekiwania dotyczyty: pozyskania srodkow, takze finansowych, aby
doposazy¢ placéwke w nowoczesny park maszynowy, dokupienia komputeréw do pracowni
informatycznych, dofinansowania wymiany miedzynarodowej uczniom, przywrdcenia war-
sztatow szkolnych czy zwiekszenia ilosci godzin na realizacje praktyk przez uczniow.

W kilku szkotach odnosito sie wrazenie braku wiedzy na temat innowacyjnych mozliwosci
ksztatcenia ucznidw oraz ksztatcenia w zawodzie dostosowanego tylko do stawianych
wymagan srodowiska lokalnego i ksztatcenia mtodziezy dla potrzeb danego regionu.

3.1.2.7. Opinie jednostek samorzadu terytorialnego (JST)

Wywiady zostaty przeprowadzone z przedstawicielami nastepujgcych jednostek samo-
rzadu terytorialnego:
— Starostwo Powiatowe w Czestochowie,
— Slaskie Kuratorium O$wiaty — Delegatura w Czestochowie,
— Starostwo w Ktobucku,
— Starostwo w Lublincu,
— Starostwo Powiatowe w Myszkowie,
— Urzad Miasta Czestochowy.

Na terenie objetym zasiegiem dziatania badanych jednostek samorzadu terytorialnego
znajdujg sie publiczne szkoly zawodowe prowadzone przez JST, jak réwniez szkoty
i placowki prowadzone przez osoby prawne i fizyczne. Sg to placowki ksztatcace w sys-
temie dziennym, a w przypadku szkot dla dorostych takze w systemie zaocznym.

Zdaniem JST wszystkie szkoty posiadajg dostep do Internetu i sale dydaktyczne.
Nie wszystkie szkoly majg jednak dostatecznie wyposazone pracownie przedmiotow
zawodowych, pracownie komputerowe i jezykéw obcych.

Kryteria doboru kierunkéw ksztatcenia zawodowego

Wedtug JST w subregionie czestochowskim to szkoty decydujg o kierunkach ksztatcenia,
uwzgledniajgc kierunki polityki oswiatowej, ale kierujac sie réwniez zainteresowaniami
uczniow i konsultujac sie z Powiatowymi Urzedami Pracy. Rola JST ogranicza sie do
opiniowania wnioskow szkot i ich akceptacji lub odrzucenia.

Inng postawe reprezentuje Urzgd Miasta w Czestochowie, ktérego zdaniem szkoty nie
majg wplywu na ustalanie kierunkow ksztatcenia zawodowego, gdyz ustala sie je na
podstawie dokumentéw ministerialnych, strategii wojewddztwa Slgskiego na lata 2000-2020
oraz strategii rozwoju Czestochowy.

Tylko niektére JST uwzgledniajg preferencje zawodowe ucznidw, docierajgce do nich
poprzez Centrum Informacji Zawodowej, ktére zajmujac sie orientacjq zawodowag posiada
biezace informacje o zainteresowaniach ucznidw. Przy ustalaniu kierunkéw ksztatcenia
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brane sag takze pod uwage opinie dyrektorow szkot i Powiatowej Rady Zatrudnienia. Zdaniem
JST s3g one konsultowane i w miare mozliwosci realizowane. Wedtug deklaracji JST brane
jest tez pod uwage zapotrzebowanie lokalnego rynku pracy.

Odnosnie kwalifikacji uczniéw — absolwentow szkdt zawodowych JST nie wypowiadaty
sie. W odpowiedzi na pytanie dotyczace strategii przygotowujgcej ucznidw do wejscia na
rynek pracy JST wskazujg szkoty jako instytucje majgce obowigzek realizacji postanowien
dotyczacych przygotowania absolwentow do dalszej edukacji i wejscia na rynek pracy,
powotujac sie réwniez na Podstawe programowa.

Wszystkie JST deklarujg pomoc w zagranicznych kontaktach. Pomoc ta polega na
wskazywaniu partneréw do wspétpracy z zaprzyjaznionych regionow i do wymiernej pomocy
finansowej. Wynika to takze z faktu, ze szkoty bez akceptacji organu zatozycielskiego nie
mogq same takiej wspotpracy prowadzic.

Sprawy organizacji i przebiegu praktyk zawodowych sg pozostawione w gestii szkdt, ktére
same muszg pozyskiwaé pracodawcéw i organizowaé te praktyki. Szkoty otrzymujg od
organu prowadzacego dotacje z przeznaczeniem na dofinansowanie pracodawcom,
u ktérych realizowane sg praktyki zawodowe uczniéw, dodatkéw i premii dla opiekunéw tych
praktyk.

Z przeprowadzonych wywiadow wytania sie obraz JST jako instytucji zajmujacej sie tylko
nadzorem nad dziatalnoscig podlegtych placowek szkolnych. Nadzér ten sprowadza sie
wylgcznie do kontroli realizacji zadan programowych i wytycznych. Zauwazalny jest brak
wskazan dziatan inspirujgcych szkoty zawodowe do podejmowania nowych wyzwan,
wsparcia w nawigzywaniu kontaktéw z pracodawcami, tworzenia platformy wymiany
informacji i nawigzywania kontaktéw pomiedzy szkotami zawodowymi oraz brak wiedzy
w zakresie uzyskiwanych przez absolwentéw kwalifikacji zawodowych w kontekscie potrzeb
rynku pracy.

3.2.  Wyniki badan wsréd respondentéw
3.2.1. Charakterystyka respondentéw

W drugiej czesci badania ,Diagnoza potrzeb edukacji zawodowej w subregionie czesto-
chowskim” wzieto udziat 1 200 respondentow, tj. 48,4% ogdtu podmiotéw gospodarczych.
Wszyscy respondenci swoje firmy mieli usytuowane w subregionie czestochowskim
stanowigcym obszar badawczy.

e Struktura respondentéw wedtug sekcji PKD

Wsréd firm stanowigcych probe badawczg, co czwarty respondent byt przedstawicielem

sekcji G, a co jedenasty prowadzit dziatalnos¢ zwigzang z sekcjg O lub D.

Duzg grupe stanowity firmy (co trzecia), ktére znalazty sie w kategorii ,inne”, zajmujac sie

m.in.:

— poligrafig, piekarnictwem, szkoleniem i egzaminowaniem kierowcéw, produkcjg rolna,
obstugg sektora rolnego, reklama, szyciem odziezy skoérzanej, jubilerstwem, ogrod-
nictwem, prowadzeniem kurséw jezykowych, fryzjerstwem, ochrong, pozostatg dziatal-
noscig pocztowa, windykacjami.
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Struktura respondentéw wedtug sekcji PKD:

Wykres nr 13. Struktura respondentéw wedtug sekcji PKD (N = 1 200)

Struktura respondentéw ze wzgledu na sekcje PKD nie jest doktadnym odzwierciedleniem
struktury podmiotéw gospodarczych zarejestrowanych w bazie REGON. Biorac pod uwage
niedoktadnos¢ danych (1/3 podmiotow nie istnieje, przebranzowita sie, zmienita profil
dziatania, wielkos¢ zatrudnienia itp.) wydaje sie by¢ adekwatna do zastanej sytuacji na rynku
gospodarczym w subregionie czestochowskim. W zwigzku z tym, w dalszej czesci raportu
bedziemy postugiwac sie nastepujagcymi zmiennymi metryczkowymi:

— branza,

— profil dziatalnosci,

— wielkos$¢ zatrudnienia,
— forma wtasnosci,

— gtéwny zasieg dziatania.

¢ Struktura respondentéw wedtug branz

Zgodnie z odpowiedziami respondentéw, co czwarty z nich reprezentuje branze
handlowg, co O0smy jest przedstawicielem branzy przemystowej, a co dziewigty branzy
budowlanej. Co czwarty ankietowany nalezy do kategorii ,,inne”, zajmujac sie m.in.:

— ekologia, reklama, os$wiata, agroturystyka, pomoca spoteczng, poligrafig, ogrodnictwem,
ochrong mienia i osob, naprawg sprzetu TV i AV, ustugami pogrzebowymi, turystyka,
rekodzietem, ustugami pocztowymi, naprawg wag, ustugami kserograficznymi czy
wieloma branzami jednoczesnie.
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Rozktad odpowiedzi respondentéw ze wzgledu na branze:

Wykres nr 14. Struktura respondentéw wedtug branzy (N = 1 200)

e Struktura respondentéw wedtug profilu dziatalnosci

Zgodnie z wynikami badania co druga firma zajmuje sie handlem lub ustugami. Jedynie co
trzeci z respondentéw prowadzi dziatalnos¢ produkcyjng. Wséroéd tych firm co trzecia
prowadzi dziatalnos¢ mieszana.

Rozktad odpowiedzi respondentéw ze wzgledu na profil dziatalnosci:

Wykres nr 15. Struktura respondentéw ze wzgledu na profil dziatalno$ci,
dane nie sumujg sie do 100%, poniewaz respondenci wybierali wiecej niz jedng opcje (N = 2 223)

e Struktura respondentéw wedtug wielkosci zatrudnienia

Potowa respondentéw to firmy bardzo mate, zatrudniajagce od 1 do 9 pracownikéw. Jedna
trzecia z nich liczy od 10 do 49 oséb. Co dziesigta nalezy do firm srednich, zatrudniajacych
50-249 pracownikéw. Firmy duze, w ktorych zatrudnienie wynosi co najmniej 250
pracownikéw to zaledwie 2,5% wszystkich przebadanych przedsiebiorstw.



Rozktad odpowiedzi ze wzgledu na wielkos¢ zatrudnienia:

Wykres nr 16. Struktura respondentéw ze wzgledu na wielko$c zatrudnienia (N = 1 200)

¢ Struktura respondentéw wedtug formy wiasnosci

Wsraod firm bioracych udziat w badaniu dominujg przedsiebiorstwa prywatne stanowigce
94% wszystkich respondentéw. Jedynie co siedemnasty podmiot gospodarczy posiada
status publiczny.

Rozktad odpowiedzi respondentéw ze wzgledu na forme wiasnosci:

Wykres nr 17. Struktura respondentéw ze wzgledu na forme wtasnosci. (N = 1 200)

e Struktura respondentéw wedtug gtéwnego zasiegu dziatania firmy

Rozktad odpowiedzi w tym wzgledzie jest dosy¢ rownomierny. Mimo tak niewielkiego
udziatu w badaniu duzych firm, okazuje sie, ze az co czwarty respondent swoim zasiegiem
dziatania obejmuje catg Polske. Podobnie jest w przypadku przedsiebiorstw dziatajacych na
terenie powiatu i gminy (réwniez co czwarta firma). Jedynie w przypadku prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej obejmujacej swym zasiegiem rynek miedzynarodowy mamy do
czynienia z co jedenastg firmg, a w przypadku prowadzenia dziatalnosci na terenie
wojewddztwa, z co piata.

36



Rozkitad odpowiedzi ze wzgledu na zasieg dziatania firmy:

Wykres nr 18. Struktura respondentéw ze wzgledu na zasieg dziatania firmy

Reasumujac, respondenci to przede wszystkim firmy prywatne zajmujgce sie handlem,
budownictwem lub przemystem i prowadzace gtéwnie dziatalnosé ustugowa lub handlowa.
Jedynie 40,0% z nich zajmuje sie produkcjg. Sg to gtdwnie firmy mate, zatrudniajace
od 1 do 49 pracownikow, ktorych zasieg dziatania obejmuje przede wszystkim Polske
(gminy, powiaty, wojewodztwo lub kraj).

W badaniu uwzgledniona zostata segmentacja rynku ze wzgledu na poszczegdéine branze

w celu doktadniejszego rozpoznania sytuacji gospodarczej w subregionie czestochowskim,

ktéra wyglada nastepujgco:

— budownictwo — w tym segmencie gospodarki zdecydowanie przewazajg firmy ustugowe
(74,5%), co druga z nich zajmuje sie réwniez produkcjg (46,8%), nalezace gtdwnie do
grupy mikroprzedsiebiorstw oraz matych i Srednich przedsiebiorstw (1 — 49 pracownikéw)
— 85,8%. Swoim zasiegiem dziatania obejmujg przede wszystkim kraj (31,2%) oraz
wojewodztwo (27,7%). Niemal wszystkie sg przedsiebiorstwami prywatnymi (98,6%).
W branzy budowlanej nie ma w ogéle firm duzych liczacych powyzej 250 oséb;

— przemyst — dominujagcym profilem dziatalnosci jest wérdd firm z tej branzy produkcja
(83,1%), co druga z nich prowadzi rowniez dziatalno$¢ mieszang (44,6%). Sg to z reguly
firmy nalezace do kategorii mikroprzedsiebiorstw lub MSP zatrudniajgcych od 10 do 49
pracownikdw (77,0%). Jedynie, co siedemnasta z nich to duza firma liczaca ponad
250 osob. W przewazajgcej wiekszosci (94,6%) to firmy prywatne obejmujace swym
zasiegiem dziatania kraj (28,4%) lub rynek miedzynarodowy (23,0%);

— transport, komunikacja — gtéwnym profilem dziatalnoéci przedsiebiorstw z omawianej
branzy sg ustugi (93,8%), co trzeci z nich prowadzi dziatalno$¢ handlowg (37,5%) lub
mieszang (34,4%). Respondenci z tej grupy to firmy prywatne (90,6%), w wiekszosci
mikroprzedsiebiorstwa lub firmy mate i Srednie, liczace od 1 do 49 pracownikow (81,2%).
Zaledwie, co trzydziesty drugi z nich to przedsiebiorstwo zatrudniajgce powyzej 500 oséb.
Co drugie przedsiebiorstwo z tej grupy swym zasiegiem dziatalnosci obejmuje kraj lub
obszar miedzynarodowy;
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handel hurtowy i detaliczny — respondenci w tym segmencie gospodarki zajmujg sie
przede wszystkim handlem (94,6%) lub dziatalnoscig mieszang (34,4%). Sa to firmy
zatrudniajgce od 1 do 9 pracownikéw (67,9%), w przewazajacej czesci prywatne (96,6%)
i obejmujace swym zasiegiem dziatania kraj (27,3%) lub gmine (25,9%). Firmy duze
stanowig zaledwie 5,9%;

kultura, rekreacja, sport — niemal wszyscy respondenci prowadzg dziatalno$¢ ustugowg
(94,7%), zatrudniajac przy tym maksymalnie 49 pracownikéw (84,2%). Ponad potowa firm
z tej branzy (68,4%) to przedsiebiorstwa prywatne, ale co trzecia z nich jest firmg
publiczng (31,6%). Co ciekawe ich zasieg dziatalnosci obejmuje albo gmine (36,8%) albo
ma charakter miedzynarodowy (21,1%);

telekomunikacja — firmy w tym segmencie zajmujg sie przede wszystkim ustugami
(87,5%), co druga z nich prowadzi réwniez dziatalno$¢ handlowg (50,0%) lub mieszang
(50,0%). Wszystkie sg przedsigbiorstwami prywatnymi obejmujgcymi swym zasiegiem
dziatania kraj (37,5%) lub gmine (25,0%) i wszystkie zatrudniajg od 1 do 49 pracownikow;
hotele i restauracje — profil dziatalnosci firm z tej branzy to przede wszystkim ustugi
(64,7%), ale rowniez handel (51,8%) lub dziatalno$¢ mieszana (47,1%). W tym przypadku
réwniez mamy do czynienia z firmami prywatnymi (98,8%), zatrudniajacymi od 1 do 49
pracownikéw (94,1%). Ich zasieg dziatania obejmuje przede wszystkim gmine (42,4%)
lub powiat (34,1%);

informatyka — wszystkie firmy w tym segmencie rynku majg charakter przede wszystkim
ustugowy, wsréd nich znajdujg sie réwniez firmy prowadzace dziatalno$¢ mieszang
(77,8%). Wszystkie zatrudniajg do 249 pracownikéw, przy czym najwyzszy odsetek
stanowig mikroprzedsiebiorstwa (44,4%) i wszystkie sg prywatne. Niemal potowa z tych
przedsigbiorstw to firmy o miedzynarodowym zasiegu dziatania (44,4%), a co piata
prowadzi dziatalno$¢ na terenie powiatu;

ubezpieczenia — sg to firmy zatrudniajace niewielu pracownikéw 1-9 oséb (88,9%),
wszystkie sg przedsiebiorstwami prywatnymi o wojewddzkim zasiegu dziatania (44,4%)
lub krajowym (33,3%) prowadzace dziatalno$¢ ustugows;

posrednictwo finansowe — niemal wszystkie firmy z tej branzy zajmujg sie dziatalnoscig
ustugowg (93,8%), co trzecia z nich jest firmg handlowa, a co czwarta prowadzi
dziatalno$¢ mieszang, zatrudniajac przy tym od 1 do 9 pracownikoéw (68,8%). Na ogét sg
to przedsiebiorstwa prywatne (93,8%) dziatajagce na terenie wojewddztwa (37,5%)
i powiatu ( 31,3%);

ochrona zdrowia/ stuzby spoteczne — gtoéwny profil dziatalnosci tych firm to ustugi
(87,0%), a zatrudnienie wynosi od 1 do 49 pracownikéw (82,6%). Zadna z nich nie
zatrudnia powyzej 250 osob. W tej branzy odsetek przedsiebiorstw prywatnych wynosi
52,2%, a przedsiebiorstw publicznych 47,8%. Ich gtbwng areng dziatania jest gmina
(47,8%) lub powiat (34,8%);

obstuga nieruchomosci — podstawowa dziatalno$cig przedsiebiorstw z tej branzy sag
ustugi (100,0%), co czwarte zajmuje sie takze handlem lub dziatalno$cig mieszang. Sa to
w wiekszosci firmy prywatne (87,0%), zatrudniajace gtownie do 49 pracownikow (86,9%)
i dziatajgce na terenie kraju (34,8%) albo gminy (30,4%);

inne — wiekszos¢ z firm w tej kategorii deklaruje dziatalnos¢ ustugowg (66,3%).
Sa to firmy prywatne (91,6%), zatrudniajgce przewaznie do 49 pracownikéw (84,9%).
Ich zasieg dziatania obejmuje w rownym stopniu gmine, powiat, wojewodztwo i kraj.
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W subregionie czestochowskim duze firmy liczace powyzej 250 pracownikéw wystepuja
jedynie w branzy przemystowej, transporcie i komunikacji, handlowej oraz ochrony
zdrowia/pomocy spotecznej. Wsrod firm dziatajgcych na tym terenie 94,0% stanowig firmy
prywatne. Jedynie w branzy ochrony zdrowia/pomocy spotecznej odsetek firm prywatnych
jest podobny do odsetka firm publicznych. Z danych wynika, ze mate firmy zatrudniajgce
niewielu pracownikédw wcale nie sg skazane na dziatalno$¢ w skali gminy, powiatu lub
wojewoddztwa. Czesto wilasnie one prowadzg dziatalnos¢ o =zasiegu krajowym lub
miedzynarodowym. Sg to na ogét firmy z branzy przemystowej, transportu i komunikacji,
kultury, rekreac;ji i sportu oraz informatycznej. Preferowany rodzaj dziatalnosci w subregionie
to dziatalnos¢ ustugowa, ale przedsiebiorstwa rownie czesto prowadzg dziatalnos¢ handlowg
i mieszang. Nalezy zaznaczy¢, ze najrzadziej mate firmy prowadzg dziatalnos¢ produkcyjng
(wyjatek stanowi tutaj branza przemystowa).

3.2.2. Obecny stan zatrudnienia — fluktuacja kadr
3.2.2.1. Pracownicy nalezacy do oséb bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy

Zainteresowato nas, czy kadra w przedsiebiorstwach objetych badaniem jest jednorodna,
sktadajgca sie z os6b niemajacych specyficznych trudnosci w znalezieniu zatrudnienia, czy
tez wsréd pracownikow firm subregionu czestochowskiego znajdujg sie osoby bedace
w szczegolnej sytuacji na rynku pracy, tzn. niepetnosprawni, absolwenci, osoby po dtugo-
trwatym bezrobociu, osoby z terendéw wiejskich czy wreszcie osoby z jeszcze innych
specyficznych grup, np. mtodociani, emigranci itp.

Z odpowiedzi respondentéw wynika, ze pracownicy w ich firmach stanowig
réznorodng grupe:

— osoby niepetnosprawne — co jedenasty respondent (9,3%) deklaruje zatrudnienie oséb
niepetnosprawnych, zaréwno kobiet (66,2% wsrod firm zatrudniajgcych niepetnospraw-
nych) jak i mezczyzn (75,0% wsrod firm zatrudniajgcych niepetnosprawnych). Najczesciej
te osoby pracujg w firmach z branzy — kultura, rekreacja i sport (26,3%) oraz
przemystowej i obstugi nieruchomosci (po 17,6% wskazan) zajmujgcych sie albo
produkcjg (15,1%) albo dziatalnoscig mieszang (13,0%). Im wieksza firma tym bardziej
rosnie odsetek zatrudnialnosci oséb niepetnosprawnych, dochodzac nawet do 76,7%
w firmach liczacych powyzej 500 pracownikéw. Forma wiasnosci jest w tym przypadku
bardzo wazna — zdecydowanie wiecej firm publicznych zatrudnia osoby niepetnosprawne
- 26,8% niz prywatnych (8,3%). Co do zasiegu dziatania, to niepetnosprawnych
najczesciej zatrudniajg firmy dziatajagce na terenie gminy (12,6%) lub o zasiegu
miedzynarodowym — 18,4%.
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Rozkiad odpowiedzi respondentéw ze wzgledu na zatrudnianie oséb niepetno-
sprawnych:

w tym mezczyzni — 84, tj. 75,0%
1 088, tj. 90,7%| 112, tj. 9,8%

w tvm kobietv — 74. ti. 66.1%

O firmy niezatrudniajace niepetnospraw nych O firmy zatrudniajace niepetnospraw nych ‘

Wykres nr 19. Zatrudnienie oséb niepetnosprawnych. Liczba respondentéw zatrudniajgcych
niepetnosprawnych mezczyzn i kobiety nie kumuluje sie do 112,
poniewaz w tym samym zakfadzie pracy mogaq byc¢ zatrudnieni mezczyzni i kobiety (N = 1 200)

— absolwenci — co piaty respondent (20,1%) deklaruje zatrudnienie absolwentéw, zaréwno
kobiet (58,5% wsrdd firm zatrudniajagcych absolwentéw) jak i mezczyzn (58,1% wsrod
firm zatrudniajacych absolwentow). Absolwenci pracujg w firmach z branzy — kultura,
rekreacja i sport (47,4%) oraz posrednictwa finansowego (43,8%) zajmujacych sie
przede wszystkim ustugami (22,1%) lub dziatalno$cig mieszang (23,0%). Im wigksza
firma tym bardziej rosnie odsetek zatrudnialnosci absolwentéw dochodzac nawet do
83,3% w firmach liczacych powyzej 500 pracownikéw. Forma wiasnosci jest w tym
przypadku bardzo wazna - zdecydowanie wiecej firm publicznych zatrudnia
absolwentéw — 29,6%. Co do zasiegu dziatania, to absolwentéw najczesciej zatrudniajg
firmy o zasiegu miedzynarodowym — 27,2% oraz gminnym (23,3%) i krajowym (23,2%).

Rozklad odpowiedzi respondentéw ze wzgledu na zatrudnianie absolwentéw:

w tym liczyini - 140, tj. 58,1%

959, tj. 79,9% 241, tj. 0,1%

w tym kobiety — 141, tj. 58,5%

Ofirmy niezatrudniajace absolwentéw Ofirmy zatrudniajace absolwentow

Wykres nr 20. Zatrudnienie absolwentdéw. Liczba respondentéw zatrudniajgcych absolwentéw
mezczyzn i kobiety nie kumuluje sie do 241, poniewaz w tym samym zaktadzie pracy
mogaq by¢ zatrudnieni mezczyzni i kobiety (N = 1 200)
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— osoby po dlugotrwalym bezrobociu — co dziesigty respondent (9,8%) deklaruje
zatrudnienie oséb powracajgcych na rynek pracy po dtugotrwatym bezrobociu, zaréwno
kobiet (56,4% wsréd firm zatrudniajgcych osoby po dlugotrwatym bezrobociu) jak
i mezczyzn (55,6% wsrod firm zatrudniajacych osoby po dtugotrwatym bezrobociu).
Ci ludzie najczesciej pracujg w firmach z branzy — posrednictwa finansowego (25,0%)
i obstugi nieruchomosci (21,7%) lub przemystu (16,9%) zajmujacych sie przede wszystkim
ustugami (9,6%) lub produkcjg (10,1%). Podobnie jak poprzednio, im wieksza firma tym
bardziej rosnie odsetek zatrudnialnosci oséb po dtugotrwatym bezrobociu, dochodzac
nawet do 33,3% w firmach liczacych od 250 do 500 pracownikéw. Forma wtasnos$ci nie
ma w tym przypadku znaczenia. Co do zasiegu dziatania, to wraz ze zwiekszajgcym sie
zasiegiem dziatania firmy rosnie odsetek przedsiebiorcow zatrudniajgcych te grupe osoéb
(od 8,1 w gminie do 14,0% w firmach o zasiegu miedzynarodowym).

Rozktad odpowiedzi respondentéw ze wzgledu na zatrudnianie oséb po dtugo-
trwatym bezrobociu:

w tym mezczyzni — 65, tj. 55,6%

1083, tj. 90,2% 117, 1j.9,8%

=

tym kobiety - 66, tj. 56,4%

@ firmy niezatrudniajgce osob po dtugotrw atym bezrobociu
= firmy zatrudniaigce osoby po diugotrw atym bezrobociu

Wykres nr 21. Zatrudnienie oséb po dtugotrwatym bezrobociu. Liczba respondentéw zatrudniajgcych
osoby po dfugotrwatym bezrobociu, zarbwno kobiety jak i mezczyzn nie kumuluje sie do 117,
poniewaz w tym samym zakfadzie pracy mogg byc zatrudnieni mezczyzni i kobiety (N = 1 200)

— osoby z terenéw wiejskich — co trzeci respondent (31,4%) deklaruje zatrudnienie
mieszkancoéw wsi, zaréwno kobiet (63,4% wsrdd firm zatrudniajacych mieszkancow wsi)
jak i mezczyzn (67,4% wsrod firm zatrudniajgcych mieszkancow wsi). Mieszkancy
terendw wiejskich najczesciej pracujg w firmach z branzy — obstugi nieruchomosci
(47,8%), kultury, rekreacji i sportu (42,1%), ochrony zdrowia/stuzb spotecznych (39,1%),
oraz przemystu (38,5%) bez wzgledu na profil dziatalnosci. Im wigksza firma tym bardziej
rosnie odsetek zatrudnialnosci oséb z terenéw wiejskich, dochodzac nawet do 90,0%
w firmach liczacych powyzej 500 pracownikéw. Forma wiasnosci jest w tym przypadku
dosy¢ znaczaca — potowa firm publicznych (50,7%) oraz 1/3 firm prywatnych (30,3%)
zatrudnia mieszkahcow wsi. W przypadku zasiegu dziatania, odsetek firm zatrudniajacych
mieszkancow wsi jest bardzo wysoki bez wzgledu na obszar oddziatywania (od 19,9%
w powiecie do 47,4% w firmach o zasiegu miedzynarodowym).
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Rozktad odpowiedzi respondentéw ze wzgledu na zatrudnianie oséb z terenéw wiejskich:

W tym mezczyzni — 254, tj. 67,4%
31,4% waczy b RLER
823, tj. 68,6% ’
w tym kobiety — 239, tj. 63,4%
‘ Ofirmy niezatrudniajagce mieszkancow wsi Ofirmy zatrudniajace mieszkancow wsi ‘

Wykres nr 22. Zatrudnienie osob z terendw wiejskich. Liczba respondentéw zatrudniajgcych
mieszkaricow wsi — mezczyzn i kobiety nie kumuluje sie do 377,
poniewaz w tym samym zakfadzie pracy mogg byc zatrudnieni mezczyzni i kobiety (N = 1 200)

— inne specyficzne grupy — zaledwie 3,1% respondentéw zatrudnia inne specyficzne grupy
takie jak mtodociani lub emigranci, zaréwno kobiety (45,9% wsrdd firm zatrudniajacych
inne specyficzne grupy) jak i mezczyzn (32,4% wsrod firm zatrudniajgcych inne
specyficzne grupy). Osoby z tej grupy najczedciej pracujg w firmach z branzy
— telekomunikacyjnej (12,5%) oraz transportowej (6,3%) zajmujacych sie ustugami
(4,4%). Sa to firmy zatrudniajgce 250-500 oso6b (8,3%) lub 50-249 pracownikow (6,3%).
Forma wtasnosci ma w tym przypadku niewielkie znaczenie, chociaz czesciej zatrudniajg
takie osoby firmy publiczne (5,6%) o miedzynarodowym zasiegu dziatania (5,3%).

Rozkiad odpowiedzi respondentéw ze wzgledu na zatrudnianie osob ze specy-
ficznych grup:

w tyin mezczyzni — 12, tj. 32,4%

1163, tj. 96,9% 37,1j.13,1%
w tym kobiety — 17, tj. 45,9%

Ofirmy niezatrudniajace os6b ze specyficznych grup Ofirmy zatrudniajgce osoby ze specyficznych grup

Wykres nr 23. Zatrudnienie innych specyficznych grup, np. mtodociani, emigranci.
Liczba respondentéw zatrudniajgcych osoby ze specyficznych grup — mezczyzn i kobiety nie kumuluje
sie do 37, poniewaz w tym samym zaktadzie pracy mogg by¢ zatrudnieni mezczyzni i kobiety

3.2.2.2. Zatrudnienie w latach 2006-2008

Stan zatrudnienia to jeden z wazniejszych czynnikdéw charakteryzujacych pozycje firmy na
rynku, poniewaz przedsiebiorstwa moga sie rozwija¢é m.in. ze wzgledu na zwiekszanie
zatrudnienia, poszerzanie/zmiane branzy, profilu dziatalnosci lub zasiegu dziatania. Na ogét
rozszerzanie dziatalnosci ze wzgledu na branze lub obszar dziatania powoduje zwiekszanie
obsady kadrowej firmy i odwrotnie, ograniczanie dziatalnosci skutkuje czesto restrukturyzacjg
zatrudnienia. Przedmiotem badania byfa fluktuacja kadr w badanych firmach w latach
2006-2008.
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Z odpowiedzi respondentdw wynika, ze najbardziej dynamiczne zmiany zachodzity
wtym czasie w firmach zatrudniajgcych lub zwalniajgcych od 1 do 49 pracownikéw,
a najmniej intensywne mialy miejsce w firmach zatrudniajgcych lub zwalniajgcych powyzej
249 pracownikow.

Rozktad odpowiedzi respondentéw obrazujacy ruch kadrowy w firmach w latach
2006—2008:

700
600 —
500 —
e\° °\° o\o o =) o ) o e\°
40 % S — @2 = o > N 5 ©
5 | 3 = = N - N - S
300 = | T2 == = - =
g 3 = 8 8 I & 2 N
© < S -
200 —
100 —
0 ‘ [ | | \ -
1-9 oséb 10-49 os6b 50-249 os6b powyzej 249 nikogo
oso6b
@ zatrudnienia (Jzwolnienia ‘

Wykres nr 24. Ruch kadrowy w ankietowanych firmach w latach 2006-2008.
Dane nie kumulujg sie do liczby respondentéow — 1 200,
poniewaz nie wszyscy odpowiedzieli na to pytanie (N = 1 200)

Z powyzszego zestawienia wynika, ze w poprzednich latach wiecej firm przyjmowato do
pracy nowych pracownikéw niz zwalniato dotychczasowych, a co dziewigty respondent nie
wykonat zadnych ruchéw kadrowych w swojej firmie. W ostatecznym rozrachunku wiece;j
0s0b znalazio prace niz jg tracito. Potwierdzajg to dane:

Stopa bezrobocia*:

na koniec 2006 r. na koniec 2008 r.
Czestochowa 13,5% 8,0%
powiat czestochowski 19,6% 12,9%
powiat ktobucki 13,1% 7,9%
powiat lubliniecki 12,0% 8,7%
powiat myszkowski 19,3% 15,1%

*  Dane GUS www.gus.gov.pl
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3.2.2.3. Przyczyny zwiekszania zatrudnienia

Obecny stan zatrudnienia jest wypadkowa wielu czynnikdw ksztattujgcych sytuacje
kadrowg w firmach. W zwigzku z tym zainteresowaty nas powody, dla ktérych przedsiebiorcy
zwalniali albo przyjmowali nowych pracownikéw do pracy.

Okazuje sie, ze pracodawcy najczesciej zwiekszali zatrudnienie ze wzgledu na dobrg
sytuacje finansowa przedsiebiorstwa (36,9%), rozwdj dziatalnosci rozumiany jako
poszerzenie terenu dziatania (33,4%) oraz rozwdj dziatalnosci rozumiany jako rozwdj
technologiczny wymagajacy zatrudnienia specjalistow (13,1%). Co jedenasty respondent
wymieniat jeszcze zmiane profilu dziatalno$ci (9,5%) oraz mozliwos¢ przyjecia pracownika
na subsydiowane miejsca pracy (9,4%). Natomiast wsréd innych czynnikéw wskazywano
najczesciej:

— rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej,

— naturalng fluktuacje kadr i koniecznos¢ zapetnienia wakatow,
— prowadzenie dziatalnosci sezonowej,

— zwiekszenie popytu na ustugi.

Ranking powodéw, dla ktérych respondenci przyjmujg do pracy nowych pra-
cownikow ksztaltowat sie nastepujaco:

dobra sytuacja finansowa firmy _ 443, tj. 36,9%
zmiany technologiczne -157, tj. 13,1%

zmiana profilu dziatalnosci -114’ tj. 9,5%

subsydiowane miejsca pracy -113, tj. 9,4%

Wykres nr 25. Powody przyjmowania nowych pracownikéw do pracy (N=1473)

Respondenci wskazujg trzy podstawowe powody zatrudniania pracownikéw: sytuacje
ekonomiczng przedsiebiorstwa, ekspansje terytorialng oraz rozwdj technologiczny. Zmiana
profilu dziatalnosci oraz zatrudnienie subsydiowane to zdecydowanie rzadsze czynniki
skutkujace zwiekszeniem zatrudnienia. Istotng role odgrywajg rowniez takie przyczyny jak:
rozpoczynanie dziatalnosci, prowadzenie dziatalnosci sezonowej czy naturalna fluktuacja
kadr.

Dobra sytuacja finansowa firmy jest podstawowym argumentem powodujacym przyjecia
nowych pracownikédw do pracy, dla respondentow z branzy budowlanej, przemystowe;j,
telekomunikacji oraz hoteli i restauracji zajmujacych sie produkcjg i dziatalnoscig mieszana.
Dla pozostatych branz, ktérych reprezentanci zajmujg sie ustugami i handlem najistotniejszy
jest zasieg dziatania. Z kolei wprowadzanie nowych technologii, ktére wymagajq zatrudnienia
specjalistéw wazne jest w branzy przemystowej, telekomunikaciji, transporcie i komunikaciji,
informatyce i w budownictwie oraz w firmach zajmujacych sie rowniez produkcjg
i dziatalnoscig mieszang. Zmiana profilu dziatalnosci to powdd zatrudniania pracownikéw
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gtéwnie w firmach ustugowych zajmujacych sie posrednictwem finansowym. Co ciekawe,
zaden z respondentéw nie korzysta zbyt czesto z mozliwosci przyjecia pracownika na
subsydiowane miejsca pracy. W ten sposob zatrudnia sie najczesciej w przedsiebiorstwach
z branzy ubezpieczeniowej oraz z branzy zajmujgcej sie kultura, rekreacjg i sportem (profil
dziatania nie ma w tym wypadku istotnego znaczenia). Rozkfad odpowiedzi ze wzgledu na
wielkos¢ przedsiebiorstwa nie odbiega znaczaco od rozktadu ogdlnego (jedynie wsrod
respondentow zatrudniajgcych powyzej 500 pracownikow istotng role odgrywa zatrudnienie
subsydiowane). Podobnie jest w przypadku zasiegu dziatania i formy wiasnosci.

3.2.2.4. Przyczyny zmniejszania zatrudnienia

Kazdy przedsiebiorca chciatby, aby jego firma rozwijata sie, generujac przy tym nowe
miejsca pracy, ale zmieniajgce sie warunki gospodarcze, naturalny ruch kadrowy oraz
nieprawidtowe wykonywanie pracy przez pracownikéw zmuszajg go do podejmowania
krokdbw zwigzanych z ograniczaniem zatrudnienia. Najczestszymi przyczynami wymienia-
nymi przez respondentow w tym zakresie sg: zwolnienia na zyczenie pracownika (31,1%),
zta sytuacja finansowa firmy (23,6%), zwolnienia z przyczyn zwigzanych z pracownikiem
(mata wydajnos¢, niewywigzywanie sie z obowigzkéw) — 11,6% oraz odejscie pracownika na
emeryture lub rente (10,5%).

Ranking powodéw, dla ktérych respondenci zwalniaja pracownikow:

odejscie na zyczenie pracownika 490, tj. 31,1%

zta sytuacja finansowa firmy 372, tj. 23,6%

przyczyny zwigzane z pracownikiem 183, tj. 11,6%

emerytura/ renta 166, tj. 10,5%

zwolnienia dyscyplinarne -81 . 5,1%

zmiany technologiczne
zmniejszajace zatrudnienie .48, tj. 3,0%

zmiana profilu dziatalnosci firmy .41 ti. 2,6%

inne -193, ti. 12,3%

Wykres nr 26. Przyczyny zwolniert pracownikéw (N=1574)

Zgodnie z deklaracjami respondentow, przyczyny ekonomiczne stanowig zaledwie trzecig
czes¢ (29,2%) wszystkich powoddéw zwolnien. Pozostate leza po stronie pracownikow
i wynikajg albo z ich winy, albo z ich checi zmiany pracy, albo z naturalnego ruchu kadro-
wego. Do nich dochodzg jeszcze inne przyczyny zmniejszania zatrudnienia, takie jak np.:

— zmniejszenie zakresu i obszaru dziatalnosci,
— zatrudnianie okresowe i nieprzediuzanie umowy,
— prowadzenie dziatalnosci sezonowej.



Okazuje sie, ze trudna sytuacja ekonomiczna firmy jest waznym argumentem
powodujgcym zmniejszenie zatrudnienia, dla 1/3 respondentéw z branzy budowlane;j,
przemystowej i ubezpieczeniowej i dla niemal potowy ankietowanych z branzy
telekomunikacyjnej i hotelarsko-gastronomicznej. Odsetek respondentéw zwalniajgcych
pracownikdw z tej wiasnie przyczyny w pozostatych branzach jest zdecydowanie nizszy.
Profil dziatalnoéci nie ma w tym wypadku istotnego znaczenia w przeciwiehstwie do wielkosci
firmy — im wieksza firma tym rzadziej zwalnia pracownikéw z tego powodu. Podobnie jest
w przypadku wiasnosci firmy — czes$ciej zmniejszajg zatrudnienie z przyczyn ekonomicznych
firmy prywatne. Natomiast zasieg dziatania odgrywa wazng role w zmniejszaniu obsady
kadrowej — im mniejszy zasieg dziatania tym wyzszy odsetek respondentow zwalniajgcych
pracownikéw z przyczyn ekonomicznych.

Co ciekawe, zmiany technologiczne powodujace zmniejszenie zapotrzebowania na
pracownikbw oraz zmiana profilu dziatalnosci odgrywajg we wszystkich branzach
niewielkg role jako powodd zmniejszania zatrudnienia. Wynika z tego, ze podstawowym
czynnikiem ekonomicznym zmniejszajgcym zatrudnienie jest, zdaniem respondentow, zia
sytuacja finansowa firmy.

Duzym problemem dla przedsiebiorcéw jest wysoka fluktuacja kadr ze wzgledu na
zwalnianie sie pracownikéw na wilasne zyczenie zwtaszcza w branzy telekomunikacyjnej
i ubezpieczeniowej (40% wskazan). W pozostatych branzach ten odsetek jest nieco nizszy
(1/3 odpowiedzi w branzy przemystowej, handlowej, hotelarsko-gastronomicznej, informa-
tycznej zwigzanej z ochrong zdrowia/ stuzbami spotecznymi oraz posrednictwem
finansowym i obstugg nieruchomosci). Profil dziatalnosci, forma wtasnosci i zasieg dziatania
nie wplywajg znaczaco na rozktad odpowiedzi w tym zakresie podobnie jak wielko$é
przedsiebiorstwa (jedynie w firmach zatrudniajgcych 250-500 oso6b ten wskaznik wynosi
44,0%).

Natomiast rozziew odpowiedzi dotyczacych zwolnien z przyczyn zwigzanych z pra-
cownikiem takich jak niska wydajnosé pracy lub niewywigzywanie sie z obowigzkéw
jest wsrdd respondentéw dosy¢ duzy i zdecydowanie bardziej zalezny od branzy, np. az 1/4
ankietowanych z branzy posrednictwa finansowego wskazuje wiasnie te przyczyne
zmniejszania zatrudnienia w swoich firmach przy zaledwie 1/10 przedsiebiorcéw z branzy
budowlanej. Profil dziatalnosci i wielko$¢ zatrudnienia nie wpltywajg znaczaco na rozktad
odpowiedzi respondentéw. Natomiast forma wtasnosci réznicuje respondentéw, (co ésma
firma prywatna i co szesnasta publiczna zwalnia pracownikéw ze wzgledu na niestaranne lub
zte wykonywanie przez nich obowigzkéw. Wysoki odsetek zwolnien z tego powodu nastepuje
wytacznie w firmach o zasiegu miedzynarodowym (co czwarty respondent). Zwolnienia
pracownikdw z powyzszej przyczyny majg charakter polubowny, poniewaz zwolnienia
dyscyplinarne majg miejsce niezwykle rzadko, a najczesciej wystepujg w branzy
transportowej i komunikacji (11,1%). Pozostate zmienne metryczkowe nie wptywaja na
rozktad odpowiedzi respondentéw.

Naturalny ruch kadrowy nie jest az tak czestg przyczyng zwolnien pracownikow.
Jedynie w branzy ubezpieczeniowej, co trzeci powdd zwolnieh to odejscie pracownika na
emeryture lub rente. W pozostatych branzach ten odsetek zdecydowanie maleje, osiggajac
nawet 1/10 w branzy budowlanej. Profil dziatania firmy oraz zasieg dziatania nie wptywajg
istotnie na odpowiedzi respondentéw. W przeciwienstwie do wielkosci firmy — im wieksza
firma tym wyzszy odsetek zwolnien z tego tytutu oraz formy wtasnosci — az co trzeci
respondent z firmy publicznej zmniejsza zatrudnienie z tego tytutu.
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3.2.2.5. Plany zatrudnieniowe respondentéw

Jak wynika z dotychczasowych informac;ji, obecny i przyszly stan zatrudnienia w firmach
jest uzalezniony od sytuacji ekonomicznej przedsiebiorstw oraz kwalifikacji merytorycznych
i umiejetnosci spotecznych zatrudnionej w nich kadry. Dlatego zainteresowato nas, czy
respondenci planujg w najblizszych latach 2009-2011 zmiany kadrowe w swoich firmach
skutkujgce zwiekszeniem zatrudnienia.

Okazuje sie, ze niemal taki sam odsetek respondentéw rozwaza podobng opcje jak i nie
ma zadnych planéw na przyszto$¢ w tym zakresie.

Plany zatrudnieniowe respondentow:

23, tj. 1,9%

574, tj. 47,8% Ftak, planuje
’ ’ zatrudnienie

M nie planuje
zatrudnienia

[ bez odpowiedzi

Wykres nr 27. Plany zatrudnieniowe respondentow (N = 1 200)

Nie wszyscy respondenci planujg zwiekszanie zatrudnienia w podobnym zakresie. Wsréd
firm planujacych zatrudnienie nowych pracownikow w najblizszych latach zdecydowana
wiekszo$¢ ma zamiar zatrudni¢ zaledwie od 1 do 9 pracownikow (85,0%). Tylko co siédmy
z nich (13,8%) bedzie poszerzat obsade kadrowg o 10—-49 osbéb. Natomiast wzrost zatrud-
nienia o co najmniej 50 pracownikéw przewiduje zaledwie 1,2% respondentow (w tym 0,1%
ankietowanych zamierza zatrudni¢ powyzej 249 oséb).

Struktura respondentéw ze wzgledu na wielko$¢ planowanych zatrudnien:
79, tj. 13,8%

6, tj. 1,0% 1, . 0,2%

W powyzej 249 os6b
488, tj. 85,0% [ 1-9 oséb
11049 os6b

l 50-249 oséb

Wykres nr 28. Struktura respondentow ze wzgledu na wielko$¢ planowanych zatrudnien (N = 574)
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Nie wszystkie firmy planujace zatrudnienie nowych pracownikdéw biorg przy tym pod
uwage absolwentow. Wsrdd respondentow tylko co drugi rozwaza takg mozliwosc.

Rozkiad odpowiedzi ze wzgledu na planowane zatrudnianie absolwentéw:

@ nie planuje zatrudnienia

298, tj. 51,9% 276, tj. 48,1% absolwentow

[ planuje zatrudnienie
absolwentéw

Wykres nr 29. Planowane zatrudnienia absolwentow (N = 574)

Planowane zatrudnienia dotycza gtdwnie niewielkiej liczby o0so6b, maksymalnie
do 9 nowych pracownikéw — absolwentow (87,6%). Co dziewiaty respondent planuje przyjaé
do pracy 10-49 absolwentéw (11,4%), a tylko 1,0% z nich ma zamiar zatrudni¢ od 50 do
249 mitodych ludzi. Nikt nie planuje wéréd miodziezy zatrudnien powyzej 249 oséb.

Struktura respondentéw ze wzgledu na wielkos$¢ planowanych zatrudnien absolwentéw:
3,t.1,0%

34, tj. 11,4% i
01-9 oséb

261, tj. 87,6%
@ 10-49 oséb

W 50-249 os6b

Wykres nr 30. Struktura respondentéw ze wzgledu na wielkos$¢
planowanych zatrudnien absolwentéow (N = 298)

Reasumujgc, dynamika planowanych zatrudnien powinna by¢ wysoka. Co druga firma
w subregionie czestochowskim ma zamiar zatrudni¢ nowych pracownikow. Zwiekszenie
zatrudnienia nastgpi we wszystkich branzach bez wzgledu na profil dziatania i forme
wiasnoséci. Przy czym wieksze firmy o szerszym zasiegu dziatania beda chetniej przyjmowaé
do pracy. Nowe zatrudnienia to w wiekszosci przyjecia maksymalnie 9 pracownikéw,
chociaz, co siédmy respondent deklaruje zatrudnienie od 10 do 49 oséb. Wieksza liczba
zatrudnien nastgpi w zaledwie 1,2% firm. Na dynamike zatrudnierh nie wptywa znaczaco
zadna zmienna metryczkowa, poniewaz wszedzie planuje sie przyjecia do pracy. Inng
sprawg jest wielko$¢ tych przyjeé. Niewielka liczbe pracownikdw planujg przyjac
do pracy przede wszystkim przedsiebiorstwa produkcyjne, w pozostatych ta liczba moze sie
zwiekszyé. Wytgcznie w firmach prywatnych o krajowym lub miedzynarodowym zasiegu
dziatania respondenci planujg wieksze zatrudnienia.

Potowa respondentéw planujgcych zwiekszenie obsady kadrowej nie bierze przy tym pod
uwage zatrudnienia absolwentéw. A ci, ktérzy rozwazajg takg opcje chcg najczesciej
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zatrudni¢ niewielu mtodych ludzi — do 9 osob. Sg to przede wszystkim firmy z branzy kultury,
rekreacji i sportu, telekomunikacji, informatyki, posrednictwa finansowego, ochrony zdrowia
i obstugi nieruchomosci. W pozostatych branzach respondenci deklarujg przyjecie wiekszej
liczby absolwentéw, ale odsetek tych deklaracji jest niewielki. Profil dziatalnosci nie ma w tym
przypadku zadnego znaczenia. Natomiast wielkos¢ firmy podobnie jak forma witasnosci
i zasieg dziatania roznicujg chec¢ zatrudniania absolwentéw przez pracodawcow. Im wieksza
firma, o szerszym zasiegu, tym wieksza liczba deklarowanych zatrudnien wsréd mtodziezy.
Mtodzi ludzie majg rowniez wieksze szanse na zatrudnienie w firmach publicznych.

Respondenci planuja zatrudnienie pracownikéw, w tym absolwentéw, w nastepuja-
cych zawodach:

Tabela nr 9. Planowane zatrudnienia pracownikéw, w tym absolwentéw, wedfug zawodow latach 2009-2011

KZiS | Nazwa zawodu Potrzeb-n I Wiym .
pracownicy absolwenci

2113 | chemik TAK NIE
2141 | architekt TAK -
2145 |inzynier mechanik TAK TAK
2241 |pielegniarka TAK -
2411 | ekonomista TAK TAK
2413 | analityk biznesu TAK NIE
2414 | posrednik nieruchomosci TAK TAK
2419 |doradca klienta TAK TAK
2419 | marketingowiec TAK TAK
2419 | menager TAK TAK
2419 |(PR-owiec TAK TAK
2419 |specjalista d/s sprzedazy TAK TAK
2421 [radca prawny TAK NIE
2429 |prawnik TAK NIE
2451 |autor TAK TAK
2451 |dziennikarz TAK NIE
2452 | plastyk TAK -
2452 | plastyk dekorator TAK NIE
2452 | grafik TAK TAK
3111 | geodeta TAK TAK
3111 | technik geodeta TAK TAK
3112 | technik budownictwa TAK TAK
3112 |technik instalacji sanitarnych TAK NIE
3112 | technik ochrony srodowiska TAK TAK
3112 | technik urzadzen sanitarnych TAK TAK
3113 |technik elektryk TAK TAK
3114 | technik elektronik TAK TAK
3114 | technik mechatronik TAK TAK
3114 | technik telekomunikacji TAK -
3115 |technik mechanik TAK TAK
3119 |technik odziezowy TAK -
3119 |technik technologii odziezy TAK TAK
3119 | technik samochodowy TAK TAK
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cd.

3119 |technik konstruktor obuwia TAK TAK
3121 |technik informatyk TAK TAK
3121 | programista TAK TAK
3121 |technik serwisant TAK TAK
3121 |serwisant sprzetu komputerowego TAK TAK
3122 |teleinformatyk TAK TAK
3152 |diagnosta TAK NIE
3212 |technik architekt krajobrazu TAK TAK
3213 | technik technologii zywienia TAK TAK
3213 |technik technologii zywnosci TAK TAK
3224 | masazysta TAK TAK
3226 |technik farmaceuta TAK TAK
3229 |ratownik medyczny TAK -

3311 |instruktor jazdy TAK -

3311 |instruktor tanca TAK TAK
3412 | agent ubezpieczeniowy TAK NIE
3414 | organizator imprez turystycznych TAK TAK
3414 |technik hotelarstwa TAK NIE
3414 |specijalista ds. turystyki TAK TAK
3415 | handlowiec TAK TAK
3415 | przedstawiciel handlowy TAK TAK
3415 |technik handlowiec TAK TAK
3415 |telemarketer TAK TAK
3419 |technik ekonomista TAK TAK
3419 |ubezpieczyciel TAK TAK
3422 |technik logistyk TAK TAK
3431 | pracownik administracyjno-biurowy TAK TAK
3431 | pracownik biurowy TAK TAK
3431 |technik prac biurowych TAK TAK
3431 |administrator TAK TAK
3432 | ksiegowa TAK TAK
3471 | artysta plastyk TAK -

3471 | projektant mody TAK NIE
3473 | muzyk TAK TAK
3475 |instruktor sportéw sitowych TAK -

3478 | pirotechnik TAK NIE
4111 |asystent TAK TAK
4111 | sekretarka TAK TAK
4131 | magazynier TAK TAK
4222 |recepcjonista TAK TAK
5113 | przewodnik TAK TAK
5122 | kucharz TAK TAK
5123 | kelner TAK TAK
5123 | barman TAK TAK
5131 | opiekunka dla dzieci TAK NIE
5141 |fryzjer TAK TAK
5141 | kosmetyczka TAK TAK
5141 |wizazysta TAK TAK
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5141 |stylista TAK NIE
5151 |strazak TAK -

5159 |detektyw TAK NIE
5159 | ochroniarz TAK TAK
5221 |sprzedawca TAK TAK
6111 | pracownik rolny TAK -

6211 |ogrodnik TAK TAK
7121 | murarz TAK TAK
7122 | zbrojarz TAK NIE
7123 |ciesla TAK TAK
7124 | brukarz TAK TAK
7131 |dekarz TAK NIE
7132 | posadzkarz TAK TAK
7133 |tynkarz TAK NIE
7135 |szklarz TAK TAK
7136 |instalator wod.-kan. TAK -

7136 | monter inst. grzewczych TAK TAK
7136 | monter inst. sanitarnych TAK TAK
7136 | hydraulik TAK TAK
7136 | monter instalacji wod.-kan. TAK -

7139 |technolog robét wykonczeniowych TAK TAK
7141 | malarz TAK -

7142 | lakiernik TAK TAK
7143 | kominiarz TAK -

7212 | zgrzewacz TAK -

7212 |spawacz TAK TAK
7213 |blacharz TAK TAK
7213 | blacharz samochodowy TAK TAK
7222 |slusarz TAK TAK
7222 |s$lusarz narzedziowy TAK TAK
7223 |frezer TAK TAK
7223 |tokarz TAK TAK
7231 | mechanik samochodowy TAK TAK
7233 | mechanik obrabiarek skrawajacych TAK -

7241 | elektromechanik TAK TAK
7242 | elektryk TAK TAK
7242 | monter elektryk TAK NIE
7251 |elektronik TAK TAK
7251 |instalator TAK TAK
7253 | mechatronik TAK NIE
7311 | automatyk TAK TAK
7311 | mechanik automatyk TAK TAK
7313 |jubiler TAK NIE
7341 |drukarz TAK TAK
7345 |introligator TAK -

7411 |rzeznik TAK TAK
7411 | rzeznik wedliniarz TAK -

7412 | cukiernik TAK TAK
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7412 | piekarz TAK TAK
7422 |stolarz TAK TAK
7432 | dziewiarz TAK NIE
7433 | krawiec TAK TAK
7436 |szwaczka TAK TAK
7443 | cholewkarz TAK TAK
7443 | obuwnik TAK TAK
7443 |szewc TAK NIE
8211 | obstuga maszyn TAK TAK
8232 | obstuga wtryskarki TAK TAK
8142 | operator CNC TAK TAK
8 operator DTP TAK TAK
8 operator maszyn TAK TAK
8251 | operator maszyn poligraficznych TAK TAK
8 operator prasy TAK -
8 operator prasy, wiertarek TAK -
8211 | operator urzadzen skrawajacych TAK TAK
8 operator urzagdzen pomocniczych TAK TAK
8232 | operator wtryskarki TAK TAK
8211 | operator zgrzewarek TAK TAK
8291 | operator wielomaszynowy TAK TAK
832 [kierowca TAK TAK
832 | kierowca operator sprzetu TAK -
8111 | operator koparki TAK NIE
8161 | energetyk TAK TAK
8211 | obstuga skrawarki TAK TAK
8211 | operator maszyn skrawajacych TAK TAK
8211 | operator obrabiarek skrawajacych TAK TAK
8211 | operator obrabiarek TAK TAK
8251 |operator drukarki TAK -
8334 | operator wozka TAK TAK
9132 | pomoc kuchenna TAK -
9132 |salowa TAK NIE
9132 | sprzataczka TAK NIE
9312 (robotnik gosp. TAK -
9313 | budowlaniec TAK -
9313 | pracownik fizyczny TAK TAK
2452 | grafik komputerowy TAK TAK
5122 | pizzer TAK TAK
- pracownik serwisu TAK -
- pracownik techniczny TAK TAK
- praser-walcownik TAK TAK
- stuzba wiezienna TAK TAK
- specjalista ds. kanalizacji TAK TAK
- specjalista obrébki metali TAK TAK
- sportowiec siatkarz TAK -
- technik reklamy TAK TAK
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3.2.3. Dobér kadry — rekrutacja
3.2.3.1. Sposoby rekrutacji

Z danych zebranych w badaniu wynika, ze wielko$¢ zatrudnienia w firmach
zlokalizowanych na terenie subregionu czestochowskiego podlega dynamicznym zmianom,
zwlaszcza w przypadku niewielkiej liczby zatrudnianych lub zwalnianych pracownikow.
Przedsiebiorcy dazg do optymalizacji obsady kadrowej przede wszystkim ze wzgledu na
zmieniajgcg sie sytuacje ekonomiczng i koniunkture na rynku oraz sytuacje finansowag
w swoich firmach. Jak juz wspomnieliSmy, waznymi czynnikami determinujgcymi dynamike
zmian sg: zmiana profilu dziatalnosci i zmiany technologiczne, ktére w wiekszosci firm
powodujg raczej zwiekszanie zatrudnienia oraz tzw. ,czynnik ludzki”, tzn. naturalny ruch
kadrowy lub fluktuacja kadr z woli pracownika (odejscie na wilasne zadanie) badz
pracodawcy (niewywigzywanie sie pracownika z obowigzkéw stuzbowych). Te trzy ostatnie
czynniki $dwiadczg o checi przedsiebiorcow do optymalizacji zatrudnienia nie tylko ze
wzgledu na liczbe pracownikéw, ale réwniez ze wzgledu na jako$¢ zatrudnianej kadry.
Respondenci chcac zatrudni¢ nowych pracownikéw korzystajg z wielu sposobow rekrutacii,
dzieki ktorym majg mozliwos¢ wybrac sposrod wielu kandydatow tego najlepszego.

Ranking sposobéw rekrutacji nowych pracownikéw:

Wykres nr 31. Sposoby rekrutacji nowych pracownikéw (N = 3 453)

Okazuje sie, ze wbrew obiegowej opinii, posrednictwo pracy swiadczone przez urzedy
pracy cieszy sie duzym zainteresowaniem przedsiebiorcéw — 15,2%. Nastepnym waznym
sposobem rekrutacji nowych pracownikow jest nabér wewnetrzny, tzn. ruchy kadrowe
(awans, zmiana stanowiska pracy) wewnatrz firmy (14,8%). Nadal duze znaczenie majq
przyjecia do pracy z polecenia lub na podstawie referencji — 14,1%. Nowoscig w stosunku do
poprzednich lat (nawet z poczatku lat dwutysiecznych) jest wysoki odsetek wskazanh
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dotyczacych wykorzystywania w naborze pracownikéw Internetu — 13,5%. Te sposoby
rekrutacji wskazuje co siddmy respondent. Na dalsze miejsca spadajg takie metody
postepowania jak zamieszczanie ogtoszen w mediach (12,1% — dotychczas byt to jeden
z bardziej rozpowszechnionych sposobdéw rekrutacji) czy tworzenie i wykorzystywanie
wiasnej bazy danych z aplikacji kandydatéw zgtaszajacych sie do firmy (7,2%). Pracodawcy
nadal nie korzystajg zbyt czesto z mozliwosci zatrudniania dotychczasowych stazystow lub
praktykantéw (6,6%), naboru nowych pracownikéw poprzez gietdy pracy (4,7%), z posred-
nictwa firm doradztwa personalnego czy zamieszczania ogtoszen o wakatach w szkotach
zawodowych (po 3,8% wskazan). Miedzynarodowe posrednictwo pracy EURES jest wyko-
rzystywane zaledwie przez 2,7% respondentow. Wsrdd innych metod rekrutacji stano-
wigcych 1,5% ogétu odpowiedzi wymieniano najczesciej zatrudnianie znajomych.

Nie wszyscy respondenci wykorzystujg poszczegdlne sposoby rekrutacji w takiej samej
kolejnosci, ale wsréd nich sg takie, ktore sie czesto powtarzajg. Biorgc pod uwage jedng
najczesciej wymieniang metode wedtug kolejnosci wskazan, mamy do czynienia z naste-
pujacy czestotliwoscig ich wykorzystywania:

— I miejsce  — posrednictwo urzeddéw pracy — 283 wskazania, tj. 24,7%
— Il miejsce  — z polecenia, referencje — 144 wskazania, tj. 18,9%

— lll miejsce  — z polecenia, referencje — 96 wskazan, tj. 20,0%

— IV miejsce — z polecenia, referencje — 57 wskazan, tj. 23,3%

— V miejsce — gietdy pracy — 34 wskazania, tj. 20,6%

— VI miejsce —nabdr w szkotach zawodowych — 23 wskazania, tj. 18,0%
— VIl miejsce — ogtoszenia w mediach — 31 wskazan, tj. 26,7%

— VIII miejsce — gietdy pracy — 26 wskazan, tj. 23,6%

— IX'miejsce — nabdr w szkotach zawodowych — 32 wskazania, tj. 29,1%
— X miejsce  — ustugi firm doradztwa personalnego — 36 wskazan, tj. 33,3%
— Xl miejsce — zatrudnianie poprzez EURES — 59 wskazan, tj. 74,7%

— Xll miejsce - inne sposoby — 1 wskazanie

Jak wykazano wczesniej, posrednictwo pracy prowadzone przez urzedy pracy cieszy sie
sporg popularnoscig (co pigty wybor sposobu rekrutaciji w pierwszej kolejnosci), ale to nabor
z polecenia i dzieki referencjom jest przez respondentéw najczesciej wybierang metoda na
drugim, trzecim i czwartym miejscu rankingu wyboréw (we wszystkich przypadkach jest to co
piaty wybdr). Dopiero na dalszych miejscach plasujq sie takie sposoby rekrutacji jak: gietdy
pracy, nabér w szkotach zawodowych, ogtoszenia w mediach, ustugi firm doradztwa
personalnego czy zatrudnianie poprzez EURES. Mimo ze w ogdlnym rozkfadzie odpowiedzi
Internet zajat czwarte miejsce, to nigdy nie jest wykorzystywany jako podstawowa metoda
poszukiwania pracownikéw. Niemniej jednak nalezy podkresli¢ jego coraz wigksze znaczenie
w tym zakresie (wsrod metod wymienianych w pierwszej kolejnosci zajmuje trzecie miejsce
— 174 wskazania, tj. 15,2%).

Jak wynika z powyzszych informacji struktura wyboréw poszczegélnych sposobow
rekrutacji nie do kohca odzwierciedla hierarchie ich wykorzystania. Posrednictwo pracy
prowadzone przez Powiatowe Urzedy Pracy to zaréwno najczestszy wybor metody naboru
nowych pracownikéw jak i pierwsze miejsce w rankingu czestotliwosci postugiwania sie tg
metoda przez wszystkie firmy biorgce udziat w badaniu. Taka sytuacja wynika z co najmniegj
trzech powodow. Po pierwsze, wzrosta jakos¢ ustug swiadczonych przez urzedy pracy w tym
zakresie, po drugie, pracodawcy przyzwyczaili sie od lat do zgtaszania wakatow w urzedach
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pracy, a po trzecie, w rejestrach urzedow pracy sg zaewidencjonowani przedstawiciele
niemal wszystkich profesji, co daje przedsiebiorcom mozliwos¢é szerokiego naboru
kandydatéw do pracy. Jednoczesnie nadal jednym z najwazniejszych sposobow rekrutacji
jest zatrudnianie pracownikéw z polecenia i referencji, zwtaszcza w firmach prywatnych bez
wzgledu na branze, profil dziatania i wielko$¢ zatrudnienia. Waznym i stale nabierajagcym
znaczenia sposobem rekrutacji jest nabdr przez Internet wykorzystywany szczegdlnie
w branzy informatycznej, zajmujacej sie kulturg, rekreacjg i sportem, telekomunikacyjnej
i hotelarsko-gastronomicznej. Obecnie zdecydowanie rzadziej korzysta sie z zamieszczania
ogtoszen w mediach, chociaz takg metode nadal preferujg respondenci z branzy
informatycznej oraz transportu i komunikacji. Co ciekawe, wszyscy ankietowani bez wzgledu
na branze rzadko wykorzystujg mozliwosci, jakie dajg gietdy pracy, a nabdér w szkotach
zawodowych jest preferowany przez firmy prywatne o niewielkim zasiegu dziatania. Duze
firmy czesciej zatrudniajg stazystow i praktykantéw, a jesli dodatkowo sg to firmy o szerokim
zasiegu dziatania to korzystajg rowniez z posrednictwa pracy oferowanego w ramach
EURES. Ustugi firm doradztwa personalnego nadal nie sg szczegdlnie popularnym
sposobem rekrutacji nowych pracownikow bez wzgledu na branze, profil dziatania i forme
wiasnosci. Natomiast wielkosé zatrudnienia i zasieg dziatania firmy wplywajg na wybor tej
opcji przez respondentdéw (im wieksza firma i szerszy zasieg dziatania tym wyzszy odsetek
korzystajacych z ustug firm doradztwa personalnego). Sporo firm bez wzgledu na zmienne
metryczkowe posiada rowniez wtasng baze danych, z ktorej selekcjonuje kandydatow do
pracy lub dokonuje zmian kadrowych w ramach naboru wewnetrznego.

Stosowanie przez respondentoéw tak wielu metod rekrutacji wynika z ich checi dotarcia do
jak najszerszej rzeszy potencjalnych kandydatow do pracy. Jednoczesnie pracodawcy
pragng znalez¢ i zatrudni¢ najlepszych z nich po to, zeby zapewni¢ prawidtowe funkcjo-
nowanie swoich firm. Dlatego zainteresowato nas, czy podczas rekrutacji i selekcji
pracownikéw, pracodawcy kierujg sie takimi kryteriami jak:

— system ksztatcenia: dzienny, zaoczny, wieczorowy,

— rodzaj szkoty: publiczna, niepubliczna,

— mozliwosci skorzystania z udogodnieh obnizajacych koszty pracy, dzieki zatrudnieniu
0sOb znajdujgcych sie w szczegolnej sytuacji na rynku pracy czy tez nie ma to dla nich
zadnego znaczenia.

Zgodnie z deklaracjami respondentéw, ponad potowa z nich nie bierze wymienionych
czynnikdw w ogole pod uwage (53,6%). Co szésty z ankietowanych selekcjonujac kandy-
datéw do pracy, zwraca uwage na to, w jaki sposob zdobyli wyksztatcenie, co dziesiaty, jaki
to byt rodzaj szkoty (9,8%), a co dwunasty, chcac zatrudni¢ nowego pracownika, bierze pod
uwage udogodnienia wynikajgce z zatrudnienia osob objetych szczegblng ochrong na rynku
pracy (8,0%).

Wsréd respondentéw wiekszym zainteresowaniem cieszg sie kandydaci do pracy po
ukonczeniu szkot publicznych (9,0%) w systemie dziennym (10,5%), co dziesigty ankie-
towany.
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Ranking dodatkowych kryteriéw naboru:

Wykres nr 32. Ranking dodatkowych kryteriéw naboru, dane nie kumulujg sie do 100,0%,
poniewaz wziglismy pod uwage w kazdym z pytan tej serii wylgcznie twierdzgce odpowiedzi (N = 1 200)

3.2.3.2. Trudnosci w pozyskiwaniu pracownikéw na lokalnym rynku pracy

Postepowanie przedsiebiorcow (szeroki nabér, stosowanie kilku metod rekrutacji jedno-
czesnie) jest podyktowane dodatkowo ich przeswiadczeniem (43,3%) o trudnosciach
w pozyskiwaniu pracownikow na lokalnym rynku pracy.

Struktura respondentéw ze wzgledu na dostrzegane trudnosci z zapetnianiem wa-
katow:

28, j. 2,3%

O dostrzegam trudnosci w pozyskiwaniu
pracownikow

653, tj. 54,4%

O nie dostrzegam zadnych trudnosci

Obez odpowiedzi

Wykres nr 33. Struktura respondentéw ze wzgledu na dostrzeganie trudno$ci z zapetnianiem wakatéw

Zdaniem przedsiebiorcéw biorgcych udziat w badaniu trudnosci te wynikajg przede
wszystkim z braku kandydatéw o odpowiednich kwalifikacjach (28,2% wskazan) i odpo-
wiednim dos$wiadczeniu (28,2% wskazan). Wazne tez sg zbyt wygérowane oczekiwania
ptacowe kandydatéw (13,9% wskazan) oraz zbyt wysokie koszty pozaptacowe zatrudnienia
(7,1% wskazan). Pozostate powody majg zdecydowanie mniejsze znaczenie.
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Ranking czynnikéw, ktére utrudniaja znalezienie odpowiednich pracownikéw na
lokalnym rynku pracy:

Wykres nr 34. Ranking czynnikéw utrudniajgcych znalezienie odpowiednich kandydatéw do pracy (N = 1 088),
bez odpowiedzi 112, j. 9,2%

Przedsiebiorcy bioracy udziat w badaniu bardzo doktadnie okredlili, w ktérych zawodach
(na poziomie wyksztatcenia sredniego i zasadniczego) majg najwieksze trudnosci z pozys-
kaniem nowych pracownikow do pracy, podajac przy tym inne zawody, ktére moglyby je
zastgpi¢. Wtasnie ta informacja jest bardzo wazna, poniewaz dzieki niej wiemy, czego tak
naprawde oczekujg pracodawcy od kandydatéw do pracy. Z zebranych danych wynika, ze
kwalifikacje kandydatéw muszg odpowiadaé¢ branzy i profilowi dziatalnosci konkretnej firmy
i jednoczesnie fgczy¢ sie z dodatkowymi umiejetno$ciami z pokrewnych zawodow.
Przedsiebiorcy oczekujg dodatkowo umiejetnosci interpersonalnych, ktére sprawdzajg sie
w kontaktach miedzyludzkich. Kandydaci do pracy powinni przy kwalifikacjach stricte
zawodowych zna¢ branze, profil dziatalnosci i do tego jeszcze posiada¢ dodatkowe
~kKluczowe” umiejetnosci.

Zawody trudne do obsadzenia oraz te, ktére moga je zastapic:

Tabela nr 10. Lista zawoddéw (na poziomie zasadniczego i $Sredniego wyksztatcenia zawodowego)
trudnych do obsadzenia wraz z zawodami, ktére moggq je zastgpic

Zawody odnoszace sie do sredniego i zasadniczego poziomu wyksztalcenia
KZiS
Zawody, w ktorych sg trudnosci , . iy
z obsadzeniem wakatow Zawody, ktore moga je zastapic
3419 administrator techn!k admmlst.racp,
technik ekonomista
3412 agent ubezpieczeniowy -
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2431 archiwista -

3471 artysta plastyk -

7311 automatyk mechanik automatyk
5123 barman kelner

7213 blacharz mechanik

7213 blacharz samochodowy. lakiernik

9313 budowlaniec murarz, tynkarz
7443 cholewkarz obuwnik

7443 cholewkarz szewc

7123 ciesla murarz

7412 cukiernik piekarz

7412 cukiernik sprzedawca

7412 cukiernik piekarz

7131 dekarz -

3471 dekorator artysta plastyk
8265 dekorator 0zdob choinkowych dmuchacz 0zdob choinkowych
7341 drukarz -

7341 drukarz drukarz

7341 drukarz grafik komputerowy
7432 dziewiarz -

2353 egzaminator kierowcow -

2411 ekonomista technik ekonomista
7251 elektronik -

7241 elektromechanik -

7241 elektromechanik mechanik

7251 elektromonter kierowca ciezkiego sprzetu
7251 elektromonter elektronik

7242 elektryk stolarz

7242 elektryk mechanik

7242 elektryk operator CNC

8161 energetyk -

3471 florysta -

5141 fryzjer technik fryzjerstwa
5141 fryzjer stylista

3111 geodeta technik geodeta
2452 grafik -

2452 grafik komputerowy operator DTP

2452 grafik komputerowy drukarz

3415 handlowiec sadownik

3415 handlowiec przedstawiciel handlowy
7136 hydraulik instalator wod.-kan.
3121 informatyk technik informatyk
3121 informatyk elektronik

3121 informatyk technik informatyk
3121 informatyk elektronik

7136 instalator wod.-kan. hydraulik

3311 instruktor jazdy -

7442 kaletnik -
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4211 kasjer -

5123 kelner recepcjonista

5123 kelner kucharz

5123 kelner sprzedawca

5123 kelner barman

8323 kierowca kat. C operator wozka widtowego
8321 kierowca technik prac biurowych
8321 kierowca -

5141 kosmetyczka fryzjer

7433 krawiec sprzedawca

7433 krawiec technik handlowiec
7433 krawiec szwaczka

3432 ksiegowy technik ekonomista
5122 kucharz pomoc kuchenna

5122 kucharz pizzer

5122 kucharz kelner

5122 kucharz sprzedawca

5122 kucharz kelner

7434 kusnierz -

7142 lakiernik blacharz samochodowy
7142 lakiernik frezer

3422 logistyk technik logistyk

4131 magazynier -

7141 malarz operator wozka widtowego.
3415 marketingowiec przedstawiciel handlowy
7411 masarz wedliniarz

7231 mechanik samochodowy -

7233 mechanik elektromechanik

7311 mechanik automatyk lakiernik

7142 monter spawacz

7136 monter inst. sanitarne;j hydraulik

7311 monter-automatyk -

7121 murarz ciesla

7121 murarz ciesla

7121 murarz tynkarz

3473 muzyk -

7222 narzedziowiec Slusarz

2321 nauczyciel jezyka angielskiego -

7443 obuwnik technik handlowiec
7443 obuwnik technik konstruktor obuwia
7443 obuwnik sprzedawca

5159 ochroniarz -

6211 ogrodnik -

8211 operator obrabiarek -

8142 operator CNC konstruktor form

8251 operator drukarki operator zgrzewarki
8142 operator maszyn CNC stolarz

7223 operator obrabiarek skrawajgcych -
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7223 operator urzadzen skrawajgcych operator urzadzen pomochniczych
8232 operator wtryskarki -

3414 organizator imprez turystycznych -

8162 palacz C.O. -

7412 piekarz cukiernik

7412 piekarz sprzedawca

7412 piekarz -

7412 piekarz ciastkarz

2241 pielegniarka -

5113 pilot wycieczek -

5122 pizzer kucharz

3471 plastyk -

7132 posadzkarz murarz

9313 pracownik budowlaniec -

9313 pracownik gospodarczy -

3415 przedstawiciel handlowy handlowiec

4222 recepcjonista kucharz

7411 rzeznik rzeznik wedliniarz
7411 rzeznik wedliniarz rzeznik

4111 sekretarka pracownik biurowy
7231 serwisant maszyn rolniczych handlowiec

7212 Spawacz tokarz

7212 spawacz elektryk

5221 sprzedawca handlowiec

5221 sprzedawca technik handlowiec
5221 sprzedawca drukarz

5221 sprzedawca operator obrabiarek
5221 sprzedawca stolarz

5221 sprzedawca handlowiec

5221 sprzedawca krawiec

5221 sprzedawca kierowca

5221 sprzedawca kucharz

7422 stolarz operator obrabiarki
7422 stolarz -

7422 stolarz sprzedawca

7422 stolarz introligator

5122 szef kuchni kucharz

7443 Szewc monter obuwia
7135 szklarz -

7223 szlifierz metali tokarz

7436 szwaczka krojczy

7436 szwaczka obuwnik

7436 szwaczka krawiec

7436 szwaczka -

7222 Slusarz elektryk

7222 Slusarz tokarz

7222 Slusarz -

7222 Slusarz spawacz
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cd.

7222 Slusarz operator tokarek

7222 Slusarz narzedziowy -

7222 Slusarz narzedziowy operator prasy

3119 technik konstruktor obuwia cholewkarz

3213 technik technologii zywnosci rzeznik wedliniarz

3112 technik budownictwa -

3419 technik ds. ubezpieczen -

3419 technik ekonomista ubezpieczyciel

3114 technik elektronik -

3113 technik elektryk techn. elektronik

3113 technik elektryk elektromonter

5141 technik fryzjerstwa fryzjer

3415 technik handlowiec przedstawiciel handlowy

3415 technik handlowiec technik technologii zywnosci

3415 technik handlowiec -

3121 technik informatyk technik ekonomista

3121 technik informatyk technik budownictwa

3121 technik. informatyk -

3121 technik informatyk technik teleinformatyk

3112 technik instalacji sanitarnych spawacz

3115 technik mechanik technik mechatronik

3114 technik mechatronik operator obrabiarek skrawajgcych

3115 technik mechanik mechanik automatyk

3119 technik pojazdéw samochodowych. mechanik pojazdow
samochodowych

3431 technik prac biurowych sekretarka

3119 technik technologii odziezy -

3213 technik technologii zywienia -

3112 technik urzadzen sanitarnych monter instalacji sanitarnych

3113 technik elektryk technik budownictwa

3422 technik logistyk -

3115 technik mechanik monter maszyn i urzadzen

3115 technik mechanik technik handlowiec

3112 technik ochrony Srodowiska -

7432 tkacz operator agregatu

7223 tokarz Slusarz

3419 ubezpieczyciel technik ekonomista

7122 zbrojarz Slusarz

7122 zbrojarz operator koparki

Trudnosci pracodawcéw ze znalezieniem odpowiednich pracownikéw ze wzgledu na
kwalifikacje wynikaja z przyczyn lezacych zaréwno po stronie przedsiebiorcow jak i kandy-
datéw do pracy:

— przedsiebiorcy najprawdopodobniej niezbyt precyzyjnie okreslajg umiejetnosci, ktore
powinien posiada¢ kandydat do pracy, co wynika z powyzszego zestawienia, np. zawéd
poszukiwany — kelner; zawdd, ktéry moze go zastgpi¢ to recepcjonista, kucharz,
sprzedawca, barman. Mozna sie domysla¢, ze w tym wypadku pracodawca poszukuje
osoby, ktéra bedzie potrafita przygotowywaé rézne positki i bedzie je umiata odpowiednio
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zaserwowacé klientom. Dobrze by byto, zeby przy tym kandydat do pracy posiadat
umiejetnosci handlowe, np. prowadzit sprzedaz miejsc hotelowych na podstawie
rezerwacji i biezacych zgtoszen klientdw oraz zapewniat sprawng i szybka obstuge gosci
przy przyjezdzie i wyjezdzie oraz podczas ich pobytu w hotelu. Wynika z tego, ze
pracodawca tak naprawde szuka kogos, kto posiada umiejetnosci tgczace kilka zawodow;

— nastepng przyczyng moze by¢ zbyt nieodpowiednie stosowanie nazewnictwa zwigzanego
z wakujgcym miejscem pracy. Pracodawca podajgc w ogtoszeniu konkretny zawod musi
liczy¢ sie z tym, ze jego nazwa kojarzy sie z konkretnymi umiejetnosciami. Dlatego
zamiast informaciji, ze poszukiwany jest kelner, lepiej by bylo opisaé obowigzki, ktére
bedzie miat do wykonania pracownik na okreslonym stanowisku pracy. W ten sposob
pracodawca zaoszczedzi i sobie i kandydatom do pracy niepotrzebnych nieporozumien;

— pracodawcy podajgc w ogtoszeniach nazwe konkretnych zawodow, okreslajg w ten
sposéb rowniez poziom wyksztatcenia. W rzeczywistosci okazuje sie, ze wakujgce
stanowisko pracy wcale nie wymaga az tak $cistych parametréw, np. technik urzadzen
sanitarnych (wyksztatcenie na poziomie srednim technicznym) moze zosta¢ zastgpiony
monterem instalacji sanitarnych (wyksztatcenie na poziomie zasadniczym).

Najlepiej by byto, gdyby przedsiebiorcy chcac pozyskaé odpowiednich pracownikow,
starali sie formutowac¢ swoje ogtoszenia jak najbardziej precyzyjnie, odnoszac wymagania do
konkretnego stanowiska pracy. W ten sposdb zaweziliby pule kandydatow do osoéb
odpowiadajgcych ich oczekiwaniom przynajmniej ze wzgledéw formalnych (poziom
wyksztatcenia, kwalifikacje zawodowe, umiejetnosci dodatkowe), a dalsza selekcja
uzalezniona by byta wylacznie od bardziej szczegdtowych wymagan.

Z kolei przyczyny niepowodzen kandydatow do pracy majg swoje zrédto przede
wszystkim w ich czesto waskich umiejetnosciach zwigzanych z jednym, konkretnym
zawodem. Obecnie, jak wynika z deklaracji respondentéw, poszukiwani sg pracownicy
posiadajacy szeroki wachlarz umiejetnosci pozazawodowych i/lub umiejetnoéci pokrewnych
do zawodu wyuczonego. Do tego trzeba doda¢ czesty brak elastycznosci zwigzanej
z mobilnoscig przestrzenna, z ramami czasowymi wykonywania pracy czy w Kkohcu
nierealnymi zgdaniami ptacowymi.

3.2.4. Kompetencje absolwentdéw srednich i zasadniczych szkét zawodowych
3.2.4.1. Zatrudnianie absolwentéw

W poprzednich latach w co pigtej firmie biorgcej udziat w badaniu byli zatrudnieni
absolwenci. Najczesciej pracowali w przedsiebiorstwach i instytucjach z branzy zwigzanej
z kultura, rekreacjg i sportem oraz z posrednictwem finansowym. W pozostatych branzach
zatrudniano ich zdecydowanie rzadziej.

W zwigzku z tym zainteresowato nas, czy przedsiebiorstwa kontynuujg taka polityke
kadrowg i czy nadal zatrudniajg absolwentéw. Z deklaracji respondentéw wynika, ze obecnie
zwiekszyta sie liczba podmiotéw gospodarczych zatrudniajgcych absolwentéw i w co trzeciej
firmie wérdéd kadry pracujg rowniez mtodzi ludzie, ktérzy niedawno ukonczyli szkote.
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Zatrudnianie absolwentéw — stan obecny:

406, tj. 33,8% @ tak, zatrudniamy
?an absolwentow

794, tj. 66,2%

@ nie zatrudniamy
absolwentow

Wykres nr 35. Zatrudnianie absolwentéw — stan obecny (N = 1 200)

3.2.4.2. Predyspozycje i umiejetnosci decydujace o zatrudnianiu absolwentéw

Skoro tak wiele firm zatrudnia miodych ludzi, ktérzy niedawno zakonczyli etap swojej
edukacji zawodowej, warto przyjrze¢ sie motywom ich postepowania. Dlatego zaintere-
sowalismy sie, jakie czynniki wptywajg na decyzje respondentdéw o zatrudnianiu absolwentéw
(w tym szczegodlnie z wyksztatceniem zasadniczym lub $rednim zawodowym). Ankietowani
oceniali poszczegdlne wymagania w skali:

1 — najmniej wazne,
2 — mato wazne,

3 —wazne,

4 — bardzo wazne.

Srednia arytmetyczna tych ocen to 2,5. Dlatego generalnie mozna uznaé, ze wymagania
powyzej tej Sredniej sg istotne z punktu widzenia pracodawcéw, a ponizej nie majg dla nich
specjalnego znaczenia.

Do najwazniejszych powoddéw zatrudniania absolwentow nalezg nastepujace kryteria

doboru kandydatow do pracy, ktore respondenci ocenili najwyzej — $rednia ocen 3,3:

— dyspozycyjnosé — 89,2% pozytywnych odpowiedzi,

— umiejetnos¢ pracy zespotowej — 85,7% pozytywnych odpowiedzi,

— umiejetnos¢ organizowania wtasnej pracy (tzn. przygotowania stanowiska pracy,
wykonywania jej zgodnie z harmonogramem itp.) — 85,5% pozytywnych odpowiedzi,

— umiejetnos¢ pracy samodzielnej — 85,3% pozytywnych deklaracji,

— chec ciagtego uczenia sie, podnoszenia kwalifikacji — 84,8% pozytywnych odpowiedzi.
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Na drugim miejscu wsrod tych kryteriow znajdujg sie nastepujgce cechy kandydatéw

(srednia ocen — 3,2):

inicjatywnos¢ — nowe pomysty, rozwigzania — 86,0% pozytywnych odpowiedzi,
wysoka gotowos¢ do zmian, elastycznos$¢ — 84,8% pozytywnych odpowiedzi.

Trzecie miejsce zajmujg nastepujace czynniki (Srednia ocen — 3,1):

umiejetnosci interpersonalne — 79,6% pozytywnych odpowiedzi,

umiejetnos¢ wykorzystania wiedzy teoretycznej w praktyce — 76,1% pozytywnych odpo-
wiedzi.

Na czwartym miejscu plasujg sie takie umiejetnosci jak (Srednia ocen — 3,0):
umiejetnosci techniczne — 72,0% pozytywnych odpowiedzi,
obstuga komputera — 70,9% pozytywnych odpowiedzi.

Pigte miejsce zajmujg (Srednia ocen — 2,9):

przebojowos$¢, pewnosc siebie — 71,6% pozytywnych odpowiedzi,

szeroka wiedza teoretyczna dotyczaca zakresu merytorycznego obowigzkéw stuzbowych
—70,9% odpowiedzi pozytywnych.

Kolejne, széste miejsce zajmujg nastepujgce czynniki (Srednia ocen — 2,8):

brak rutyny, absolwent to pracownik uwaznie wykonujacy swoje obowiazki — 72,7%
pozytywnych odpowiedzi,

umiejetnosc¢ zbierania i analizowania informaciji — 68,8% pozytywnych odpowiedzi,
niewygorowane aspiracje finansowe — 63,3% pozytywnych odpowiedzi.

Na ostatnim, si6dmym miejscu powoddw zatrudniania absolwentow znalazty

sie takie przyczyny jak (Srednia ocen — 2,6):

umiejetnos¢ prowadzenia rozméw handlowych — 56,4%,

brak doswiadczenia zawodowego (pracownika mozna uksztattowa¢ zgodnie z wtasnymi
oczekiwaniami) — 55,9% pozytywnych odpowiedzi,

obstuga urzadzen biurowych — 51,5% pozytywnych odpowiedzi,

znajomos¢ jezykéw obcych — 51,2% pozytywnych odpowiedzi.

Inne powody zatrudniania absolwentéw okazaty sie by¢ w ogdéle mato wazne, poniewaz

Srednia ocen wyniosta w tej kategorii 1,8. Wsrod tych powoddéw respondenci wymieniali
m.in.: prace sezonowag, zatrudnienie z polecenia itp.
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Ranking waznosci poszczegdélnych powodéw zatrudniania absolwentow przez
ankietowanych:
Wedtug Sredniej ocen — wazno$¢ powodow zatrudniania absolwentéow
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Wykres nr 59. Ranking powodow zatrudniania absolwentéw wedtug Sredniej ocen waznosci
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne”)

W przypadku sredniej ocen powoddw zatrudniania absolwentéw linia trendu przebiega na

poziomie oceny 3,0. W zwigzku z tym, wszystkie czynniki ocenione przez respondentéw
powyzej tej sredniej majg szczegdlne znaczenie przy przyjmowaniu do pracy absolwentéw.

Wymagania ocenione ponizej tej wartosci nie sg juz tak istotne.
Z danych wynika, ze podstawowe powody zatrudniania absolwentow nie sg bezposrednio

zwigzane z ich kwalifikacjami zawodowymi. Pracodawcy bardziej zwracajg uwage na
predyspozycje miodych ludzi i ich cechy osobowos$ci niz na umiejetnosci zawodowe.

Oczywiscie kryteria merytoryczne petnig réwniez istotng role, ale plasujg sie na dalszych
miejscach hierarchii powodéw zatrudniania absolwentéw.
3.2.4.3. Deficyty predyspozycji i umiejetnosci powodujace niezatrudnianie absolwentéw

Mimo, ze obecnie 1/3 respondentéw zatrudnia absolwentéw, to jednak wiekszos¢ z nich
(66%) nie oferuje pracy miodym ludziom, ktérzy niedawno ukonczyli szkote. Dlatego

zainteresowalismy sie, jakie czynniki wptywajg na decyzje respondentdw o niezatrudnianiu
absolwentoéw (w tym szczegdlnie z wyksztatceniem zasadniczym lub srednim zawodowym).
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Réwniez i w tym wypadku zastosowalismy podobng procedure jak przy analizie powoddw

zatrudniania absolwentéw.

Do najwazniejszych powodéw niezatrudniania mtodziezy nalezg nastepujace cechy i braki

kandydatéw do pracy, ktére respondenci ocenili najwyzej (Srednia ocen 3,1):

brak wiedzy i praktyki w danym zawodzie — 73,4% pozytywnych odpowiedzi,
niesolidnos¢, nieodpowiedzialno$é — 71,9% pozytywnych odpowiedzi.

Réwnie wysoko oceniono brak takich cech i predyspozyciji jak (Srednia ocen — 3,0):

brak zaangazowania, inicjatywy, kreatywnosci, aktywnosci — 68,7% pozytywnych
odpowiedzi,

nieumiejetnos¢ dopasowania sie do rodzaju wykonywanej pracy — 67,8% pozytywnych
odpowiedzi,

brak samodzielno$ci — 67,2% pozytywnych odpowiedzi,

nadmierne wymagania finansowe — 65,9% pozytywnych odpowiedzi.

Na trzecim miejscu wsrod wymienianych deficytow znajdujg sie nastepujgce cechy

kandydatéw (Srednia ocen — 2,9):

niska komunikatywnos¢ — 61,9% pozytywnych odpowiedzi,
brak dyspozycyjnosci — 61,5% pozytywnych odpowiedzi.

Czwarte miejsce zajmujg nastepujace czynniki (Srednia ocen — 2,8):

nieche¢ do ciggtego uczenia sie, podnoszenia kwalifikacji — 60,1% pozytywnych
odpowiedzi,

nieumiejetnos¢ pracy w grupie — 58,9% pozytywnych odpowiedzi,

nieche¢ do zmian, brak elastycznosci — 58,5% pozytywnych odpowiedzi,

brak umiejetnosci interpersonalnych — 58,0% pozytywnych odpowiedzi,

staba wiedza teoretyczna — 57,8% pozytywnych odpowiedzi,

brak umiejetnosci technicznych — 56,5% pozytywnych odpowiedzi.

Kolejne miejsca wsrod dostrzeganych przez pracodawcéw niedostatkow i cech niepo-

zadanych absolwentow zajmuja;

zbyt wielka pewno$¢ siebie — (Srednia ocen — 2,7) — 54,4% ocen pozytywnych,

brak umiejetnosci zbierania i analizowania informacji (srednia ocen — 2,6) — 50,9%
pozytywnych odpowiedzi,

brak umiejetnosci prowadzenia rozmoéw handlowych (Srednia ocen — 2,5) — 47,4%
pozytywnych odpowiedzi,

brak przebojowosci, pewnosci siebie (Srednia ocen — 2,4) — 41,2% pozytywnych
odpowiedzi,

nieumiejetnosc¢ obstugi komputera ($rednia ocen — 2,3) — 36,7% pozytywnych odpowiedzi,
nieznajomos$¢ jezykdéw obcych ($rednia ocen 2,2) — 33,1% pozytywnych odpowiedzi,
nieumiejetnosé obstugi urzadzen biurowych ($rednia ocen 2,2) — 32,9% pozytywnych
odpowiedzi.

Inne powody niezatrudniania absolwentéw okazaty sie by¢ w ogdle mato wazne,

poniewaz $rednia ocen w tej kategorii byta najnizsza i wynosita 2,1. Wsrdd tych powodéw
respondenci wymieniali m.in.: nieche¢ do zajmowania sig i pilnowania mtodych pracownikow.
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Ranking waznosci poszczegélnych powodéw niezatrudniania absolwentéw przez
ankietowanych:
Wedtug Sredniej ocen — wazno$¢ powodow niezatrudniania absolwentow
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Wykres nr 60. Ranking powodow niezatrudniania absolwentéw wedtug Sredniej ocen waznosci
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’)

W przypadku sredniej ocen przyczyn niezatrudniania absolwentéw linia trendu przebiega
na poziomie od 2,9 do 2,6. W zwigzku z tym wszystkie czynniki ocenione przez
respondentdéw powyzej 2,9 majg dla nich niebagatelne znaczenie przy odrzucaniu
kandydatur do pracy, a wymagania ocenione ponizej 2,6 nie majg az tak istotnego
znaczenia. Te powody nieprzyjmowania absolwentdw do pracy ocenione na poziomie
2,9-2,6 sg rozpatrywane przez kazdego pracodawce indywidualnie i uzaleznione przede
wszystkim od jego nastawienia i oczekiwan wobec przysztych pracownikéw.

Pracodawcy nie zatrudniajgc absolwentéw bardziej zwracajg uwage na ich niewystar-
czajace przygotowanie merytoryczne (teoretyczne i praktyczne) do wykonywania pracy, ale
cechy osobowos$ci kandydatow odgrywajg rownie istotng role, plasujac sie na kolejnych
miejscach hierarchii obaw przedsiebiorcéw. Jeszcze jednym istotnym powodem
niezatrudniania mtodych ludzi sg ich nadmierne aspiracje finansowe, czesto nieadekwatne
do umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych.

Zebrane dane wskazujg, ze generalnie przedsiebiorcy zatrudniajg absolwentéw, majac na
uwadze niemal te same powody, dla ktérych nie majg zamiaru oferowaé im pracy. Najbardziej
spektakulary punkt styczny to taka sama ocena wiedzy i praktyki w danym zawodzie (Srednia
ocen 3,1). Jesli kandydat posiada i wiedze i praktyke, to dla kazdego pracodawcy staje sie
pozadanym pracownikiem, a jesli nie posiada tych zalet, to rowniez dla kazdego pracodawcy
przestaje by¢ atrakcyjnym kandydatem do pracy. Przedsiebiorcy pozytywnie nastawieni do
zatrudniania absolwentow brak doswiadczenia zawodowego i rutyny oceniajg zdecydowanie
tagodniej, traktujgc te aspekty swoich wymagah jako zalety miodych ludzi
— przyszlych pracownikow. Uwazaja, ze dzieki tym niedostatkom pracownika mozna
uksztaltowa¢ zgodnie z wiasnymi oczekiwaniami, a brak rutyny powoduje pilne i baczne
wykonywanie przez niego polecen stuzbowych. Natomiast podobne podejscie tych dwéch grup
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respondentow (pozytywnie i negatywnie nastawionych do zatrudniania absolwentéw) daje sie
zauwazyC przy ocenie wiedzy teoretycznej i aspiracji finansowych mitodych ludzi. Szeroka
wiedza teoretyczna dotyczaca zakresu merytorycznego obowigzkéw to duzy plus kandydata
— absolwenta ($rednia ocen 2,9), a staba wiedza teoretyczna to spora wada ($rednia ocen — 2,8).
Z kolei w przypadku zadan finansowych wieksze szanse na zatrudnienie majg ci absolwenci,
ktérzy majg niewygdérowane ambicje finansowe (srednia ocen — 2,8), poniewaz nadmierne
wymagania w tym zakresie dyskwalifikujg ich w oczach pracodawcéw (srednia ocen 3,0).
Pozostate aspekty zatrudniania lub nieprzyjmowania do pracy absolwentéw dotyczg przede
wszystkim predyspozycji i cech osobowosci. Dlatego ich posiadanie jest niebagatelng zaletg
przemawiajgcg na korzy$¢ miodych ludzi, a ich brak to spory defekt. Do nich nalezg
inicjatywnos¢ (Srednia ocen: zalety 3,2 i wady 3,0), umiejetnosci spoteczne, w tym
interpersonalne ($rednia ocen: zalety 3,1 i wady 2,8 lub w przypadku niskiej komunikatywnosci
2,9), samodzielnos¢ (Srednia ocen: zalety 3,3 i wady 3,0) i umiejetno$¢ organizowania wiasnej
pracy ($rednia ocen: zalety 3,3 i wady 3,0) a takze umiejetnosci techniczne (Srednia ocen: zalety
3,0 i wady 2,8) oraz umiejetnosci zbierania i analizowania informaciji (Srednia ocen: zalety 2,8
i wady 2,6). Istniejg réwniez takie przymioty, do ktérych respondenci nie przywigzujg specjalnego
znaczenia. Jednoczesnie ich posiadanie przemawia zdecydowanie na korzys¢ kandydata do
pracy. Sg to przede wszystkim umiejetnosci spoteczne, np. umiejetno$¢ pracy zespotowej
(Srednia ocen: zalety 3,3 i wady 2,8) czy che¢ ksztalcenia ustawicznego i podnoszenia
kwallifikacji (srednia ocen: zalety 3,3 i wady 2,8). W przypadku posiadania lub braku umiejetnosci
obstugi komputera, urzadzenh biurowych czy znajomosci jezykdw obcych respondenci z jednej
strony doceniajg absolwentéw z takimi umiejetnosciami, a z drugiej brak tych umiejetnosci nie
jest dla nich waznym powodem do odrzucania kandydatur.

Zestawienie powodéw zatrudniania lub nieprzyjmowania do pracy absolwentéw:

Tabela nr 11. Zestawienie powoddéw zatrudniania lub nieprzyjmowania do pracy absolwentow.

(1) o, -
Powody zatrudniania Srednia % . POWOdY . Srednia % pozy
absolwentow ocen pozytywnych niezatrudniania ocen tywnych
odpowiedzi absolwentow odpowiedzi
dyspozycyjnos$c 3,3 89,2 Ibrak dyspozycyjnosci 29 61,5
Jumiejetnosc¢ pracy zespotowej 3,3 85,7 ICJZL:umF;?eJQmOSC pracy 2,8 58,9
Jumiejetnos¢ organizowania . - iy
. [nieumiejetnosc¢
wiasnej pracy (np. przygo- dopasowania sie do
towania stanowiska pracy, 3,3 85,5 rodzaiu wykonvwanei 3,0 67,8
wykonywania pracy zgodnie rac Ju wyrony J
z harmonogramem) pracy
|mieletnosc pracy 3,3 853 |brak samodzielnosci 3,0 67,2
samodzielnej
chec¢ ciggtego uczenia si hiechec do ciagtego
e clagiego Lczenia Sie, 3,3 84,8  |Juczenia sie, 2,8 60,1
Ipodnoszenla kwalifikacjl podnoszenia kwalifikacji
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cd.

inicjatywno$¢ — nowe

brak zaangazowania,

. . 3,2 86,0 inicjatywy, kreatywnosci, 3,0 68,7
Ipomysty, rozwigzania aktywnosci
wysoka got,o'wosc do zmian, 3,2 84,8 Iniechec¢ dolzr.nlan, brak 2.8 58,5
elastycznosc¢ elastycznosci
!orak umiejetnosci 2.8 58,0
- s interpersonalnych
Jumiejetnosci interpersonalne 31 79,6
Iniska komunikatywnos¢ 2,9 61,9
Jumiejetnosc wykorzystania . . .
wiedzy teoretycznej 3,1 76,4  |Prakwiedzy ipraktyki 3,1 73,4
w danym zawodzie
w praktyce
lumiejetnosci techniczne 3,0 72,0  |Prak umiejgtnosci 2,8 56,5
technicznych
obstuga komputera 3,0 709  [Mieumiejetnoscobsiugi |, 4 36,7
komputera
. B 5 |brak pr'ze.bc.)Jov.voscL 2.4 41,2
Iprzebojowosé, pewnosé 29 71.6 pewnosci siebie
siebie ’ ’ : -
z.bytIW|eIka pewnosc¢ 2,7 54,4
siebie
szeroka wiedza teoretyczna staba wiedza
dotyczaca zakresu 2,9 70,9 2,8 57,8
. . teoretyczna
Imerytorycznego obowigzkéw
brak rutyny (absolwent to . . .
pracownik uwaznie 2,8 72,7  |Prak wiedzyipraklyki 3,1 73,4
. . S w danym zawodzie
wykonujacy swoje obowigzki)
Jumiejetnosc¢ zbierania Prak umiejetnosci
HMISJLENOSE 25 ) 2,8 68,8 |zbieraniaianalizowania| 2,6 50,9
i analizowania informac;ji . .
Jinformacii
|rT|ewygorowane aspiracje 2.8 63,3 |r?adm|erne wymagania 3,0 65.9
finansowe finansowe
umiejetnosé prowadzenia brak umiejetnosci
JEInosc p 2,7 564,0 |orowadzeniarozmow | 2,5 47,4
rozmow handlowych
handlowych
|brak doswiadczenia
zaV\{odowego (pracolwmka . 2,6 55,9 Jorak wiedzy i pral.<tyk| 3,1 73.4
Imozna uksztattowac zgodnie w danym zawodzie
z wlasnymi oczekiwaniami)
obstuga urzadzen biurowych | 2,6 51,5  |nieumieietnoscobsiugi |, 32,9
urzadzen biurowych
I . . Lo A
Znajomos¢ jezykow obcych 2,6 512  [rieznaiomosciezykow |, o 33,1
obcych
In!esolldnqsc, . iy 3.1 71,9
nieodpowiedzialnos¢
inne 1,8 24 21 3,9

Iinne
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3.24.4. Sugestie pracodawcow dotyczace organizacji, tresci i zakresu nauczania

przedmiotow zawodowych w szkotach zawodowych

Respondenci, zarbwno ci pozytywnie nastawieni do zatrudniania absolwentéw jak i ci,

niechetni takim kandydatom majg sporo zastrzezen do organizacji, tresci i zakresu nau-
czania w szkotach zawodowych na poziomie $rednim i zasadniczym. Ich sugestie zwigzane
z organizacjg nauki w szkole sg nastepujace:

wiecej praktyk i mozliwosci weryfikacji wiedzy teoretycznej w praktyce,

stworzenie mozliwosci samodzielnej pracy przy maszynie,

powigzanie nauki szkolnej z praktyka,

staly kontakt z zaktadem,

wiecej praktyk zawodowych i przedmiotéw scistych,

wiecej praktyk zawodowych dotyczacych kontaktu z klientem,

wiecej praktyk i przedmiotéw zawodowych,

wiecej praktyk i przedmiotow technicznych,

stworzenie mozliwo$ci odbywania praktyk zawodowych w nowoczesnych zaktadach,
wiecej praktyk zawodowych w zaktadach chronionych.

Z kolei ich sugestie dotyczgce tresci i zakresu nauczania sg nastepujace:
poszerzenie zakresu ksztatcenia praktycznego,

stworzenie specjalistycznych kierunkow, wieksza specjalizacja np. mechanik diagnosta,
potozenie nacisku na samoedukacije,

prowadzenie dokfadnych i rzetelnych egzamindw,

ksztatcenie w nowych technologiach, nauczanie nowych technologii,
zwiekszenie nacisku na nauczanie jezykéw obcych,

poszerzenie zakresu takich przedmiotéw jak informatyka,

stworzenie mozliwosci doksztatcania na roznych kursach technicznych,
poszerzenie liczby i ilosci godzin przedmiotéw zawodowych,
zwiekszenie dbatosci o jakos¢ praktyk zawodowych.

Do powyzszych postulatéw dochodzg jeszcze takie jak:

koniecznos$¢ ksztatcenia mtodych ludzi pod terazniejsze i przyszte potrzeby rynku pracy,
co wigze sie z obecnie nieadekwatnymi, zdaniem respondentéw, profilami nauki w szko-
tach zawodowych,

szersze kontakty szkdt z pracodawcami,

uczenie mtodych ludzi nie tylko tresci merytorycznych, ale réwniez etyki zawodowej
przejawiajgcej sie w dbatosci o stanowisko pracy, odpowiedzialnosci, solidnosci i dys-
cyplinie. Respondenci sugerujg réwniez zwracanie uwagi mtodym ludziom na temat
koniecznosci zachowania higieny, zwtaszcza w zawodach wymagajacych pracy w trud-
nych warunkach higienicznych,

wieksza solidno$¢ nauczycieli.

Respondenci sugerujg dodatkowo zwiekszenie liczby szkol/ klas o profilu ogrodniczym

i rolniczym, metalurgicznym i samochodowym.

Wszystkie propozycje przedsiebiorcéw sg wynikiem troski zaréowno o jakos¢ nauczania

w szkotach jak i o absolwentéw, ktérzy konczac szkote zaczynajg nastepny wazny etap
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w swoim zyciu — prace zawodowg. Jednoczesnie jest to réwniez wyraz dbatosci o swoje
wiasne interesy. Pracownik dobrze przygotowany do pracy to prawidtowe funkcjonowanie
przedsiebiorstwa, ktére jest jednym z wazniejszych elementéw wzrostu bezposrednich
zyskow dla firmy.

Najlepsze szkoly zawodowe w opinii respondentow:

Tabela nr 12. Wykaz najlepszych szkét zawodowych na poziomie zasadniczym i $rednim
w opinii respondentow — subregion czestochowski i pozostate

Najlepsze szkoty w subregionie Najlepsze szkoty
czestochowskim spoza subregionu

Zespot Szkot Technicznych

i Ogolnoksztatcgcych Zespot Szkot Gastronomiczno-Hotelarskich
im. S. Zeromskiego ul. K. Miarki 17
al. Niepodlegtosci 16/18 Tarnowskie Gory
Czestochowa
Zespobt Szkot Zespobt Szkot Chemiczno-Medycznych
im. dr. W. Bieganskiego i Ogolnoksztatcacych
ul. Dgbrowskiego 75 ul. Opolska 26
Czestochowa Tarnowskie Gory
Zespot Szkot Plastycznych | Liceum Ogodlnoksztatcace
im. J. Malczewskiego im. J. Dgbrowskiego
ul. Putaskiego 15 ul. 1. Moscickiego 22/24
Czestochowa Tomaszoéw Mazowiecki

Powiatowy Zespét nr 8 Szkot Zawodowych
i Ogolnoksztatcacych im. J. Kilinskiego
ul. Krakowska 18
Chetmek

Zespol Szkét w Zawadach
ul. T. Kosciuszki 2
Zawady

Il Liceum Ogolnoksztatcace

im. R Traugutta Zespobt Szkot Rolniczych

ul. J. Kilinskiego 62 “E')'Oifki”i:
Czestochowa yszy
Medyczne Centrum Edukacji Technikum Budowlane
ul. Dekabrystéw 33 ul. Powstancow Slgskich 10
Czestochowa Bytom
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cd.

Zespot Szkot im. W. Reymonta
ul. Krakowska 80 F
Czestochowa

Technikum Budowlane
ul. Wojska Polskiego 32
Wielun

Zespot Szkét Samochodowo-Budowlanych
ul. sw. Augustyna 3/7
Czestochowa

Technikum Elektryczne
ul. R. Traugutta 12
Wielun

Zaktad Doskonalenia Zawodowego
w Katowicach

Zespot Szkoét Zawodowych

Technikum Fryzjerskie ul. Opolska 2
ul. Jagiellonska 141 Zawadzkie
Czestochowa
Zespot Szkot

Zespot Szkot im. Bolestawa Prusa
ul. B. Prusa 20
Czestochowa

Rolnicze Centrum
Ksztatcenia Ustawicznego
ul. Krakowska 25
Zarnowiec

Zespot Szkét Elektroniczno-Ekonomicznych
ul. P. Rogowskiego 43
Kalety

Zespot Szkét Muzycznych
im. M. J. Zebrowskiego
ul. Jasnogorska 17
Czestochowa

Zespot Szkot nr 1
im. J. Kilinskiego
ul. Zamkowa 6
Ktobuck

Zespot Szkét Mechaniczno-Elektrycznych
im. K. Putaskiego
ul. Targowa 29
Czestochowa

Zespot Szkot
im. T. Ko$ciuszki
ul. Myszkowska 50
Zarki
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Wyzsza Szkota Hotelarstwa i Turystyki
ul. Ogrodowa 47 -
Czestochowa

Wyzsza Szkofa Lingwistyczna
ul. M. Kopernika 17/19/21 -
Czestochowa

Zespot Szkot nr 2 im. H. Koltataja
ul. K. Putaskiego 70 -
Myszkow

Zespot Szkétim. W. Szafera
ul. T. Kosciuszki 7 -
Ztoty Potok

3.2.5. Wspotpraca przedsiebiorcow ze szkotami zawodowymi
3.2.5.1. Pozadane formy wspotpracy

Z opinii respondentéw wynika, Zze ich podstawowe obawy i zastrzezenia dotyczace
zatrudniania absolwentéw sg rezultatem niedostosowania edukacji zawodowej do zmie-
niajgcej sie rzeczywistosci gospodarczej. Przedsiebiorca zatrudniajgc absolwenta, ma
swiadomos¢, ze sporo ryzykuje. Przyjmuje do pracy cztowieka nie tylko bez doswiadczenia
zawodowego, co jest jeszcze zrozumiate i dla wielu pracodawcow stanowi pewnego rodzaju
zalete, ale dodatkowo przyjmuje do pracy cztowieka, ktéry jest w niewystarczajgcym stopniu
przygotowany merytorycznie do podjecia obowigzkéw zawodowych.

Z tego powodu tak wiele z postulatéw pracodawcow dotyczy wspoétpracy ze szkotami
zawodowymi. Wsréd nich na pierwszym miejscu znajdujg sie te, ktdére odnosza sie do
praktycznej nauki zawodu dla ucznidow (48,4% wskazan; ponad potowa respondentow
— 53,1%). Pracodawcy chcieliby mie¢ réwniez wiekszy wptyw na tresci programow
nauczania, ktére bylyby bardziej dostosowane do potrzeb rynku pracy (24,3% wskazan;
co czwarty ankietowany — 26,7%) oraz wiekszg mozliwos¢ promowania swojej firmy wsréd
uczniéw i absolwentéw poprzez organizowanie Dnia Otwartych Drzwi, targow pracy, spotkan
informacyjnych w szkole (14,0% wskazan; co siédmy przedsiebiorca — 15,3%). Pracodawcy
sg rowniez otwarci na organizowanie praktyk zawodowych dla nauczycieli w swoich firmach
(10,0% wskazan; co dziewigty respondent — 11,0%) lub na inne formy wspodtpracy np.
wolontariat (3,3% wskazan — 3,6% respondentow).
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Pozadane przez respondentéw formy wspétpracy ze szkotami zawodowymi:

43, tj. 3,3%

320, tj. 24,3% Owplyw na

opracowywane
programy nauczania

184, tj. 14,0%

I praktyki odbywane
przez nauczycieli
zawodu w firmie

O praktyki zawodowe dla

uczniow

O promocija firmy wsrod
uczniéw i absolwentéw

Hinne

132, tj. 10,0%

637, tj. 48,4%

Wykres nr 61. Pozgdane przez respondentow formy wspofpracy ze szkotami zawodowymi (N = 1 316).
Mozliwos¢ wyboru kilku odpowiedzi

3.2.5.2. Faktyczna wspoétpraca ze szkotami zawodowymi

Zyczenia przedsiebiorcow odnoszace sie do wspotpracy ze szkotami odbiegajg od
codziennej praktyki. Jedynie co czwarty respondent wspoétpracuje lub wspotpracowat
W przesztosci ze szkotami zawodowymi. Natomiast pozostali nigdy dotychczas nie mieli
takiej okaz;ji.

Wspétpraca respondentéw ze szkotami zawodowymi:

308, tj. 25,7%

O tak, wspotpracuje/
wspotpracowatem/am
ze szkotg zawodowa

882, tj. 73,5%

O nie wspotpracuje/ nie
wspotpracowatem/am
ze szkota zawodowa

Wykres nr 62. Wspofpraca respondentéw ze szkotami zawodowymi (N = 1 200);
bez odpowiedzi 10, tj. 0,8%

Ci respondenci, ktorzy mieli lub majg jakie$ stycznosci ze szkotami zawodowymi to
przede wszystkim przedstawiciele branzy ochrony zdrowia/ stuzb spotecznych (34,8%)
kultury, rekreacji i sportu (31,6%), branzy obstugi nieruchomosci (26,1%) lub innej (37,3%).
Jedynie respondenci z branzy ubezpieczeniowej nie wspoétpracowali i nie wspoétpracujg
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w ogole ze szkotami zawodowymi. Profil dziatalnosci nie wptywa znaczgco na rozktad
odpowiedzi pracodawcow (1/3 respondentéw z firm produkcyjnych i mieszanych; 1/4
respondentow z firm ustugowych i handlowych), w przeciwienstwie do wielko$ci firmy. Im
wieksza firma tym wyzszy odsetek przedsiebiorstw wspoétpracujacych ze szkotami (firma
zatrudniajgca 1-9 osob — 19,0%; firma zatrudniajgca powyzej 500 pracownikéw — 76,7%).
Zdecydowanie czesciej ze szkotami kooperowaty lub nadal to czynig publiczne zaktady pracy
(46,5%) w odrdznieniu od prywatnych (24,4%). Zasieg dziatania firmy nie wptywa istotnie na
wspotprace respondentdéw ze szkotami — rozkiad odpowiedzi jest réwnomierny (powyzej
24%).

Z deklaracji respondentéw wynika, ze ich wspodtpraca ze szkotami zawodowymi jest
naprawde bardzo szeroka i obejmuje rézne aspekty — od kooperacji w zakresie mery-
torycznym po sponsorowanie réznego rodzaju potrzeb szkoty.

Formy wspélpracy respondentéw ze szkotami zawodowymi:

m1gom1
| 2

1 17, tj. 6,2%
2,1.0,7%

\ 1, tj. 0,4%
88,6%

praktyka, praktyka wakacyjna W Dzien Otwartych Drzwi
konkursy, olimpiady OHP
B spdtdzielnia uczniowska M pracownicy mtodociani
B prezentacja maszyn rolniczych w szkotach programy rabatowe
B promocja firmy w szkole M przyuczanie ucznidow
M szkolenia szkota przyzaktadowa
W warsztaty wyjazdy dla uczniéw

Wykres nr 63. Formy wspofpracy respondentéw ze szkotami zawodowymi (N = 273)

Przedsiebiorcy przede wszystkim wspotpracujg ze szkotami zawodowymi w zakresie
praktycznej nauki zawodu poprzez wspoétorganizowanie praktyk dla ucznidéw odbywanych
zaréwno w ciggu roku szkolnego jak i w czasie wakacji. Starajg sie organizowa¢ w ramach
zajec¢ pozalekcyjnych réznego rodzaju szkolenia i warsztaty zawodowe. Przyjmujg do pracy
pracownikéw miodocianych i przyuczajg ich do pracy w konkretnym zawodzie (kooperujac
przy tym z Ochotniczymi Hufcami Pracy), wspéttworza przyzaktadowe szkoty zawodowe.
Jednoczesnie nie zaniedbujg mozliwosci poznania jakosci wiedzy teoretycznej uczniéw,
organizujac rézne konkursy i olimpiady. Ich dziatalno$¢ nie ogranicza sie wytgcznie do tych
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przedsiewzie¢. Pracodawcy pomagajg rowniez organizowac spotdzielnie uczniowskie lub
sponsorujg wyjazdy ucznidw na wycieczki. Nie zaniedbujg takze promowania wtasnej firmy,
organizujgc m.in. pokazy i prezentacje maszyn, Dzien Otwartych Drzwi, spotkania z uczniami
w szkole itp.

Wspotpraca ze szkotami to przede wszystkim wspdtorganizowanie praktyk zawodowych
dla ucznidw (84,1%). Inne formy kooperacji preferuje zaledwie co sz6sty pracodawca.

Formy wspélpracy ze szkotami zawodowymi:

49, tj. 15,9%

Opraktyki
zawodowe dla
uczniéow

259, tj. 84,1%

Hinne formy

wspoipracy

Wykres nr 64. Formy wspotpracy ze szkotami zawodowymi (N = 308)

Zainteresowalismy sie, jak uktadata sie ta najwazniejsza forma wspoétdziatania. Okazuje
sie, ze ponad potowa respondentéw ocenia jg pozytywnie (67,5%), a co piaty z nich nie ma
w ogoéle zadnych zastrzezen w tym zakresie (20,8%). Niestety 1/3 respondentéw nie
przywigzuje wagi do jakosci praktycznej nauki zawodu i nie informuje szkoty o swoich
spostrzezeniach i uwagach na ten temat (30,1%). Zaledwie 2,3% ankietowanych ocenia
wspotprace ze szkotami jednoznacznie negatywnie.

Ocena wspolpracy ze szkotami zawodowymi w zakresie organizacji praktyk
zawodowych dla uczniéw:

_ 6 tj. 2,3% Azta
78 1. 30,1% 54 j. 20,8%

H bardzo dobra

Odobra

[ szkota nie wtraca sie do sposobu
organizacji praktyki, a ja nie mam
specjalnych wymagan

121 tj. 46,7%

Wykres nr 65. Ocena wspofpracy ze szkotami zawodowymi
w zakresie organizacji praktyk zawodowych dla uczniéw (N = 259)

Jak wynika z zebranych informacji, podstawa wspoétdziatania przedsiebiorcéw ze szkotami
jest wspétorganizowanie praktyk zawodowych dla ucznidw. W zwigzku z tym zaintereso-
waliSmy sie, czy majg oni jakies sugestie odnoszace sie do czasu trwania praktyki,
zwtaszcza w $wietle wymagan stawianych absolwentom, co do ich praktycznych kwalifikaciji
zawodowych. Okazuje sie, ze respondenci nie do konca sg zgodni, co do liczby godzin
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w czasie, ktérych uczen — praktykant powinien nabyé uzyteczne umiejetnosci zawodowe.
Najwieksze rozbieznosci wystepuja w zawodach:

— stolarz — 17 dni — 12,5 miesigca,

— cukiernik — 3 dni — 2 miesigce,

— fryzjer— 10 dni — 1,7 miesigca,

— kucharz — 10 dni — 6 miesiecy,

— mechanik — 8 dni — 2,5 miesigca,

— operator urzagdzen skrawajgcych — 1 dzieh — 1,7 miesigca,
— technik ekonomista — 17 dni — 8,9 miesigca,

— technik prac biurowych — 7 dni — 2 miesigce,

— pracownik budowlany — 4,7 miesigca — 6,6 miesigca,

— kierowca — 1,7 miesigca — 6 miesiecy,

— spawacz — 2,5 miesigca — 6,3 miesiecy,

— szwaczka — 1,7 miesigca — 7,2 miesiecy,

— S$lusarz — 1,7 miesigca — 8,3 miesigca.

Te roznice sg rezultatem odmiennego podejscia przedsiebiorcow do tresci nauczania.
Jesli chcg nauczy¢ ucznidw wytgcznie prostych czynnosci wymagajgcych obstugi jednej
maszyny, to nie potrzebujg do tego zbyt duzo czasu. Ale jesli praktykant ma nauczyC sie
pracy na réznych stanowiskach pracy, obstugi wielu urzadzen, wykonywania réznych
czynnosci zwigzanych z obowigzkami stuzbowymi, wéwczas czas praktyki zdecydowanie sie
wydtuza. Dlatego nalezatoby wypracowaé taka forme wspodtdziatania miedzy szkotami
zawodowymi i wiascicielami firm, zeby praktyki zawodowe odpowiadaty zarbwno programom
nauczania jak i potrzebom rynku pracy.

Preferowany przez respondentéw czas praktycznej nauki zawodu:

Tabela nr 13. Preferowany przez respondentéw czas praktycznej nauki zawodu

Zawéd Liczba go- llos¢ dni pracy
dzin praktyki (dzien pracy ucznia to 6 godzin)

automatyk 860 143 dni /7 m-cy
mechanik precyzyjny 860 143 dni /7 m-cy
budowlaniec 800 133 dni /6,6 m-ca
pracownik budowlany 560 93 dni/ 4,7 m-ca
cholewkarz 320 53 dni/ 2,7 m-ca
obuwnik 300 50 dni/ 2,5 m-ca
cukiernik 18 3 dni
cukiernik 200 33 dni/ 1,7 m-ca
cukiernik 240 40 dni/ 2 m-ce
cukiernik 24 4 dni
dekorator 0zdéb choinkowych 1400 233 dni/ 11,7 m-ca
energetyk 380 63 dni/ 3,2 m-ca
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cd.

elektryk 288 48 dni/ 2,4 m-ca
fryzjer 60 10 dni
fryzjer 100 17 dni
fryzjer 200 33 dni/ 1,7 m-ca
frezer 1400 233 dni/ 11,7 m-ca
geodeta 480 80 dni/ 4 m-ce
grafik 48 8 dni
grafik 240 40 dni/ 2 m-ce
kierowca mechanik 200 33 dni/ 1,7 m-ca
kierowca 720 120 dni/ 6 m-cy
kucharz 60 10 dni
kucharz 150 25 dni
kucharz 200 33 dni/ 1,7 m-ca
kucharz 250 42 dni/ 2,1 mca
kucharz 480 80 dni/ 4 m-ce
kucharz 720 120 dni/ 6 m-cy
kucharz 240 40 dni/ 2 m-ce
kelner 250 42 dni/ 2,1 m-ca
kelner 480 80 dni/ 4 m-ce
kelner 200 33 dni/ 1,7 m-ca
lakiernik 400 67 dni/ 3,4 m-ca
tadowacz wsadu 300 50 dni/ 2,5 m-ca
malarz 1000 167 dni/ 8 m-cy
mechanik 50 8 dni
mechanik diagnosta 12 12 godzin
mechanik obstugi maszyn rolniczych 300 50 dni/ 2,5 m-ca
mechanik samochodowy 120 20 dni
monter instalacji sanitarnych 500 83 dni/ 4,2 m-ca
monter instalacji sanitarnych 400 67 dni/ 3,3 m-ca
monter 160 27 dni/ 1,3 m-ca
monter 320 53 dni/ 2,7 m-ca
murarz 500 83 dni/ 4,2 m-ca
ogrodnik 150 25 dni
operator CNC 300 50 dni/ 2,5 m-ca
operator drukarki 500 83 dni/ 4,2 m-ca
operator zgrzewarki 500 83 dni/ 4,2 m-ca
operator maszyn 250 42 dni/ 2,1 m-ca
operator maszyn 300 50 dni/ 2,5 m-ca
operator skrawarek 200 33 dni/ 1,7 m-ca
operator urzadzen skrawajacych 8 1 dzien
organizator imprez turystycznych 180 30 dni/ 1,5 m-ca
piekarz 24 4 dni
pracownik rolny 8 1,3 dnia
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cd.

serwisant 960 160 dni/ 8 m-cy
spawacz 300 50 dni/2,5 m-ca
spawacz 400 67 dni/ 3,4 m-ca
spawacz 750 125 dni/ 6,3 m-ca
specjalista obrébki metali 400 67 dni/ 3,4 m-ca
specjalista ds. BHP 60 10 dni
sprzedawca 360 60 dni/ 3 m-ce
sprzedawca 160 27 dni/ 1,3 m-ca
sprzedawca 200 33 dni/ 1,7 m-ca
sprzedawca 200 33 dni/ 1,7 m-ca
sprzedawca 250 42 dni/ 2,1 m-ca
sprzedawca 250 42 dni/ 2,1 m-ca
sprzedawca 250 42 dni/ 2,1 m-ca
sprzedawca 250 42 dni/ 2,1 m-ca
sprzedawca 300 50 dni/2,5 m-ca
sprzedawca 300 50 dni/2,5 m-ca
sprzedawca 360 60 dni/ 3 m-ce
sprzedawca 360 60 dni/ 3 m-ce
sprzedawca 800 133 dni/ 6,7 m-ca
sprzedawca 1000 167 dni/ 8,3 m-ca
handlowiec 250 42 dni/ 2,1 m-ca
handlowiec 280 47 dni/ 2,4 m-ca
handlowiec 360 60 dni/ 3 m-ce
handlowiec 400 67 dni/ 3,4 m-ca
sprzedawca 280 47 dni/ 2,4 m-ca
sprzedawca 240 40 dni/ 2 m-ce
stolarz 100 17 dni
stolarz 200 33 dni/ 1,7 m-ca
stolarz 300 50 dni/2,5 m-ca
stolarz 300 50 dni/2,5 m-ca
stolarz 300 50 dni/2,5 m-ca
stolarz 500 83 dni/ 4,2 m-ca
stolarz 700 117 dni/ 5,8 m-ca
stolarz 1500 250 dni/ 12,5 m-ca
szlifierz 1400 233 dni/11,7 m-ca
szwaczka 200 33 dni/ 1,7 m-ca
szwaczka 360 60 dni/ 3 m-ce
szwaczka 860 143 dni/ 7,2 m-ca
krojczy 300 50 dni/2,5 m-ca
Slusarz 200 33 dni/ 1,7 m-ca
Slusarz 240 40 dni/ 2 m-ce
Slusarz 320 53 dni/ 2,7 m-ca
Slusarz 320 53 dni/ 2,7 m-ca
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cd.

Slusarz 360 60 dni/ 3 m-ce
Slusarz 360 60 dni/ 3 m-ce
Slusarz 600 100 dni/ 5 m-cy
Slusarz 1000 167 dni/ 8,3 m-ca
Slusarz 300 50 dni/2,5 m-ca
Slusarz 160 27 dni/ 1,3 m-ca
technik budownictwa 288 48 dni/ 2,4 m-ca
technik budownictwa 210 35 dni/ 1,8 m-ca
technik budownictwa 200 33 dni/ 1,7 m-ca
technik ochrony Srodowiska 300 50 dni/2,5 m-ca
technik ekonomista 176 29 dni/ 1,5 m-ca
technik ekonomista 200 33 dni/ 1,7 m-ca
technik ekonomista 300 50 dni/2,5 m-ca
technik ekonomista 320 53 dni/ 8,9 m-ca
ekonomista 90 15 dni
ekonomista 200 33 dni/ 1,7 m-ca
ekonomista 480 80 dni/ 4 m-ce
finansista 480 81 dni/ 4 m-ce
technik elektryk 1000 167 dni/ 8,3 m-ca
technik handlowiec 480 80 dni/ 4 m-ce
technik prac biurowych 160 27 dni/ 1,3 m-ca
technik prac biurowych 200 33 dni/ 1,7 m-ca
technik prac biurowych 200 33 dni/ 1,7 m-ca
technik prac biurowych 40 7 dni
technik prac biurowych 200 33 dni/ 1,7 m-ca
technik prac biurowych 240 40 dni/ 2 m-ce
pracownik biurowy 120 20 dni/ 1 m-c
pracownik biurowy 120 20 dni/ 1 m-c
technik informatyk 300 50 dni/2,5 m-ca
informatyk 240 40 dni/ 2 m-ce
technik informatyk 300 50 dni/2,5 m-ca
technik teleinformatyk 300 50 dni/2,5 m-ca
technik mechanik 200 33 dni/ 1,7 m-ca
technik mechanik 200 33 dni/ 1,7 m-ca
technik obstugi ruchu turystycznego 100 17 dni
technik obuwnik 240 40 dni/ 2 m-ce
technik technologii odziezy 300 50 dni/2,5 m-ca
technik logistyk 240 40 dni/ 2 m-ce
rejestratorka medyczna 250 42 dni/ 2,1 m-ca
tkacz 1000 167 dni/ 8,3 m-ca
tokarz 160 27 dni/ 1,3 m-ca
ztotnik 350 58 dni/ 2,9 m-ca
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Praktyki zawodowe przebiegajg dosy¢ standardowo. Uczniowie — praktykanci pracujg
6 godzin dziennie przez okres od 20 dni do 3 miesiecy, co wynosi przecietnie od 120 do
360 godzin praktycznej nauki zawodu. W tym czasie uczniowie na ogot wdrazajg sie
w dziatania, ktore nalezy wykonywa¢ na konkretnym stanowisku pracy. Bywa réwniez
inaczej. Niektérzy respondenci deklarujg takg organizacje praktyk, w czasie ktorych uczen
poznaje wiele réoznych stanowisk pracy i w ramach nabywania kwalifikacji zawodowych
poznaje specyfike i organizacje pracy catej firmy. Ten sposob realizacji praktyk zawodowych
na pewno jest bardziej wszechstronny, poniewaz przygotowuje przysztych pracownikéw do
wykonywania czynnosci zawodowych pod réznym katem i jednoczesnie bardziej odpowiada
wymaganiom pracodawcéw stawianym kandydatom do pracy. Praktyka zawodowa zwigzana
z jednym stanowiskiem pracy ma rowniez wiele zalet. W ten spos6éb mozna bardzo
skrupulatnie i dogtebnie przygotowacé praktykanta do wykonywania konkretnego zawodu.
Dlatego kazdorazowo przed realizacjg praktyk nalezatoby wspdlnie (przedsiebiorca i szkota)
zastanowi¢ sie, jaki jest cel tej nauki. Czy to ma by¢ nabycie umiejetnosci obstugiwania
konkretnych urzadzeh, programow komputerowych itp., czy tez nabycie kompleksowej
wiedzy praktycznej zwigzanej z kierunkiem ksztatcenia. Bez wzgledu na to, jaki cel takiego
sposobu ksztatcenia stawiajg przed sobg pracodawcy i szkoty, przynosi on zdecydowane
korzysci przysztym adeptom zawodu.

Zdaniem przedsiebiorcéw, dzieki praktykom uczniowie w realnym otoczeniu podnoszg
swoje kwalifikacje i wiedze, poszerzajac umiejetnosci praktyczne i stykajac sie z codziennymi
problemami. Dzieki temu zdobywajg doswiadczenie i nabywajg umiejetnosci radzenia sobie
w trudnych sytuacjach. Stajg sie samodzielni i odpowiedzialni. Majg mozliwo$é zapoznania
sie ze specyfikg konkretnej branzy i firmy. Moga poznac jej asortyment, park maszynowy,
a dzieki bezposrednim kontaktom =z klientami uczg sie empirycznie umiejetnosci
interpersonalnych zwigzanych z obstugg klienta. Jednoczesnie pracodawcy podkreslajg, ze
miodzi ludzie pracujgc w innym srodowisku niz réwieénicze, nabywajg réwniez umiejetnosci
spoteczne. Kontakty z ludzmi w réznym wieku, o réznym doswiadczeniu Zzyciowym
i zawodowym bardzo poszerzajg ich osobiste doswiadczenie, a tym samym zmieniajg ich
percepcje w postrzeganiu rzeczywistoSci.

Praktyki zawodowe to, zdaniem respondentéw, nie tylko szlifowanie kwalifikacji
zawodowych, ale réwniez nabywanie kompetencji spotecznych. Jest to prawdziwy test
umiejetnosci, wiedzy i predyspozycji osobowych. Pozytywne zaliczenie tego testu przez
praktykanta moze przynies¢ jeszcze jeden profit i to zaréwno jemu jak i pracodawcy. Dla
praktykanta jest nim zatrudnienie w firmie, w ktoérej odbywat praktyke, a dla pracodawcy
znalezienie odpowiedniego pracownika. Korzyscig dtugofalowg dla uczniéw jest na pewno
lepszy start na rynku pracy i fatwiejsze znalezienie zatrudnienia w przysztosci, a dla
pracodawcow mozliwos¢ zweryfikowania swoich wymagan wobec miodych ludzi.

Kooperacja przedsiebiorcow ze szkotami zawodowymi, mimo wielu pozytywow ma tez
zasadniczg wade. Jest jednokierunkowa, poniewaz kierowana jest wytgcznie do jednej grupy
odbiorcéw — uczniéw lub absolwentéw. Zaden respondent nie wspomniat, ze kiedykolwiek
wspotorganizowat praktyki zawodowe dla nauczycieli przedmiotéw zawodowych, mimo iz
takie dziatania powinny obejmowac réwniez i te grupe adresatéw. Nie mozna wymagaé od
uczniéw przygotowania zawodowego adekwatnego do potrzeb rynku i ciggtych zmian
technologicznych, jesli ich nauczyciele nie bedg podnosi¢ kwalifikacji w oparciu o praktyke
zawodowq. By¢ moze trzeba poddac taki pomyst pod rozwage samym zainteresowanym,
tzn. nauczycielom i wspdlnie wypracowaé zasady wspotpracy w tym zakresie. Z deklaracii
respondentéw wynika, ze catkiem spora grupa przedsiebiorcéw (co dziesigty z nich — 11,0%)
jest zainteresowana takg formg wspétpracy ze szkotami.
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3.2.5.3. Powody braku wspétpracy ze szkotami zawodowymi

W subregionie czestochowskim przedsiebiorcy, ktérzy w ogéle nie wspotdziatajg ze
szkotami zawodowymi stanowig zdecydowang wiekszo$¢é. Wsréd respondentdw ich udziat
wynosi 73,5%. Sa to przede wszystkim firmy z branzy ubezpieczeniowej (88,9%),
posrednictwa finansowego (87,5%) oraz z branzy przemystowej (81,1%). Profil dziatalnosci
nie ma w tym wypadku duzego znaczenia, chociaz najwiekszy odsetek ws$rdod firm
niewspoétpracujacych ze szkotami stanowig firmy handlowe (73,6%) zatrudniajgce od 1 do
9 pracownikéw (80,4%) najczesciej prywatne (74,7%) i dziatajgce na terenie powiatu
(78,7%).

Podstawowg przyczyng braku wspétpracy w zakresie wspotorganizowania praktyk
zawodowych dla uczniéw, jakg podajg przedsiebiorcy usprawiedliwiajgc swoje zachowanie,
jest nieche¢ do angazowania sie w tego typu przedsiewziecia — az co czwarty z nich twierdzi,
Ze nie ma czasu na zajmowanie sie praktykantami (23,3% respondentow — 22,9% wskazan),
a co szosty uwaza, ze zajmowanie sie uczniami zdezorganizowatoby prace w jego firmie
(16,7% respondentéw — 16,5% wskazan). Kolejne powody wymieniane przez respondentdéw
dotyczg braku inicjatywy ze strony szkoét zawodowych odnoszacej sie do innych form
wspotpracy, co piaty twierdzi, ze zadna szkota nie wystgpita o mozliwos¢ zorganizowania
w jego firmie praktyki zawodowej dla nauczycieli zawodu (19,7% ankietowanych — 19,5%
wskazan), co szosty wskazuje na brak konsultacji odnosnie programéw nauczania i fak-
tycznych wymagan rynku pracy dotyczacych kompetencji zawodowych. Do wymienionych
przyczyn dochodzg jeszcze tlumaczenia natury finansowej — nie optaca sie zatrudniaé
uczniow — praktykantow (10,8% respondentéw — 10,7% wskazan) oraz brak zainteresowania
promocjg firmy w szkotach zawodowych (4,8% respondentow — 4,7% wskazan). Wsréd
innych powodow braku wspétdziatania ze szkotami wymieniano: specyfike firmy, brak
wakatéw, brak odpowiedniej kadry mogacej zaja¢ sie praktykantem, zbyt krotki okres
dziatalnosci czy brak potrzeb w tym zakresie.

Z zebranych informacji wynika, ze powody nieangazowania sie we wspotprace ze
szkotami zawodowymi lezg zaréwno po stronie przedsiebiorcéw, jak i po stronie szkot.
Wymowki pracodawcow dotyczace braku czasu czy dezorganizacji pracy w firmie wynikaja
przede wszystkim z niecheci do podjecia aktywnosci w tym zakresie, poniewaz rzeczywiscie,
przyjecie ucznia do pracy wymaga wprowadzenia pewnych zmian w organizacji pracy firmy,
zwiekszonej uwagi w przestrzeganiu przepisow BHP, czy w koncu zaangazowania
personelu. Jednak nie podejmujac tych dziatan, pracodawcy sami skazujg sie na brak
jakiegokolwiek wptywu na tresci nauczania, a tym samym nie majga mozliwosci reagowania
na to, co ich zdaniem jest zte i nieprzystajgce do realidéw rynkowych. Z kolei brak inicjatywy
ze strony szkét zawodowych odnoszacy sie do innych form wspotpracy, takich jak: praktyki
zawodowe dla nauczycieli zawodu czy konsultacje dotyczace tredci programowych
powoduje, ze $wiat szkolnej edukacji zawodowej i swiat gospodarki nie tyko do siebie nie
przystaja, ale oddalajg sie od siebie coraz bardziej.
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Powody nieangazowania sie respondentéw we wspétprace ze szkotami zawodowymi:

E finansowe

57, tj. 4,7% 130, j. 10,7%

106, tj. 8,7% 200, tj. 16,5% B dezorganizacja pracy

@ brak czasu na zajmowanie
si¢ praktykantami

206, tj. 17,0%

Obrak inicjatywy ze strony
szkoly — praktyki dla
nauczycieli zawodu

O brak konsultacji odnosnie
programow hauczania

@ brak zainteresowania
promocja firmy w szkole

236, tj. 19,5% 278, tj. 22,9%

Hinne

Wykres nr 66. Powody nieangaZzowania sie respondentéw we wspoétprace ze szkotami zawodowymi
(N=1213)

3.2.6. Podsumowanie
3.2.6.1. Profil firm uczestniczacych w badaniu

— Wyniki badania wérdéd przedsiebiorcow obrazujg aktualny stan struktury gospodarczej
subregionu czestochowskiego®, w ktérej zdecydowanie dominujaca branzg jest handel
hurtowy i detaliczny (1/3 respondentéw). Na drugim miejscu plasujg sie przemyst
i budownictwo (1/4 respondentéw) oraz ustugi rynkowe (1/7 ankietowanych). Ustugi
nierynkowe stanowig niewielki procent dziatalnosci gospodarczej na obszarze objetym
badaniem.

— W subregionie przewaza sektor prywatny — zaledwie co siedemnasty respondent nalezy
do sektora publicznego. We wszystkich branzach dominujg mikroprzedsiebiorstwa oraz
firmy nalezace do sektora MSP. Jedynie w branzy przemystowej oraz transporcie
i komunikacji wystepujg podmioty gospodarcze zatrudniajgce powyzej 250 pracownikow.

— Firmy zlokalizowane na obszarze badawczym prowadzg wszystkie rodzaje dziatalnosci
gospodarczej, przy czym najczesciej jest to dziatalnos¢ ustugowa. Produkcjg zajmujg sie
przede wszystkim przedsiebiorstwa z branzy przemystowej, chociaz i w branzy

Sekcje PKD zostaly dobrane ze wzgledu na mozliwos¢ wystepowania w firmach reprezentujacych je
zawodow, w ktorych ksztatci sie mtodziez w zasadniczych i srednich szkotach zawodowych w subregionie
czestochowskim (bez uwzglednienia nastepujacych sekcji PKD — A rolnictwo, towiectwo, lesnictwo;
B — rybactwo; C — gérnictwo; M — edukacja)
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budowlanej odsetek zaktadéw produkcyjnych jest bardzo wysoki (co drugi respondent).
Handel to domena firm gtéwnie z branzy handlu detalicznego i hurtowego, ale ten rodza;j
dziatalnosci prowadzg réwniez przedstawiciele branzy transportu i komunikacji, tele-
komunikacji, hoteli i restauracji, posrednictwa finansowego oraz obstugi nieruchomosci.
Wiele firm prowadzi rowniez dziatalno$¢ mieszang, taczac ze sobg poszczegdine rodzaje
dziatalno$ci zgodnie z wkasnymi potrzebami.

— Mimo, ze w subregionie przewazajg firmy nieduze, zatrudniajgce niewielu pracownikow, to
ich zasieg dziatania nie ogranicza sie wytgcznie do gminy czy powiatu, poniewaz co pigta
Z nich swojg dziatalnoscig obejmuje wojewodztwo, a co trzecia caty kraj. Nalezy réwniez
zaznaczy¢, ze razem ze zwiekszajaca sie wielkoscig zatrudnienia zwieksza sie obszar
oddziatywania firmy. Dziatalnos¢ na arenie krajowej lub miedzynarodowej prowadzag
przede wszystkim firmy z branzy przemystowej, transportu i komunikacji, kultury, rekreac;ji
i sportu oraz informatyczne;.

3.2.6.2. Obecny stan zatrudnienia — fluktuacja kadr

— Stan zatrudnienia w przedsiebiorstwach to wielko$¢, ktora stale zmienia sie i nie zawsze
sg to zmiany odzwierciedlajgce aktualng sytuacje gospodarczg. Roéwniez nie zawsze sg to
zmiany adekwatne do sytuacji ekonomicznej firmy i zgodne z potrzebami
przedsiebiorcow. Nalezy jednak skonstatowaé, ze zmiana wielkosci zatrudnienia w firmie
polegajaca na zwiekszaniu liczby pracownikow jest przede wszystkim wynikiem sytuacji
ekonomicznej zarébwno w przedsiebiorstwie jak i w gospodarce. Pracodawcy poszerzajg
obsade kadrowg gtéwnie z przyczyn ekonomicznych. Ponad 2/3 odpowiedzi dotyczag
wiasnie takich powodéw jak dobra sytuacja finansowa firmy, rozwdj dziatalnosci, zmiany
technologiczne czy zmiana profilu dziatalnosci. Natomiast restrukturyzacja zatrudnienia
nie jest juz tak jednoznacznie uzalezniona od dobrej kondyciji firmy i catej gospodarki.
Tylko 1/3 odpowiedzi respondentéw zmniejszajgcych zatrudnienie dotyczy przyczyn
ekonomicznych (zta sytuacja finansowa firmy, zmiany technologiczne, zmiana profilu
dziatalno$ci). Pozostate powody zwigzane sg z pracownikami i wynikajg albo z checi
zmiany pracy, niewywigzywania sie przez nich z obowigzkéow stuzbowych albo
z naturalnego ruchu kadrowego. Tak, wiec o ile poszerzanie zatrudnienia zalezy niemal
wylgcznie od sytuacji ekonomicznej i woli pracodawcy, to ograniczanie liczby
pracownikéw czesto jest wypadkowg wielu przyczyn nie zawsze adekwatnych do
aktualnych potrzeb pracodawcy i zgodnych z jego intencjami.

— Sytuacje te bardzo dobrze odzwierciedla ruch kadrowy w latach 2006—2008. W tym czasie
tylko co dziewigta firma nie wykonata Zzadnych ruchéw kadrowych. W pozostatych
fluktuacja kadr miata charakter dodatni: wiecej oséb przyjmowano do pracy niz zwalniano
i to bez wzgledu na liczbe przyjmowanych/ zwalnianych pracownikéw. Najbardziej
dynamiczne zmiany mozna zaobserwowa¢ w kategorii 1-9 zatrudnianych/ zwalnianych
0s6b (réznica na korzys¢ zatrudnianych 15,1 punktu procentowego), najrzadziej
dokonywano zmian w przedziale powyzej 249 pracownikow (réznica 0,2 punktu
procentowego na korzys¢ nowych zatrudnien).
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— Pracownicy zatrudnieni w firmach nie sg jednorodng grupg. To nie sg wytacznie ludzie
odpowiadajgcy wymaganiom rynku pracy, ktérzy nie majg i nie mieli nigdy problemow ze
znalezieniem zatrudnienia. Ws$rdéd nich  znajdujg sie osoby z tzw. grupy osob
w szczegolnej sytuacji na rynku pracy, tzn. absolwenci, osoby niepetnosprawne, osoby po
dtugotrwatym bezrobociu, osoby z terenow wiejskich lub mtodociani czy emigranci.
Z danych wynika, ze absolwenci szukajacy pracy i tak sg w nieztej sytuacji w poréwnaniu
do os6b niepetnosprawnych (co jedenasty zaklad pracy zatrudnia te kategorie osob), osob
po dtugotrwatym bezrobociu (co dziesigta firma zatrudnia te kategorie pracownikéw) czy
miodocianych lub emigrantéw (tylko 3,0% respondentow deklaruje zatrudnienie tej grupy).
Jedynie osoby z terenow wiejskich czesciej znajdujg zatrudnienie (1/3 przedsiebiorcéw
zatrudnia te kategorie pracownikéw).

— Pozytywng informacjg wynikajacg z badania dla wszystkich os6b poszukujacych pracy
jest to, ze co drugi przedsiebiorca planuje w najblizszych latach (do 2011 r.) zwiekszenie
zatrudnienia. Te plany majg firmy ze wszystkich branz, chociaz rzadziej takie deklaracje
padajg ze strony przedstawicieli branzy handlowej i ochrony zdrowia/ stuzb spotecznych.
Prace bedg oferowac¢ przede wszystkim firmy zatrudniajgce powyzej 50 pracownikéw,
obejmujgce swym zasiegiem dziatania kraj lub arene miedzynarodowg bez wzgledu na
forme wiasnosci i profil dziatalnosci gospodarczej (jedynie firmy handlowe w wiekszoSci
nie planujg nowych zatrudnien).

Absolwenci

— Pracodawcy modyfikujgc wielkos¢ zatrudnienia w swoich firmach, korzystali réwniez
z mozliwosci zatrudniania, ale i zwalniania absolwentéw. Niemniej jednak ci, ktérzy to
robili stanowili okoto 1/3—1/4 wszystkich respondentow. Najbardziej dynamiczne zmiany
mozna zaobserwowaé w kategorii 1-9 zatrudnianych/ zwalnianych pracownikéw.
Absolwentow przyjmowano do pracy gtéwnie w firmach z branzy informatycznej,
telekomunikacyjnej, obstugi nieruchomosci, hotelarsko-gastronomicznej, handlu deta-
licznego i hurtowego, posrednictwa finansowego i przemystowej. W tych branzach
réwniez najczesciej dokonywano zwolnieh mtodych pracownikdéw. Profil dziatalnosci nie
wplywat znaczaco na decyzje respondentdéw w przeciwienstwie do formy wiasnosci.
Niewielkg liczbe absolwentow (1-9 oséb) na ogdét czesciej zwalniano z pracy w firmach
publicznych (16,0%), a w przypadku wiekszej liczby zatrudnionej mtodziezy (10-49 osdb)
zwolnien czesciej dokonywano w firmach prywatnych (2,0%). W pozostatych kategoriach
forma witasnosci nie odgrywata Zzadnego znaczenia. Wynika z tego, ze w ogdlnym
rozrachunku, mimo wiekszej tatwosci znajdowania pracy przez absolwentéw w firmach
publicznych réwniez w tych firmach to oni tatwiej tracq prace.

— Zgodnie z deklaracjami respondentow, obecnie 1/5 — 1/3 firm zatrudnia absolwentow.
Wazng informacjg dla mtodych ludzi jest fakt, ze sg to przedsiebiorstwa z branzy kultury,
rekreacji i sportu, posrednictwa finansowego, transportu i komunikacji, hoteli i restauracji
oraz przemystu zajmujgce sie wszystkimi rodzajami dziatalnosci gospodarczej. Mtodziez
powinna szukaé¢ pracy w duzych firmach, poniewaz im wiekszy podmiot gospodarczy tym
wieksza gotowos¢ do zatrudniania miodych ludzi. Powinna réwniez bra¢ pod uwage firmy
dziatajace na arenie miedzynarodowej, krajowej lub gminnej. Absolwenci nadal
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najczesciej sg zatrudniani w firmach publicznych, (ale nalezy pamietaé¢ o tym, ze wtasnie
w tych firmach pracodawcy na ogoét nie przedtuzajg z nimi umowy).

— Wsrdd firm planujgcych nowe zatrudnienia w najblizszych latach, niestety tylko co druga
bierze pod uwage absolwentéw jako kandydatow do pracy (co czwarta firma w calej
populacji respondentéow). Mtodych ludzi chcg zatrudniaé przedsiebiorcy ze wszystkich
branz, ale w branzy kultury, rekreaciji i sportu, telekomunikaciji, informatyki, posrednictwa
finansowego, ochrony zdrowia/stuzb spotecznych i obstugi nieruchomosci przyjecia do
pracy nie bedg wysokie — maksymalnie 9 osdb, a wiec i konkurencja bedzie duza. Beda to
gtéwnie firmy publiczne. W pozostatych branzach reprezentujacych przedsiebiorstwa
prywatne planuje sie zatrudnienie wiekszej liczby miodziezy. Absolwenci czesciej bedq
zatrudniani w duzych firmach o krajowym lub miedzynarodowym zasiegu dziatania.

3.2.6.3. Dobér kadry — rekrutacja

— Wazng informacjg dla osdb poszukujgcych pracy wynikajacg z badania jest sposoéb
rekrutacji kandydatéw do pracy stosowany przez przedsiebiorcow. Najbardziej popularng
metoda jest posrednictwo pracy prowadzone przez urzedy pracy (co pigty wybor sposobu
rekrutacji w pierwszej kolejno$ci bez wzgledu na branze, forme wiasnosci, wielkos¢
i zasieg dziatania firmy), ale to zatrudnienie z polecenia i dzieki referencjom jest nadal
najczesciej wybieranym sposobem rekrutacji (ten sposéb naboru pracownikéw jest
stosowany przez co pigtego przedsiebiorce na drugim, trzecim i czwartym miejscu
rankingu wyborow gtéwnie w matych firmach prywatnych bez wzgledu na branze).
Dopiero na dalszych miejscach plasujg sie takie metody jak: gietdy pracy, bezposredni
nabdér w szkotach zawodowych, ogtoszenia w mediach, ustugi firm doradztwa personal-
nego czy miedzynarodowe posrednictwo pracy EURES.

— Zdecydowanie rosnie znaczenie Internetu, jako sposobu poszukiwania pracownikow
(wsréd metod wymienianych przez respondentdéw w pierwszej kolejnosci zajmuje trzecie
miejsce, — co siodmy wybdr). Dlatego kandydaci do pracy szukajacy zatrudnienia
w przedsiebiorstwach szczegdlnie z branzy informatycznej, hotelarsko-gastronomicznej,
kultury, rekreacji i sportu oraz telekomunikacyjnej powinni przeglada¢ ogtoszenia
zamieszczane na stronach internetowych. Natomiast przegladanie ogtoszen prasowych
staje sie dla oséb szukajacych zatrudnienia bez wzgledu na branze, coraz mniej
efektywng metoda, poniewaz jest ona coraz mniej popularna ws$réd pracodawcow.
Absolwenci powinni bra¢ udziat w gietdach pracy, czytaé ogtoszenia w szkofach i stara¢
sie o praktyki i staze w duzych firmach, ktére czesciej korzystajg witasnie z tych metod
naboru pracownikow.

— Wszyscy kandydaci do pracy (szczegdlnie absolwenci) powinni wzig¢ pod uwage
przyczyny probleméw przedsiebiorcow z obsadzaniem wolnych miejsc pracy, po to, zeby
szukajgc zatrudnienia nie popetnia¢ podstawowych bteddéw. Czytajac ogtoszenie o na-
borze powinni sprawdzi¢, czy majg odpowiednie kwalifikacje i doswiadczenie zawodowe.
Powinni wykazaé sie mobilnoscig i nie stawia¢ zbyt wygérowanych zadan placowych.
Sa to trudnosci pracodawcow, ktére moga zniwelowaé ubiegajacy sie o prace. Pozostate
trudnoéci leza m.in. po stronie przepisow prawnych (wysokie koszty pozaptacowe
zatrudnienia) i samych pracodawcoéw, ktérzy np. oferujg zbyt niskie wynagrodzenie.
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— Kandydaci nawet chcac dostosowa¢ swoje umiejetnosci i doswiadczenie do wymagan
pracodawcow nie mogg tego zrobi¢, poniewaz przedsiebiorcy niedokiadnie formutujg
ogtoszenia o wolnych miejscach pracy. Pisza, ze szukajg pracownika w konkretnym
zawodzie, a w rzeczywistosci poszukujg osoby, ktora tgczytaby umiejetnosci z kilku,
czasami nawet niezbyt pokrewnych zawodow. Jednoczesnie wpisujagc w ogtoszenie
nazwe poszukiwanego zawodu okreslajg tym samym poziom wyksztatcenia/specjalizacje
przysztego pracownika, ktore realnie nie sg dla nich tak bardzo istotne. Nie precyzujac
tresci ogtoszen, sami narazajg sie na ttumy kandydatéw nieadekwatnych do ich potrzeb.
Jedyna rada w tym zakresie, to precyzyjne formutowanie anonséw, w ktérych stawiane
wymagania beda odnosity sie do obowigzkow zwigzanych z konkretnym stanowiskiem
pracy. Poszukujgcy pracy, aby sprosta¢ oczekiwaniom pracodawcoéw powinni z kolei,
wykazywaé sie szerokim umiejetnosciami pozazawodowymi i/lub kwalifikacjami zawodo-
wymi pokrewnymi do zawodu wyuczonego.

3.2.6.4. Kompetencje absolwentéw srednich i zasadniczych szkét zawodowych

— Dazisiejsi i przyszli absolwenci nadal powinni poszukiwa¢ pracy przede wszystkim
w firmach z branzy kultury, rekreacji i sportu, posrednictwa finansowego, transportu
i komunikacji, hoteli i restauracji oraz przemystu a takze (co jest nowoscig w poréwnaniu
z poprzednig sytuacjg) w firmach z branzy informatycznej, obstugi nieruchomosci oraz
handlu hurtowego i detalicznego. Wieksza réznorodnos¢ branz wynika z coraz bardziej
pozytywnego nastawienia pracodawcéw do zatrudniania mtodych ludzi, ktérzy niedawno
ukonczyli szkote (1/3 przedsiebiorcow wyraza chec przyjecia do pracy absolwentow).
Absolwenci powinni aplikowa¢ przede wszystkim w duzych firmach, o szerokim zasiegu
dziatania. Spore szanse majg réwniez w firmach mniejszych, prowadzacych dziatalnosé
na terenie gminy.

— Mtodzi ludzie szukajgc pracy i dostajac czesto odmowne odpowiedzi (ciagle jeszcze 2/3
pracodawcow niechetnie przyjmuje do pracy osoby z tej grupy kandydatéw) nie powinni
zniecheca¢ sie, a jedynie bardziej precyzyjnie ,namierza¢” odpowiednie firmy i odpo-
wiednie stanowiska pracy, poniewaz ich niepowodzenia wynikajg w duzej mierze z nasta-
wienia przedsiebiorcéw do takich ,mtodych” kandydatow.

Z badania wynika, ze tylko jeden czynnik umiejetno$¢ wykorzystania wiedzy teore-
tycznej w praktyce jest tak samo oceniany przez wszystkich przedsiebiorcéw (Srednia ocen
— 3,1), ato znaczy, ze posiadanie tych przymiotéw jest premiowane w postaci przyjecia do
pracy, aich brak powoduje odrzucenie kandydatury. Natomiast ocena pozostatych
sktadnikow przygotowania zawodowego jest duzo bardziej uzalezniona od przyjetej przez
pracodawcow postawy wobec zatrudniania absolwentéw. | tak, pracodawcy pozytywnie
podchodzacy do zatrudniania mtodziezy traktujg niektore jej braki jak zalety, np. w ich opinii
brak doswiadczenia zawodowego to zaleta kandydata, poniewaz pracownika mozna uksztat-
towa¢ zgodnie z wiasnymi oczekiwaniami, a brak rutyny powoduje doktadne wykonywanie
przez niego obowigzkoéw stuzbowych. Z kolei dla przedsiebiorcéw niechetnych zatrudnianiu
absolwentow te same braki stanowig powazne wady.

Wazng informacjq dla mtodych ludzi jest przywigzywanie przez wszystkich pracodawcow
duzego znaczenia do posiadania przymiotow osobistych, takich jak: inicjatywnosg,
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kreatywnos$¢, zaangazowanie, gotowos¢ do zmian, komunikatywnos¢, samodzielno$¢ oraz
do umiejetnosci spotecznych, tzn. umiejetnosci interpersonalnych, pracy zespotowej czy
organizowania wiasnej pracy. Oznacza to, ze mtodziez niedociggniecia w kompetencjach
stricte zawodowych moze nadrobi¢ przymiotami osobistymi i spotecznymi. A jesli jeszcze
doda do nich dyspozycyjnos¢, to stanowczo zwieksza swoje szanse na osiggniecie sukcesu
— podjecie pracy.

Nalezy zaznaczyé, ze takie umiejetnosci dodatkowe jak znajomos$¢ jezykéw obcych,
obstuga komputera czy obstuga urzadzen biurowych sg doceniane przez przedsiebiorcéw,
ale jednoczesnie ich niedostatek nie dyskwalifikuje kandydatéw do pracy.

Sugestie przedsiebiorcow odnoszace sie do organizacji nauki w szkotach oraz do
tresci i zakresu nauczania:

— Zwiekszenie liczby godzin praktycznej nauki zawodu w czasie, w ktorym kazdy uczen
miatby mozliwos¢é wykonywania samodzielnie konkretnych czynnosci zawodowych.
Uwazajg, ze nalezy scislej powigzac¢ wiedze teoretyczng z praktykg po to, zeby uczniowie
opierajac sie na teorii, samodzielnie mogli rozwigzywaé realne problemy. Sugeruja, ze
miodziez nalezy ksztafci¢, bazujac na nowoczesnych technologiach i umozliwi¢ jej
doksztatcanie na r6znego rodzaju kursach zawodowych. Do swoich propozycji dodajg
jeszcze wymog prowadzenia bardziej doktadnych i rzetelnych egzaminéw zawodowych.

— Bardziej adekwatne dostosowywanie profiléw nauki w szkotach zawodowych do obecnych
i przysztych wymagan rynku pracy. Stad ich sugestie zwiekszenia liczby szkét/klas
o profilu ogrodniczym i rolniczym, metalurgicznym i samochodowym.

— Ostatnie propozycje pracodawcéw dotyczg raczej tresci pozamerytorycznych, tzn.
ksztattowania u mtodych ludzi poczucia etyki zawodowej przejawiajacej sie w dbatosci
o stanowisko pracy, odpowiedzialnosci, solidnosci i dyscyplinie. Wazne jest rowniez, ich
zdaniem, ktadzenie nacisku na higiene osobista.

3.2.6.5. Wspotpraca przedsiebiorcow ze szkotami zawodowymi

— Wyniki badania wskazuja, ze sugestie i zyczenia przedsiebiorcow odnosnie wspotpracy ze
szkotami zawodowymi nie pokrywajg sie z rzeczywistoscia. Z jednej strony pracodawcy
wyrazajg wysokg gotowosé do wspétuczestnictwa w organizacji ksztatcenia zawodowego
poprzez: praktyki zawodowe dla ucznidw (48,0% wskazan), wptyw na opracowywane
programy nauczania (24,0% wskazan), promocje firmy wsréd ucznidw i absolwentow
(14,0% wskazan), praktyki dla nauczycieli zawodu (10,0% odpowiedzi) czy np. wolontariat
(3,0% wskazan), a w praktyce zaledwie co czwarty przedsiebiorca realizuje te postulaty.
Sa to przede wszystkim firmy publiczne, zatrudniajgce powyzej 500 pracownikéw z branzy
ochrony zdrowia/ stuzb spotecznych, kultury, rekreacji i sportu, obstugi nieruchomosci lub
innej.

— Wspdtpraca pracodawcow ze szkotami polega gtébwnie na wspotuczestnictwie
w praktycznym przygotowaniu miodziezy do wykonywania zawodu poprzez wspotorga-
nizacje praktyk zawodowych (84%), szkolen i warsztatow. Przedsiebiorcy uczestniczg
rowniez w organizacji konkursow i olimpiad, dzieki ktérym poznajg zakres wiedzy
tematycznej przekazywanej mtodym ludziom w szkofach. Przy tym ich dziatalno$¢ nie
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ogranicza sie wylgcznie do przedsiewzie¢ merytorycznych, poniewaz zajmujg sie réwniez
sponsorowaniem potrzeb szkoty i uczniéw, dbajgc réwniez o promocje firmy poprzez
organizowanie Dnia Otwartych Drzwi, pokazow, prezentacji czy spotkan z uczniami.

Wszystkie te formy wspotpracy majg obok licznych zalet, jedng powazng wade — sg
skierowane wytacznie do wuczniébw lub absolwentéw. Zaden pracodawca nie
wspotuczestniczyt i nie uczestniczy w organizacji praktyk dla nauczycieli zawodu, przez co
nie miat i nie ma wptywu na zakres i dopasowanie umiejetnosci praktycznych nauczycieli
do zmieniajacych sie technologii. Taka sytuacja jest o tyle niekorzystna, ze nie mozna
wymagac uzytecznych na rynku pracy umiejetnosci od uczniéw, jesli ich nauczyciele sami
nie doskonalg sie w tym zakresie. W opinii przedsiebiorcow za te sytuacje odpowiadajg
szkoty, ktére nie inicjujg podobnych przedsiewzie¢. A przeciez (przynajmniej deklara-
tywnie) co dziewiagty pracodawca jest otwarty na tego typu propozycije.

Przedsiebiorcy najczesciej kooperujg ze szkotami w ramach praktyk zawodowych dla
uczniow i wlasnie ta forma wspotpracy najczesciej podlega ich ocenie. Okazuje sie, ze
mimo narzekan na brak wpltywu na tresci i organizacje nauczania, wiekszos¢
przedsiebiorcow ocenia te forme wspotpracy bardzo dobrze (68,0%). Wérdd nich znajdujg
sie przede wszystkim reprezentanci firm publicznych bez wzgledu na branze, profil
dziatalnoéci, wielkos¢ i zasieg dziatania. Jednoznacznie negatywnie ocenia jg jedynie
niewielki odsetek pracodawcow (2,0%), nie wyjasniajac przy tym, co jest tego przyczyna.
Natomiast niepokdj powinien budzi¢ obojetny stosunek az 1/3 przedsiebiorcéw do
realizowanych praktyk, poniewaz to oznacza brak zaangazowania z ich strony, niedbatos¢
0 jakos¢ nabywanych przez ucznidw umiejetnosci praktycznych i brak pozytecznych
informaciji zwrotnych dla szkoty.

Przedsiebiorcy na ogét realizujg praktyki zawodowe dwubiegunowo — albo starajg sie
nauczy¢ praktykantéw umiejetnosci w zakresie waskiej specjalizacji, albo starajg sie
zapoznac¢ ucznia ze specyfikg catej firmy, co oznacza wykonywanie réznych czynnosci,
obstugiwanie réznych maszyn i urzadzen na wielu stanowiskach pracy. Jedno i drugie
podejscie ma wady i zalety. W pierwszym przypadku mozna doskonali¢ bardzo konkretne
umiejetnosci, a w drugim mozna mtodemu cztowiekowi uzmystowi¢ koniecznosé
posiadania réznorodnych umiejetnosci. Te dwa podejscia do omawianej tematyki
powodujg spore réznice co do czasu trwania praktyk zawodowych postulowanego przez
pracodawcow (np. w zawodzie cukiernika od 3 dni do 2 miesiecy, czy w zawodzie
Slusarza od 1,7 miesigca do 8,3 miesigca).

Bez wzgledu na podejscie przedsiebiorcow do organizacji praktyk zawodowych i czasu
ich trwania, wszyscy uwazajg, ze dajg mtodym ludziom wiele korzysci, a w tym mozliwos¢
przetestowania wtasnej wiedzy teoretycznej w praktyce, zmierzenia sie z realnymi
problemami czy poznania specyfiki branzy, firmy i asortymentu. Dzigeki temu zdobywajg
doswiadczenie i nabywajg umiejetnosci radzenia sobie w trudnych sytuacjach.
Jednoczesnie praca i kontakty z ludzmi w réznym wieku, o réznym doswiadczeniu
zyciowym i zawodowym, kontakty z klientami pomagajg im w nabywaniu umiejetnosci
spotecznych i poszerzajq ich wtasne postrzeganie rzeczywistosci.
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— Przedsiebiorcy (2/3 respondentéw), ktdérzy nie angazujg sie we wspétprace ze szkotami
zawodowymi ttumaczg swojg nieche¢ brakiem czasu na zajmowanie sie praktykantami
i dezorganizacjg pracy w firmie lub niedostatecznym zainteresowaniem promocjg firmy
w szkotach z jednej strony, a z drugiej, brakiem inicjatywy ze strony szkoly (brak
konsultacji odnosnie programow nauczania czy niewystepowanie o mozliwos¢ organizacji
i realizacji praktyk dla nauczycieli zawodu). W$rdd innych przyczyn wymieniajg jeszcze
powody finansowe, specyfike firmy, brak kadry uprawnionej do zajmowania sie
praktykantami czy zbyt krotki okres dziatalnosci.
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3.3. Wymagania pracodawcow wobec pracownikéw — absolwentéw

3.3.1. Grupa zawodowa TECHNICY (KZiS 311)

Swoje wymagania wobec kandydatéw do pracy w tych zawodach okreslito 198
pracodawcow, co stanowi 16,5%.

CHARAKTERYSTYKA RESPONDENTOW

Wedtug branz

Wymagania wobec technikow zostaty wskazane i opisane przez 198, tj. 16,5%
pracodawcow z trzynastu branz. Najbardziej zainteresowani okresleniem swoich wymagan
wobec tych kandydatéow byli pracodawcy z branzy budowlanej (co czwarty respondent
(24,2%). Chetnie na pytania o kwalifikacje odpowiadali rowniez przedsiebiorcy z branzy
w kategorii inna. Co pigty ankietowany z branzy handlowej i przemystowej wskazat wobec tej
grupy zawodowej swoje wymagania (odpowiednio 17,7 i 19,2%).

Wedtug profilu dziatalno$ci

Zgodnie z danymi ponad potowa respondentéw z firm ustugowych okreslita swoje
wymagania wobec kandydatéw do pracy w zawodzie technik (64,1%), 1/3 wsréd firm
handlowych i mieszanych (odpowiednio 38,9%; 37,4%) oraz 40,9% przedsiebiorcow
zajmujacych sie produkcjg. Procenty nie sumujg sie do 100%, gdyz czes¢ firm prowadzi
jednoczesnie dziatalnos¢ o roznym profilu.

Wedtug wielkosSci zatrudnienia

Zainteresowani okresleniem swoich wymagan wobec kandydatow do pracy byli przede
wszystkim pracodawcy z sektora MSP (53,0%). Niewiele mniej, bo 39,9% odpowiedzi
uzyskalismy od mikroprzedsiebiorstw zatrudniajgcych do 9 oséb. Zaledwie 6,0% duzych firm
zatrudniajgcych powyzej 249 osob okreslito swoje oczekiwania wzgledem nowo przyjmo-
wanych pracownikow.

Wedtug rodzaju wlasnosci przedsiebiorstw

Wsréd pytanych o kwalifikacje i kompetencje potencjalnych pracownikow — technikéw,
zaledwie 11,0% respondentéw  stanowity instytucje publiczne. Az 89,0% wszystkich
pytanych pracodawcow to przedstawiciele sektora prywatnego gospodarki.

Wedtug zasiegu dziatalno$ci przedsiebiorstw

Najwiekszy udziat wsrod badanych firm miaty przedsiebiorstwa o zasiegu krajowym
— 31,8%. Na rynku wojewodzkim dziala co piata firma (22,2%), ktéra okreslita swoje
wymagania wobec potencjalnch pracownikéw z tytutem technika. Niewiele mniej — 18,7%
tych firm dziata na rynku powiatowym. Terenem swojej aktywnosci okresla gmine co szosty
ankietowany (16,2%). Natomiast w skali miedzynarodowej dziata ponad 10,0% przed-
siebiorstw.

Czym kieruja sie pracodawcy przy wyborze nowego pracownika — absolwenta
technikum na nierobotnicze stanowiska pracy?
Technicy (KZiS 311)

Najwazniejsza dla pracodawcow w tej kategorii jest: motywacja do pracy, wyksztatcenie

i dyspozycyjnos¢. Najmniej istotnym warunkiem zatrudnienia jest: pte¢, prestiz ukorniczonej
szkoty i miejsce zamieszkania.
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Tabela nr 14. Czym kierujq sie pracodawcy przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — Technicy
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’)

Czym kieruja sie pracodawcy przy Technic Liczba Sredni poziom
wyborze nowego pracownika (absolwenta) (%) y odpowiedzi | waznosci w skali
— Technicy (N =198) 1-4
Odpowiedni poziom wyksztatcenia 98,0% 194 3,3
Adekwatny Iflerunek — specjalnosé 98.0% 194 3.3
wyksztatcenia
Prestiz ukohczonej szkoty 95,5% 189 2,0
Upra_wnlema kwa’I|f|_kachne_Iub_zawodowe 90.9% 180 27
potwierdzone zaswiadczeniami
Prawo jazdy 95,9% 190 29
Motywacja do pracy 98,5% 195 3,5
Dyspozycyjnos¢ 98,5% 195 3,3
Miejsce zamieszkania 98,5% 195 2,0
Udokumentowane doswiadczenie zawodowe 92,0% 182 3,2
Nieudokumentowane doswiadczenie w pracy 79.8% 158 24
(zawodowe)
UmleJQtngs_c samodzualnego prowadzenia 90.4% 179 1.8
dziatalnosci gospodarczej
Ple¢ 92,4% 183 2,3
Umiejetnosci praktyczne 84,9% 168 29
Znajomosc¢ jezykow obcych 93,4% 185 2,5
Cechy osobowe/umleJQ’Fnosm 90.4% 179 2.9
spoteczne/predyspozycje

Czym kieruja sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracownika (absolwenta) — Technicy
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Wykres nr 67. Czym kierujg sie pracodawcy przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — Technicy
(skala: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’)
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Umiejetnosci praktyczne — jakimi umiejetnosciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy
przy zatrudnieniu absolwenta — technika obrazuje tabela i wykres:

Tabela nr 15. Umiejetnosci praktyczne — Technicy
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’)

Umiejetnosci praktyczne: ngiCLV\I(IoZ(;ZI Srednia
1. wspotprowadzenie prac badawczych zwigzanych ze specjalno$cia 30,3% 3,3
2. wspéttworzenie nowatorskich rozwigzan technicznych 54,5% 3,2
3. projektowanie, konstruowanie, produkcja, montaz i demontaz urzadzen
technicznych i mechatronicznych, budowli, uktadéw elektrycznych, 56,1% 3,3
elektronicznych, wyrobéw odziezowych
4. konserwacja, naprawy i utrzymanie w ruchu urzadzen technicznych, 60.6% 35
. . . y o ’
elektrycznych, elektronicznych i mechatronicznych
5. kreslenie techniczne, czytanie rysunkéw technicznych oraz schematéw
elektrycznych, elektronicznych, mechanicznych, hydraulicznych, 66,7% 3,5
pneumatycznych
6. prowadzenie pomiaréw geodezyjnych, geologicznych, hydrologicznych,
wielkosci fizykochemicznych, poziomu hatasu i drgan mechanicznych, 26,3% 3,3
geometrycznych
7. normowanie czasu pracy, sporzgdzanie harmonogramu prac, obliczanie 39.49 33
] . 470 ,
pracochtonnosci i kosztéw pracy
8. opracowywanie proceséw i dokumentacji technologicznych 56,1% 3,3
9. kontrolowanie jakos$ci produkcji, procesow chemicznych itp. 35,4% 3,3
10. przygotowanie dokumentacji produkcyjnej, kart obiegowych, planow 48 5% 33
zuzycia materiatow ’ ’
11. postugiwanie sie dokumentacjg techniczng, konstrukcyjng i eksploata- 76.3% 35
. . . . ,O7/0 ,
cyjng oraz instrukcjg technologiczng
12. znajomos¢ norm w zaleznosci od specjalizacji 80,8% 3,5
13. obstuga narzedzi, urzadzen i maszyn (prosze wymieni¢ w zaleznosci od zawodu) 63,1% 3,5
14. organizowanie procesu produkcyjnego 36,9% 3,3
15. dobor wiasciwych parametréw w procesie produkcji, odpowiednich 57 1% 33
s o s . , 1 /0 ,
materiatéw, odczynnikéw itp.
16. nadzorowanie pracy 63,6% 3,4
17. obstuga komputera oraz programéw specjalistycznych (prosze je wymienic) 59,1% 3,4
Jakimi umiejetnosciami praktycznymi kieruja sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — Technicy
33 o 133 js‘ 3’55“ 33 133 [33 133 |34 ojts ii 3?5 Q:( 1|33 3:1_ _iﬂ
—4—=Procant odgowiedgi (3 i 4) —+—Srednip odpowiedzi (3 i 4)
30,39 Sﬁfﬁiﬂwj s 39,4%56,;1:635,4%518’5%}:—4\63’I%36,9%57’1%616:&5911%
- & ~T
1 2 3 4 5 6 7 8 9 1g 11 12 13 14 15 16 17

Wykres nr 68. Jakimi umiejetno$ciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — Technicy
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne”’).
Liczby na dole oznaczajg umiejetnosci z Tabeli nr 15
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Znajomos¢ jezykéw obcych — jakie jezyki obce sg najistotniejszym warunkiem zatrud-
nienia absolwenta — technika obrazuje wykres:

Znajomoscia jakiego jezyka obcego kieruja sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — Technicy

3,5
3,3

3,3

3,5

3,2

Procent og

powiedzi (3 14)

Sradnia pdpowiedzi (2 i 4)

53,0%

1.j. angielsk 2.j. niemiecki

3,0%

3.]. francusk

1,0% 2,0%

4. . hiszpanski 5. J. wiosk

9,6%

6. j. rosyjski

Wykres nr 69. Znajomoscig
Jakiego jezyka obcego kie-
rujq sie pracodawcy przy
wyborze nowego pracow-
nika (absolwenta) — Tech-
nicy (skala odpowiedzi:

1 —,w ogdle niewazne”;

2 — ,mafo wazne’;

3 - ,wazne’;

4 — ,bardzo wazne”)

Udokumentowane doswiadczenie w pracy (zawodowe) — jakie udokumentowane
doswiadczenie jest najwazniejsze podczas rekrutacji absolwenta — technika:

Jakim udokumentowanym doswiadczeniem zawodowym kieruja sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — Technicy

Wykres nr 70. Jakim
udokumentowanym
dos$wiadczeniem za-
wodowym Kierujg sie
pracodawcy przy wy-
borze nowego pra-
cownika (absolwenta)
Technicy (skala
odpowiedzi:

1—,w ogdle niewazne”;
2 — ,mafto wazne”;

3 - ,wazne”;

4 — ,bardzo wazne”)

3,4 3,5

3,3
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Cechy osobowe/umiejetnosci spoteczne/predyspozycje — ktére z tych cech sg
najistotniejsze w procesie rekrutacji absolwenta — technika, obrazuje wykres:

Jakimi umiejetnosciami miekkimi kierujg sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — Technicy
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15.orientacja na osigganie celu (motywacjz do osiggniec)

4. umiejetnosc wykorzystywania wiedzy teoretycznej w oraktyce

Wykres nr 71. Jakimi umiejetno$ciami miekkimi kierujg sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — Technicy
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’)
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3.3.2. Grupa zawodowa TECHNICZNY PERSONEL OBStUGI KOMPUTEROW
| POKREWNI (KZiS 312)

Swoje wymagania wobec kandydatéw do pracy w tych zawodach okreslito 62 pra-
codawcow, co stanowi 5,2%.

CHARAKTERYSTYKA RESPONDENTOW

Wedtug branz

Wymagania wobec technicznego personelu obstugi komputeréow i pokrewnych zostaty
wskazane i opisane przez 62, tj. 5,2% pracodawcdéw z jedenastu branz. Najbardziej
zainteresowani okreéleniem swoich wymagan wobec tych kandydatéw byli pracodawcy
z branzy ,inne” (prawie co trzeci respondent — 32,2%). Chetnie na pytania o kwalifikacje
odpowiadali réwniez przedsiebiorcy z branzy — handel hurtowy i detaliczny (22,5%).
Nastepnie swoje zainteresowanie ta grupg zawodowg wykazali pracodawcy z branzy:
budownictwo, przemyst, ochrona zdrowia, stuzby spoteczne, informatyka, hotele i restau-
racje. W branzach: kultura, rekreacja, sport oraz obstuga nieruchomosci, a takze w posred-
nictwie finansowym i telekomunikacji — pracodawcy wykazali sladowe zainteresowanie tym
personelem. W transporcie i komunikacji oraz w ubezpieczeniach nie znalazt sie nikt
z pracodawcow, ktory chciatby okreslic swoje wymagania wobec tej grupy zawodowej.

Wedtug profilu dziatalno$ci

Najwiecej pracodawcéw opisujacych swoje wymagania wobec absolwentéw technicznego
personelu obstugi komputeréw i pokrewnych funkcjonuje na rynku ustug — prawie 63,0%,
a najmniej na rynku produkcyjnym 35,5%.

Wedtug wielkosSci zatrudnienia

Najmniejsi pracodawcy pod wzgledem ilosci os6b zatrudnionych to najwieksza grupa, jaka
okreslata swoje opinie wobec kompetencji absolwentow — ponad 45,0%. Znaczna czes¢ to
pracodawcy zatrudniajacy od 10 do 49 pracownikéw — 35,5%. Niewielka ilos¢ pracodawcow
Srednich od 50 do 249 pracownikébw — troche ponad 16,0%. Duze firmy 250-500
pracownikéw i powyzej to zaledwie po 1,6% respondentow.

Wedfug rodzaju wtasnosci przedsiebiorstw

Instytucje publiczne, ktére opisywaty swoje potrzeby wzgledem kompetencji absolwentow
— techniczny personel obstugi komputeréow i pokrewni — to zaledwie 8,1% — zdecydowana
wiekszos¢ to firmy prywatne.

Wedtug zasiegu dziatalnos$ci przedsiebiorstw

Jak to ukazano w ponizszej tabeli — obszar dziatalnosci pracodawcow okreslajacych
swoje potrzeby wzgledem tej grupy absolwentéw — to pracodawcy dziatajgcy przewaznie na
rynku o zasiegu powiatu (ok. 1/3). Wielu dziata takze na rynku krajowym (ponad 27,0%).
Najmniej ogranicza sie do dziatalnosci na terenie gminy — zaledwie 8,0% firm.

Czym Kkieruja sie pracodawcy przy wyborze nowego pracownika — absolwenta
technikum na nierobotnicze stanowiska pracy?

Techniczny personel obstugi komputerow i pokrewni (KZiS 312)

Najwazniejsza dla pracodawcow w tej kategorii jest: motywacja do pracy, wyksztatcenie
i znajomos¢ jezykow obcych. Najmniej istotnym warunkiem zatrudnienia jest: miejsce

zamieszkania, prestiz ukonczonej szkoty, umiejetno$¢ prowadzenia wtasnej dziatalnoci
gospodarczej i miejsce zamieszkania.
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Tabela nr 16. Czym kierujq sie pracodawcy przy wyborze nowego pracownika (absolwenta)
— Techniczny personel obstugi komputeréw i pokrewni
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’)

Czym kieruja sie pracodawcy przy wyborze . Liczl_aa . Sredn.i poz ipm
nowego pracownika (absolwenta) — TPOKIiP TPOKIP (%) | odpowiedzi Waznoscl
(N =62) w skali 1-4

Odpowiedni poziom wyksztatcenia 100,0% 62 3,4
Adekwatny kierunek — specjalnos¢ wyksztatcenia 98,4% 61 3,4
Prestiz ukonczonej szkoty 96,8% 60 21
Upra_wmema kwa’llﬂ_kacyjne.Iub_zawodowe 90.3% 56 26
potwierdzone zaswiadczeniami

Prawo jazdy 96,8% 60 2,8
Motywacja do pracy 100,0% 62 3,6
Dyspozycyjnosé 100,0% 62 3,3
Miejsce zamieszkania 96,8% 60 1,8
Udokumentowane doswiadczenie zawodowe 87,1% 54 3,0
Nieudokumentowane doswiadczenie w pracy (zawodowe) 74,2% 46 2,5
Umiejetnosc §amod2|elnego prowadzenia dziatalnosci 87.1% 54 22
gospodarczej

Pte¢ 96,8% 60 2,8
Umiejetnosci praktyczne 87,1% 54 3,6
Znajomosc¢ jezykdéw obcych 91,9% 57 3,3
Cechy osobowe/umiejetnosci spoteczne/predyspozycje 90,3% 56 3,2

Czym kieruja sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracowhnika (absolwenta) — TPOKIiP
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Wykres nr 72. Czym Kierujq sie pracodawcy przy wyborze nowego pracownika (absolwenta)

— Techniczny personel obstugi komputeréw i pokrewni
(skala: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’)
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Umiejetnosci praktyczne — jakimi umiejetnosciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy
przy zatrudnieniu absolwenta — techniczny personel obstugi komputerow i pokrewni,
obrazuje tabela:

Tabela nr 17. UmigjetnoSci praktyczne — Techniczny personel obstugi komputeréw i pokrewni
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’)

Umiejetnosci praktyczne: O(;p&w('oz(;z' Srednia
1. instalowanie, konfigurowanie i uruchamianie komputeréw i oprogramowania 93,5% 3,8
2. pomoc techniczna $wiadczona uzytkownikom komputeréw 93,5% 3,6
3. postugiwanie sie systemami operacyjnymi 83,9% 3,6
4. postugiwanie sie jezykami obstugi réznych rodzajéw baz danych np. SQL 62,9% 3,5
5. programowanie w Pascal C++, itp. 43,5% 3,4
6. wdrazanie nowych programéw do komputerdw i ich peryferyjna konfiguracja 87,1% 3,6
7. instalowanie jednostek peryferyjnych 83,9% 3,6
8. wykonywanie matych zmian i dostosowan w istniejgcych programach 85,5% 3,5
9. instalowanie, konfigurowanie i diagnozowanie komputeréw i ich 90.3% 35
. . N . ,O /0 ,

urzgdzen peryferyjnych i serwerow

10. konfigurowanie systemoéw operacyjnych telefonéw komputerowych 45,2% 3,4
11. standaryzowanie stacji roboczych i serweréw 62,9% 3,3
12. prowadzenie dokumentacji eksploatacyjnej, komputerow i sieci 677% 39

teleinformatycznych
13. standaryzowanie i integrowanie systemow teleinformatycznych 54,8% 3,3
14. organizowanie prac obliczeniowych, prowadzenie rejestru operac;ji

. ; 33,9% 3,3
obliczeniowych
15. ustalanie i wykonywanie operacji ograniczajgcych 43,5% 3,4
16. konserwowanie i naprawa programow i sprzetu — komputerow, o
) ) X ; ; 77,4% 3,5
urzadzen peryferyjnych i urzadzen teleinformatycznych
17. uaktywnianie robotéw przemystowych przez programowanie ich do o
CT - g 29,0% 3,3
odpowiedniej funkcji oraz nadzorowanie ich pracy
18. znajomos$é programédw komputerowych 66,1% 3,7
19. sporzadzanie kalkulacji ustug, ofert cenowych dla klientéw 48,4% 3,5
20. serwisowanie sprzetu komputerowego 72,6% 3,6

Jakimi umiejetnosciami praktycznymi kieruja sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracownika (absolwenta) — TPOKIiP
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Wykres nr 73. Jakimi umiejetno$ciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy przy wyborze nowego
pracownika (absolwenta) — Techniczny personel obstugi komputeréw i pokrewni
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne”’).
Liczby na dole oznaczajq umiejetnosci z Tabeli nr 17
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Znajomos¢ jezykéw obcych — jakie jezyki obce sg najistotniejszym warunkiem zatrud-
nienia absolwenta — techniczny personel obstugi komputeréw i pokrewni, obrazuje wykres:

Znajomoscia jakiego jezyka obcego kieruja sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — TPOKiP
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Wykres nr 74. Znajo-
moscig jakiego jezyka
obcego kierujg sie
pracodawcy przy wy-
borze nowego pra-
cownika (absolwenta)
— Techniczny personel
obstugi  komputeréw
i pokrewni (skala od-
powiedzi:

1—,w ogdle niewazne’;
2 — ,mafo wazne’;

3 - ,wazne’;

4 — ,bardzo wazne”)

Udokumentowane doswiadczenie w pracy (zawodowe) — jakie udokumentowane
doswiadczenie jest najwazniejsze podczas rekrutacji absolwenta — techniczny personel
obstugi komputerdw i pokrewni, obrazuje wykres:

Jakim udokumentowanym doswiadczeniem zawodowym kieruja sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — TPOKIiP

Wykres nr 75. Jakim
udokumentowanym

doswiadczeniem za-

wodowym kierujg sie
pracodawcy przy wy-

borze nowego pra-
cownika (absolwen-
ta) — Techniczny per-
sonel obstugi kompu-

terow | pokrewni
(skala odpowiedzi:
1—,w oglle niewazne’;
2 — ,mafto wazne”;

3 - ,wazne”;

4— bardzo wazne’)
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Cechy osobowe/umiejetnosci spoteczne/predyspozycje — ktére z tych cech sg
najistotniejsze w procesie rekrutacji absolwenta — techniczny personel obstugi komputerow
i pokrewni, obrazuje wykres:

Jakimi umiejetnosciami miekkimi kieruja sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) - TPOKiP
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Wykres nr 76. Jakimi umiejetno$ciami miekkimi kierujg sie pracodawcy przy wyborze howego
pracownika (absolwenta) — Techniczny personel obstugi komputerow i pokrewni
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’)
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3.3.3. Grupa zawodowa TECHNICY NAUK BIOLOGICZNYCH | ROLNICZYCH
(KZiS 321)

Swoje wymagania wobec kandydatéw do pracy w tych zawodach okreslito 34 pra-
codawcow, co stanowi 2,8%.

CHARAKTERYSTYKA RESPONDENTOW

Wedtug branz

Wymagania wobec technikdw nauk biologicznych i rolniczych zostaty wskazane
i opisane przez 34, tj. 2,8% pracodawcow z osmiu branz. Najbardziej zainteresowani
okresleniem swoich wymagan wobec tych kandydatéw byli pracodawcy z branzy handel
hurtowy i detaliczny (co trzeci respondent — 38,2%). Chetnie na pytania o kwalifikacje
odpowiadali réwniez przedsiebiorcy z branzy ,inna” (29,4%) oraz hotele i restauracje
(17,6%). W branzy: budownictwo, przemyst, ochrona zdrowia, stuzby spoteczne, infor-
matyka, posrednictwo finansowe i telekomunikacja — pracodawcy wykazali Sladowe
zainteresowanie tym personelem. W przemysle, kulturze, rekreacji, sporcie, obstudze
nieruchomosci, transporcie i komunikacji oraz w ubezpieczeniach nie znalazt sie nikt
z pracodawcow, ktory chciatby okresli¢ swoje wymagania wobec tej grupy zawodowe;.

Wedtug profilu dziatalno$ci

Najwiecej pracodawcow opisujgcych swoje wymagania wobec absolwentow technikéw
nauk biologicznych i rolniczych funkcjonuje na rynku ustug i w handlu — prawie 59,0%,
a najmniej posiada profil dziatalno$ci mieszany — troche ponad 44,0%.

Wedtug wielkosci zatrudnienia

Potowa pracodawcow opisujacych niezbedne cechy absolwentow — technikow nauk
biologicznych i rolniczych to pracodawcy zatrudniajacy od 10 do 49 os6b. Znaczna czes¢ to
pracodawcy najmniejsi, zatrudniajacy od 1 do 9 pracownikéw — ponad 35,0%. Niewielka ilo$¢
pracodawcow srednich od 50 do 249 pracownikéw — prawie 15,0%. Duze firmy 250-500
pracownikéw i powyzej nie wystapity w tej kategorii.

Wedtug rodzaju wlasnosci przedsiebiorstw

Instytucje publiczne, ktére opisywaty swoje potrzeby wzgledem kompetencji absolwentéw
— technicy nauk biologicznych i rolniczych — to zaledwie 5,9% - zdecydowana wiekszosc¢ to
jednak firmy prywatne — ponad 94,0%.

Wedtug zasiegu dziatalno$ci przedsiebiorstw

Ponizsza tabela ukazuje obszar dziatalnosci pracodawcéw okreslajgcych swoje potrzeby
wzgledem tej grupy absolwentéw — to pracodawcy dziatajacy przewaznie na rynku o zasiegu
krajowym (ponad 1/4). Wielu dziata takze na rynku powiatowym i gminnym (ponad 23,5%
w obu przypadkach). Najmniej ogranicza sie do dziatalnosci na terenie gminy bo zaledwie
11,8% firm.

Czym kieruja si¢ pracodawcy przy wyborze nowego pracownika — absolwenta tech-
nikum na nierobotnicze stanowiska pracy?

Technicy nauk biologicznych i rolniczych (KZiS 321)

Najwazniejsza dla pracodawcow w tej kategorii jest: motywacja do pracy, umiejetnosci

praktyczne i wyksztatcenie. Najmniej istotnym warunkiem zatrudnienia jest: miejsce
zamieszkania, umiejetnos¢ prowadzenia samodzielnej dziatalnosci gospodarczej i ptec.
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Tabela nr 18. Czym kierujg sie pracodawcy przy wyborze nowego pracownika (absolwenta)
— Technicy nauk biologicznych i rolniczych
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’)

Czym kieruja sie pracodawcy przy wyborze | TNBIR o dLI:vzvti): dzi Sredni poziom
nowego pracownika (absolwenta) — TNBiR (%) (E = 34) waznosci w skali 1-4
Odpowiedni poziom wyksztatcenia 100,0% 34 3,4
Adekwatny kierunek — specjalno$¢ wyksztatcenia | 97,1% 33 3,3
Prestiz ukonczonej szkoty 97,1% 33 2,2
Uprayvmenla kwalf|!<acyjne_Iub.zawodowe 88.2% 30 24
potwierdzone zaswiadczeniami

Prawo jazdy 97,1% 33 2,6
Motywacja do pracy 100,0% 34 3,6
Dyspozycyjnosé 97,1% 33 3,2
Miejsce zamieszkania 97,1% 33 1,9
Udokumentowane doswiadczenie zawodowe | 94,1% 32 2,9
Nieudokumentowane doswiadczenie w pracy 76.5% 26 23
(zawodowe)

Umlejetngs_c samodmelnggo prowadzenia 97.1% 33 1.9
dziatalnosci gospodarczej

Pte¢ 100,0% 34 1,9
Umiejetnosci praktyczne 85,3% 29 3,5
Znajomos¢ jezykéw obcych 97,1% 33 2,7
Cechy osobowe/umleje’fnosm 85.3% 29 27
spoteczne/predyspozycje

Czym kieruja sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracownika (absolwenta) — TNBiR
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Wykres nr 77. Czym kierujg sie pracodawcy przy wyborze nowego pracownika (absolwenta)
— Technicy nauk biologicznych i rolniczych
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne”)
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Umiejetnosci praktyczne — jakimi umiejetnosciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy
przy zatrudnieniu absolwenta — technika nauk biologicznych i rolniczych, obrazuje tabela:

Tabela nr 19. Umiejetnosci praktyczne — Technicy nauk biologicznych i rolniczych
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne”)

Umiejetnosci praktyczne: ngﬂw(l‘)z()im Srednia
1. planowanie, projektowanie i urzgdzanie terenéw zieleni miast i obszaréw o
B e o ; . i 8,8% 3,7
wiejskich (wyznaczanie miejsc trawnikéw, rabat bylinowych, nasadzen drzew itp.)
2. postugiwanie sie dokumentacjg projektowag w poszczegdélnych etapach 8.8% 37
realizacji i konserwaciji terenéw zielonych ’ ’
3. wybor drzew, krzewow, bylin do zaplanowanych nasadzen 8,8% 4,0
4. przygotowywanie receptur mieszanek ziemi ogrodowych, torfu, 8.8% 33
nawozéw mineralnych ' '
5. rekultywacja terenéw zdegradowanych 5,9% 3,5
6. obstuga ciggnika rolniczego lub innego tego typu 5,9% 3,0
7. opracowywanie ekspertyz dendrologicznych 2,9% 4,0
8. produkcja roslin ozdobnych i szkétkarskich 11,8% 3,3
9. opracowywanie instrukcji technologicznych oraz normatywow zuzycia 76.5% 34
surowcow i materiatdéw zywnosciowych ' '
10. nadzorowanie prawidtowosci przebiegu proceséw technologicznych 79.49, 36
oo s . 470 ,
produkcji zywnosci
11. kontrola jakosci produkcji zywnosci 88,2% 3,7
12. prowadzenie dokumentacji eksploatacyjnej, komputerdw i sieci 82 49 36
. 3 o ’
teleinformatycznych
13. organizowanie i zaopatrzenie dziatu w niezbedne surowce, materialy i opakowania 94,1% 3,6
14. rozwijanie i testowanie metod i diet zywieniowych 58,8% 3,4
15. planowanie i przygotowywanie diet leczniczych i innych 38,2% 3,5
16. wykonywanie podstawowych badan laboratoryjnych 55,9% 3,4
17. wykonywanie i korzystanie z dokumentacji technicznej i technologicznej 85,3% 3,5
18. zagospodarowanie odpaddéw poprodukcyjnych i pokonsumenckich 61,8% 3,5
19. obstuga maszyn, narzedzi i urzadzen specjalistycznych 61,8% 3,5
20. obstuga komputera i programoéw specjalistycznych 52,9% 3,5
Jakimi umiejetnosciami praktycznymi kieruja sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — TNBiIiR
4,0 4,0
3.7 [ 3.7 i 35 Y 3,6 BT 136 36 5 | 85 8 3535|3535
3,0
——Procent odpawiedzi (3 i 4) Srednia odpowiedzi (3 i 4)
o | 799% | 88% 829 |47 85%
e TN g PN s
9% | 9% | 9% | 9% | 6% | 6% | 39 -1‘2‘“?«' -

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

Wykres nr 78. Jakimi umiejetno$ciami praktycznymi Kierujg sie pracodawcy przy wyborze nowego
pracownika (absolwenta) — Technicy nauk biologicznych i rolniczych
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’).
Liczby na dole oznaczajg umiejetnosci z Tabeli nr 19.
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Znajomos¢ jezykéw obcych — jakie jezyki obce sg najistotniejszym warunkiem zatrud-
nienia absolwenta — technika nauk biologicznych i rolniczych, obrazuje wykres:

Znajomoscia jakiego jezyka obcego kieruja sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracowhnika (absolwenta) — TNBiR

3,5

3,0 3,0 3,0 3,0

’ ’

Wykres nr 79. Zna-
Jjomoscig jakiego je-
zyka obcego kierujg
=4=—Procent pdpowiedzi (3 i4) Srednia odpowiedzi (3 14) sig pracodawcy przy
wyborze nowego
pracownika (absol-
wenta) — Technicy
nauk  biologicznych
i rolniczych

61,8%

50,0% (skala odpowiedzi:
— 1—,w ogdle niewazne’:
\ s o Lo 11,8% 17,6% 2 — ,mafto wazne”:
~ e — 3-—,wazne’;
v A —— . -
4 — ,bardzo wazne”)
1. . angielski 2.j. niemiecki 3. . francuski 4. ], hiszpanski 5.j. wioski 6. j. rosyjski

Udokumentowane doswiadczenie w pracy (zawodowe) — jakie udokumentowane
doswiadczenie jest najwazniejsze podczas rekrutacji absolwenta — technika nauk biolo-
gicznych i rolniczych, obrazuje wykres:

Jakim udokumentowanym doswiadczeniem zawodowym kieruja sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — TNBiIiR

4 — bardzo wazne”

3,6 3,6
- e 33 3.4
— —

Wykl’eS nr 80. Jakim —4—Procent odoowiedzi(3 i4) —#— Srednia odpow edzi (31 4)
udokumentowanym do-
Swiadczeniem zawodo-
wym kierujg sie pra- 70,60 26,5% -
codawcy przy wyborze * — — Joes 0.0
nowego pracownika ’ —
(absolwenta) — Technicy . . - N
nauk biologicznych i rol- 2 5 z g
niczych (skala odpo- s g, 5 E
wiedzi: % 23 E 4
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Cechy osobowe/umiejetnosci spoleczne/predyspozycje — kitdére z tych cech sa naj-
istotniejsze w procesie rekrutacji absolwenta absolwenta — technika nauk biologicznych
i rolniczych, obrazuje wykres:

Jakimi umiejetnosciami miekkimi kierujg sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — TNBIiR

4.0
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15.orientacja na osigganie celu (motywacja co osiggniec)

4. umieetnosc wykorzystywaniawiedzy teoretycznej w praktyce

Wykres nr 81. Jakimi umiejetno$ciami miekkimi kierujg sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — Technicy nauk biologicznych i rolniczych
(skala odpowiedzi: 1 —,w ogdle nie wazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne”)
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3.3.4. Grupa zawodowa PRACOWNICY DO SPRAW FINANSOWYCH
| HANDLOWYCH (KZiS 341)

Swoje wymagania wobec kandydatéow do pracy w tych zawodach okreslito 193 pra-
codawcéw, co stanowi 16,1%.

CHARAKTERYSTYKA RESPONDENTOW

Wedtug branz
Handel detaliczny to branza, w ktorej funkcjonuje 1/3 pracodawcéw okreslajgcych
w ankiecie swoje wymagania wobec absolwentdéw — pracownikéw ds. finansowych

i handlowych. Inng branze wskazato prawie 24,0% respondentéw. W przemysle funkcjonuje
ponad 11,0% badanych pracodawcéw, a hotele i restauracje prowadzi prawie 10,0%
pytanych. Budownictwo, obstuga nieruchomosci, ochrona zdrowia/stuzby spoteczne, tran-
sport i telekomunikacja oraz posrednictwo finansowe — to od 3,0% do 6,0% badanych
pracodawcow. Najmniej sposrdd ankietowanych przedsiebiorcéw dziata w branzy Informa-
tycznej, telekomunikacyjnej, kulturalno-rekreacyjno-sportowej oraz w ubezpieczeniach.

Wedtug profilu dziatalnosci

Najwiecej pracodawcdw opisujacych swoje wymagania wobec absolwentow — pracow-
nikéw ds. finansowych i handlowych funkcjonuje na rynku ustug — prawie 60,0%, a najmnigj
na rynku produkcyjnym 33,7%.

Wedtug wielkosci zatrudnienia

Najmniejsi pracodawcy pod wzgledem ilosci oséb zatrudnionych to najwieksza grupa jaka
okreslata swoje opinie wobec kompetencji absolwentéw — ponad 48,0%. Znaczna czesc¢ to
pracodawcy zatrudniajacy od 10 do 49 pracownikéw — 36,3%. Niewielka ilo§¢ pracodawcow
srednich od 50 do 249 pracownikow — troche ponad 12,0%. Duze firmy 250-500
pracownikéw i powyzej to zaledwie 2,1% i 0,5% respondentow.

Wedtug rodzaju wiasnosci przedsiebiorstw

Instytucje publiczne, ktére opisywaty swoje potrzeby wzgledem kompetencji absolwentéw
— pracownicy ds. finansowych i handlowych — to zaledwie 6,7% — zdecydowana wiekszos¢ to
jednak firmy prywatne prawie — 93,0%.

Wedfug zasiegu dziatalnosci przedsiebiorstw

Jak to ukazano w ponizszej tabeli — obszar dziatalnosci pracodawcéw okreslajgcych
swoje potrzeby wzgledem tej grupy absolwentéw — to pracodawcy dziatajacy przewaznie na
rynku o zasiegu krajowym (ponad 1/3). Wielu dziata takze na rynku powiatowym (ponad
27,0%). Najmniej funkcjonuje na rynku miedzynarodowym.

Czym kieruja si¢ pracodawcy przy wyborze nowego pracownika — absolwenta tech-
nikum na nierobotnicze stanowiska pracy?

Pracownicy do spraw finansowych i handlowych (KZiS 341)

Najwazniejsza dla pracodawcow w tej kategorii jest: motywacja do pracy, umiejetnosci

praktyczne i poziom wyksztatcenia. Najmniej istotnym warunkiem zatrudnienia jest: ptec,
miejsce zamieszkania i prestiz ukonczonej szkoty.
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Tabela nr 20. Czym kierujq sie pracodawcy przy wyborze nowego pracownika (absolwenta)
— Pracownicy ds. finansowych i handlowych

(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’)
Czym kieruja sie pracodawcy przy wyborze PdsFiH (% dLlczl_aa dzi Sredn.l poziom
nowego pracownika (absolwenta) — PdsFiH SFiH (%) | odpowiedzi Waznoscl

(N =193) w skali 1-4
Odpowiedni poziom wyksztatcenia 97,9% 189 3,3
Adekwatny kierunek — specjalnos¢ wyksztatcenia 97,9% 189 3,2
Prestiz ukonczonej szkoty 97,4% 188 2,0
Upra_wnlenla kwalflkacyjne_Iub_zawodowe 91.7% 177 2.1
potwierdzone zaswiadczeniami
Prawo jazdy 96,9% 187 3,0
Motywacja do pracy 96,9% 187 3,6
Dyspozycyjnosé 97,9% 189 3,2
Miejsce zamieszkania 95,9% 185 1,9
Udokumentowane doswiadczenie zawodowe 89,1% 172 3,0
Nieudokumentowane doswiadczenie w pracy 79.3% 153 24
(zawodowe)
Umlejetnc?sp samodmelnego prowadzenia 92.8% 179 24
dziatalnosci gospodarczej
Ple¢ 91,2% 176 1,8
Umiejetnosci praktyczne 79,8% 154 3,4
Znajomo$¢ jezykoéw obceych 88,1% 170 3,0
Cechy osobowe/umlejetnosm 89.1% 172 32
spoteczne/predyspozycje

Czym kieruja sie pracodawcy przy wyborze

nowego pracownika (absolwenta) —

PdsFiH
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Wykres nr 82. Czym Kierujq sie pracodawcy przy wyborze nowego pracownika (absolwenta)
— Pracownicy ds. finansowych i handlowych

(skala odpowiedzi: 1 —,w ogdle niewazne

.,
; 2_
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Umiejetnosci praktyczne — jakimi umiejetnosciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy przy
zatrudnieniu absolwenta — pracownika do spraw finansowych i handlowych, obrazuje tabela:

Tabela nr 21. Umiejetnosci praktyczne — Pracownicy ds. finansowych i handlowych
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne”)

Umiejetnosci praktyczne: ngic;w(lozc)im Srednia
1. prowadzenie doradztwa w zakresie dostepnosci, kosztow, réznych o
\ ) ; ! oo 27,0% 3.4
typdw transportu i zakwaterowania zgodnie z wymaganiami klientéw
2. organizacja ustug hotelarskich, turystycznych i rekreacyjnych 16,0% 3,5
3. organizowanie pracy w zakfadach hotelarskich 15,0% 3,4
4. organizacja ustug gastronomicznych w miejscu i poza miejscem pracy o
: : 18,0% 3,5
— outside catering
5. projektowanie i aranzacja sal konsumpcyjnych 17,0% 3,2
6. sporzadzanie podstawowych potraw i napojow 16,0% 3,5
7. sporzadzanie menu zgodnie z preferencjami klientdw i rodzaju imprezy 18.0% 36
oraz z zasadami zdrowego zywienia ' '
8. zbieranie informacji handlowych okres$lajacych potrzeby klientéw 74,0% 3,5
9. ubieganie sie o zamdwienia i sprzedaz towaréw 78,0% 3,6
10. dostarczanie klientom specjalistycznych informacji 80,0% 3,6
11. analiza czynnikéw ksztattujgcych popyt, podaz i ceny 66,0% 3,5
12. obliczanie wskaznikow okreslajacych sytuacje finansowg firmy 52,0% 3,5
13. analiza kosztow i przychoddw firmy — okreslanie propozycji ich poprawy 53,0% 3,5
14. sporzgdzanie dokumentow ksiegowych, prowadzenie rachunkowosci 45,0% 3,5
15. obliczanie wynagrodzen, wydajnos$ci pracy, amortyzacji itp. 39,0% 3,4
16. sporzadzanie pism, protokotéw, sprawozdan itp. — wykonywanie prac o
X 49,0% 3,3
kancelaryjnych
17. stosowanie instrumentéw marketingu 81,0% 3,6
18. znajomos¢ réznych katalogdw norm — zgodnie ze specjalizacjg zawodowg 49,0% 3,4
19. obstuga maszyn i urzadzen specjalistycznych 38,0% 3,3
20. obstuga komputera i programow specjalistycznych 75,0% 3,5

Jakimi umiejetnosciami praktycznymi kieruja sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — PdsFiH
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Wykres nr 83. Jakimi umiejetno$ciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — Pracownicy ds. finansowych i handlowych
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’).
Liczby na dole oznaczajq umiejetnosci z Tabeli nr 21
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Znajomos¢ jezykéw obcych — jakie jezyki obce sg najistotniejszym warunkiem
zatrudnienia absolwenta — pracownika do spraw finansowych i handlowych, obrazuje wykres:

Znajomoscia jakiego jezyka obcego kieruja sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — PdsFiH

3,4 3,4

3,3
3,1

Wykres nr 84. Znajo-
moSscig jakiego jezyka
obcego kierujg sie pra-
codawcy przy wyborze
nowego pracownika
(absolwenta) — Pra-
cownicy ds. finanso-
. wych i handlowych

: (skala odpowiedzi:
Y~ a2 1— ,w ogdle niewazne”
o 35 ) 10,4% 20,2% 2 — ,mato wazne”;
\ 4,1.4 _4_________.——-0 3 _ ,,WaZ'ne”,'

4 — ,bardzo wazne”)

—&—Procent odpowiedzi (3 i4) Srednia odpowiedzi (3i 4

—_—

1.j. angielski 2.j. niemiecki 3. . francuski 4. j. hiszpariski 5.j. wioski 6. j. rosyjski

Udokumentowane doswiadczenie w pracy (zawodowe) — jakie udokumentowane dos-
wiadczenie jest najwazniejsze podczas rekrutacji absolwenta — pracownika do spraw
finansowych i handlowych, obrazuje wykres:

Jakim udokumentowanym doswiadczeniem zawodowym kieruja sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — PdsFiH

Wykres nr 85. Ja- . 2 . >4
kim udokumento- ' '_"‘-----—---___,_....--r-----""""—4

wanym  dos$wiad-
czeniem zawodo- )
wym kierujaz Si@ —&—Procent odpowiedzi (3 i 4) —#=—Srednia odpowiedzi (3 i 4)
pracodawcy przy
wyborze nowego 73 1% 76,7%
pracownika  (ab- - . . 51,8%
solwenta) — Pra- 21,2% —
cownicy ds. finan-
sowych i handlo-
wych (skala odpo-
wiedzi:

1 — ,w ogodle nie-
wazne”;

2 — ,mafo wazne”;
3 - ,wazne”;

4 — ,bardzo wazne’)

r

3. wolontariat

zawodowe
4. osiggniete sukcesy

2.staz lub przygotowanie

1. odbywanie praktyk w trakcie
nauki
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Cechy osobowe/umiejetnosci spoteczne/predyspozycje — ktére z tych cech sg naj-
istotniejsze w procesie rekrutacji absolwenta — pracownika do spraw finansowych
i handlowych, obrazuje wykres:

Jakimi umiejetnosciami miekkimi kieruja sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — PdsFiH
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Wykres nr 86. Jakimi umiejetno$ciami ,miekkimi" Kierujg sie pracodawcy przy wyborze nowego
pracownika (absolwenta) — Pracownicy ds. finansowych i handlowych
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’)
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Grupa zawodowa AGENCI BIUR POMAGAJACYCH W PROWADZENIU
DZIALALNOSCI GOSPODARCZEJ | POSREDNICY HANDLOWI (KZiS 342)

Swoje wymagania wobec kandydatéw do pracy w tych zawodach okreslito 19 pra-
codawcow, co stanowi 1,6%.

CHARAKTERYSTYKA RESPONDENTOW

Wedtug branz

Handel hurtowy i detaliczny to branza, w ktérej funkcjonuje ponad 42,0% pracodawcéw
okreslajgcych w ankiecie swoje wymagania wobec absolwentéw — agentéw biur poma-
gajacych w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej i posrednikow handlowych. Przemyst
i budownictwo wskazato, jako swoje branze po prawie 16,0% badanych pracodawcoéw. Inne
branze to 10,0% sposrod wszystkich odpowiadajacych w tej kategorii przedsiebiorcéw.
Transport i komunikacja, posrednictwo finansowe oraz kultura, rekreacja i sport — to branze,
do ktérych nalezy po 5,0% badanych pracodawcow.

Wedtug profilu dziatalno$ci

Najwiecej pracodawcow opisujgcych swoje wymagania wobec absolwentéw — agentow
biur pomagajgcych w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej i posrednikow handlowych
— funkcjonuje na rynku handlowym — ponad 63,0%, a najmniej na rynku firm o profilu
mieszanym 47,4%.

Wedtug wielkosci zatrudnienia

Pracodawcy zatrudniajgcy od 10 do 49 pracownikow to najwieksza grupa, jaka okreslata
swoje opinie wobec kompetencji absolwentéw — duzo ponad 52,0%. Znaczna czes¢ (ponad
36,0%) to najmniejsi pracodawcy pod wzgledem ilosci os6b zatrudnionych. Niewielka ilo$¢
pracodawcow srednich od 50 do 249 pracownikow — troche ponad 10,0%. Duze firmy
250-500 pracownikéw i powyzej nie wskazaty swoich preferenciji wobec absolwentéw w tej
grupie zawodowe.

Wedfug rodzaju wlasnosci przedsiebiorstw

Instytucje publiczne, ktére opisywaly swoje potrzeby pod wzgledem kompetenciji
absolwentéw — agenci biur pomagajgcych w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej i po-
Srednicy handlowi — to zaledwie 5,3% — zdecydowana wiekszo$¢ to jednak firmy prywatne
(prawie 95,0%).

Wedtug zasiegu dziatalno$ci przedsiebiorstw

Tabela zamieszczona ponizej opisuje obszar dziatalnosci pracodawcow okreslajacych
swoje potrzeby wzgledem tej grupy absolwentéw — to pracodawcy dziatajacy przewaznie na
rynku o zasiegu krajowym (prawie potowa). Wielu dziata takze na rynku powiatowym (ponad
1/5). Najmniej ogranicza sie do dziatalno$ci na terenie gminy i wojewddztwa (po ok. 10,0%).
W tej samej ilosci dziataljg firmy na rynku miedzynarodowym.

Czym kierujg sie pracodawcy przy wyborze nowego pracownika — absolwenta
technikum na nierobotnicze stanowiska pracy?

Agenci biur pomagajacych w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej i posrednicy
handlowi (KZiS 342)

Najwazniejsza dla pracodawcoéw w tej kategorii jest: motywacja do pracy, prawo jazdy,

dyspozycyjnos$¢ i umiejetnosci praktyczne. Najmniej istotnym warunkiem zatrudnienia jest
pte¢, miejsce zamieszkania i prestiz ukofczonej szkoty.
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Tabela nr 22. Czym kierujg sie pracodawcy przy wyborze nowego pracownika (absolwenta)
— Agenci biur pomagajgcych w prowadzeniu dziatalno$ci gospodarczej i posrednicy handlowi

(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne”)
Czym kieruja sie pracc_;dawcy przy wyborze ABPWPDGIPH Liczl_aa _ Sr.edn’i r:voziom _
nowego pracownika (absolwenta) (%) odpowiedzi | waznosci w skali
—ABPwPDGiPH (N=19) 1-4
Odpowiedni poziom wyksztatcenia 100,0% 19 3,0
Adekwatny kierunek — specjalno$¢ wyksztatcenia 94,7% 18 2,8
Prestiz ukonczonej szkoty 94,7% 18 21
Uprayvmenla kwalf|!<acyjne_Iub.zawodowe 89.5% 17 24
potwierdzone zaswiadczeniami
Prawo jazdy 100,0% 19 3,4
Motywacja do pracy 100,0% 19 3,5
Dyspozycyjnosé 100,0% 19 3,4
Miejsce zamieszkania 100,0% 19 2,0
Udokumentowane doswiadczenie zawodowe 89,5% 17 29
Nieudokumentowane doswiadczenie w pracy 73.7% 14 24
(zawodowe)
Umlejetngsp samodmelnggo prowadzenia 89.5% 17 24
dziatalnosci gospodarczej
Pte¢ 100,0% 19 1,9
Umiejetnosci praktyczne 79,0% 15 3,4
Znajomosc¢ jezykéw obcych 100,0% 19 2,8
Cechy osobowe/umleje’fnosm 89.5% 17 2.9
spoteczne/predyspozycje

Czym kieruja sie pracodawcy przy wyborze

nowego pracownika (absolwenta) - ABPwPDGIiPH
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Wykres nr 87. Czym kieruja sie pracodawcy przy wyborze nowego pracownika (absolwenta)
— Agenci biur pomagajacych w prowadzeniu dziatalno$ci gospodarczej i poSrednicy handlowi

(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 —
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,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne”)



Umiejetnosci praktyczne — jakimi umiejetnosciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy
przy zatrudnieniu absolwenta — agenta biur pomagajgcych w prowadzeniu dziatalnosci

gospodarczej i posrednika handlowego, obrazuje tabela:
Tabela nr 23. Umigjetnosci praktyczne

— Agenci biur pomagajgcych w prowadzeniu dziatalno$ci gospodarczej i poSrednicy handlowi
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne”)

Umiejetnosci praktyczne: O(;p&w('oz(;z' Srednia
1. przygotowanie ofert handlowych w zakresie $wiadczenia ustug 79.0% 35
. . . . . ,J70 ,
logistycznych — obliczanie kosztéw ustug logistycznych
2. zaplanowanie i przygotowanie procesu logistycznego 95,0% 3,6
3. dobieranie srodkéw transportu wewnagtrzzaktadowego 68,0% 3.1
4. organizacja transportu 89,0% 3,7
5. dobieranie opakowan jednostkowych i transportowych 58,0% 3,4
6. obliczanie ilosci miejsca do sktadowania towaréw 84,0% 3,5
7. przygotowywanie taryf przewozowych, spedycyjnych 74,0% 3,5
8. sporzadzanie dokumentow logistycznych 89,0% 3,5
9. analizowanie kosztéw dostawy i magazynowania oraz podstawowych 79.0% 35
parametréw wydajnosci proceséw magazynowych ’ ’
10. organizowanie recyklingu i utylizacji odpaddw w dziatalnosci logistycznej 68,0% 3,3
11. ustalanie nieprawidtowosci w stanie i sposobie przechowywania 95.0% 33
. . . . ,U70 ,
zapasow w przedsiebiorstwie
12. postugiwanie sie aktami prawnymi i normami dotyczacymi transportu:
kolejowego, lotniczego, drogowego, morskiego, srédladowego, z uwzgled- 74,0% 3,4
nieniem przewozu materiatdw niebezpiecznych i zwierzat
13. planowanie i organizacja pracy magazynu 84,0% 3,3
14. stosowanie systemu identyfikacji towaréw oraz systemu ich oznaczania 74,0% 3,4
15. organizowanie przewozu oséb w komunikacji publicznej — opracowanie 37 0% 34
, . . . .. . . . . .. . . , (s y
rozktadow jazdy komunikacji miejskiej, miedzymiastowej i regionalnej
16. analizowanie zmiennosci popytu i cyklu zycia produktu 47,0% 3,3
17. obstuga komputera i programéw specjalistycznych 89,0% 3,6
Jakimi umiejetnosciami praktycznymi kieruja sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) - ABPwPDGIiPH
i 3,6
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Wykres nr 88. Jakimi umiejetno$ciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy

przy wyborze nowego pracownika (absolwenta)

— Agenci biur pomagajgcych w prowadzeniu dziatalno$ci gospodarczej i posrednicy handlowi
(skala odpowiedzi: 1 —,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’).
Liczby na dole oznaczajq umiejetnosci z Tabeli nr 23
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Znajomos¢ jezykéw obcych — jakie jezyki obce sg najistotniejszym warunkiem zatrud-
nienia absolwenta — agenta biur pomagajacych w prowadzeniu dziatalnosci gospodarcze;j

i posrednika handlowego, obrazuje wykres:

Znajomoscia jakiego jezyka obcego kieruja sie pracodawcy

przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) - ABPwPDGIiPH

3,7

3,5

3,5

3.0

33

== Procent

doowiedzi (3 14)

Sredniz

gdpowiedzi (3 i4)

odpowiedzi:
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21,1%

33— ,wazne”;

1.j.angielski

2.j.riemiecki

3. . francuski

4. |. hiszpaniski

5. J. wloski

Wykres nr 89. Znajomoscig
Jjakiego jezyka obcego kierujg
sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracownika (absol-
wenta) — Agenci biur pomaga-
Jjacych w prowadzeniu dzia-
talno$ci gospodarczej i po-
Srednicy  handlowi

(skala

1 —,w ogdle niewazne”;
2 — ,mato wazne”;

4 — ,bardzo wazne”)

G. j. rosyjski

Udokumentowane doswiadczenie w pracy (zawodowe) — jakie udokumentowane

doswiadczenie

jest

najwazniejsze podczas

rekrutacji

absolwenta -

agenta biur

pomagajacych w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej i posrednika handlowego, obrazuje

wykres:

Jakim udokumentowanym doswiadczeniem zawodowym kieruja sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) - ABPwPDGIiPH
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Wykres nr 90. Jakim
udokumentowanym dos-
wiadczeniem zawodo-
wym Kierujg sie pra-
codawcy przy wyborze
nowego pracownika
(absolwenta) — Agenci
biur pomagajgcych w pro-
wadzeniu  dziatalnoSci
gospodarczej i posred-
nicy handlowi (skala
odpowiedzi:

1 —,w ogdle niewazne”;
2 — ,mafo wazne”;

33— ,wazne”;

4 — ,bardzo wazne”)

—f—Procent

dpowiedzi (3 14)

—=Srednia odpowiedzi (3 i 4)

68,4% 68,4%
' ' 57,9%
o o
- N — 4 e go >
= o = =
~ a S o = @
= s @ = el o
=z 2 = 2 3 = =
g O =
TS &5 5 i=} o
o2 P g 2 g e
L5 > & = -
= . L B R 1 . =
= las]
= g2 o =]
=T 2
o ¥ [=]
= .
S =
—

114




Cechy osobowe/umiejetnosci spoteczne/predyspozycje — ktére z tych cech sg
najistotniejsze w procesie rekrutacji absolwenta — agenta biur pomagajacych w prowadzeniu
dziatalnosci gospodarczej i posrednika handlowego, obrazuje wykres:

Jakimi umiejetnosciami miekkimi kieruja sie pracownicy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) - ABPwPDGIPH
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4. umiejetnosc wykorzystywania wiedzy teoretycine) w praktyce

Wykres nr 91. Jakimi umiejetno$ciami miekkimi kierujg sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta)
— Agenci biur pomagajgcych w prowadzeniu dziatalno$ci gospodarczej i posrednicy handlowi
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’)
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3.3.6. Grupa zawodowa PRACOWNICY OBStUGI BIUROWEJ GDZIE INDZIEJ
NIESKLASYFIKOWANI (KZiS 419)

Swoje wymagania wobec kandydatéw do pracy w tych zawodach okreslito 135 pra-
codawcéw, co stanowi 11,3%.

CHARAKTERYSTYKA RESPONDENTOW

Wedtug branz

Prawie 1/4 pracodawcow opisujgcych swoje wymagania wobec absolwentéw w zawodach
z grupy pracownicy obstugi biurowej gdzie indziej niesklasyfikowani, funkcjonuje
w nieokreslonych branzach, innych niz ogodlnie sklasyfikowane. Handel hurtowy i detaliczny
to niewiele ponad 22,0% badanych przedsiebiorstw. Niewiele mniej pracodawcow
funkcjonuje w branzy przemystowej. Ponad 13,0% firm — to firmy z branzy budowlane;j.
Hotele i restauracje, ochrona zdrowia/stuzby spoteczne oraz kultura, rekreacja i sport — to
branze reprezentowane w badaniu w tej kategorii absolwentéw w niewielkim udziale (od 3,0
do 5,0%). Po 1,5% respondentéw to pracodawcy funkcjonujgcy w branzy obstugi
nieruchomosci i informatyce. Posrednictwo finansowe i telekomunikacja nie byto
wskazywane jako rodzima branza przez firmy opisujgce swoje wymagania wobec tej grupy
absolwentow.

Wedtug profilu dziatalnosci

Najwiecej pracodawcow opisujgcych swoje wymagania wobec absolwentéw, pracownikow
obstugi biurowej gdzie indziej niesklasyfikowanych funkcjonuje na rynku ustug — prawie
60,0%, a najmniej na rynku produkcyjnym 41,5%.

Wedtug wielkosci zatrudnienia

Pracodawcy zatrudniajacy od 10 do 49 pracownikéw to najwieksza grupa, jaka okreslata
swoje opinie wobec kompetencji absolwentéw — duzo ponad 44,0%. Znaczna cze$¢ (40,0%)
to najmniejsi pracodawcy pod wzgledem ilosci oséb zatrudnionych. Niewielka ilo§¢ praco-
dawcéw sSrednich od 50 do 249 pracownikow — troche ponad 12,0%. Duze firmy 250-500
pracownikéw i powyzej to kolejno 2,2% i 0,7%.

Wedtug rodzaju wiasnosci przedsiebiorstw

Instytucje publiczne, ktére opisywaty swoje potrzeby wzgledem kompetencji absolwentéw
— pracownicy obstugi biurowej gdzie indziej niesklasyfikowani — to zaledwie 15,6% — zdecy-
dowana wiekszo$¢ to jednak firmy prywatne. Jednak w catym badaniu — w tej grupie
zawodowej to najwiekszy udziat przedsiebiorstw publicznych jako pracodawcow.

Wedfug zasiegu dziatalnosci przedsiebiorstw

Jak to ukazano w ponizszej tabeli — obszar dziatalnosci pracodawcdéw okreslajgcych
swoje potrzeby wzgledem tej grupy absolwentéw — to pracodawcy dziatajacy przewaznie na
rynku o zasiegu powiatu (ok. 1/4). Wielu dziata takze na rynku gminnym (23,0%). Najmniej
ogranicza sie do dziatalnosci miedzynarodowej (ponad 10,0%).

Czym Kkieruja sie pracodawcy przy wyborze nowego pracownika — absolwenta
technikum na nierobotnicze stanowiska pracy?

Pracownicy obstugi biurowej gdzie indziej niesklasyfikowani (KZiS 419)
Najwazniejsza dla pracodawcow w tej kategorii jest: motywacja do pracy, umiejetnosci
praktyczne i dyspozycyjnos¢. Najmniej istotnym warunkiem zatrudnienia jest prestiz

ukonczonej szkoty, uprawnienia kwalifikacyjne lub zawodowe potwierdzone zaswiadczeniami
i miejsce zamieszkania.
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Tabela nr 24. Czym kierujq sie pracodawcy przy wyborze nowego pracownika (absolwenta)
— Pracownicy obstugi biurowej gdzie indziej niesklasyfikowani
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’)

L Liczba Sredni poziom
Czym kieruja sie pracodawcy przy wyborze nowego | POBGINS odpowiedzi wainpos'ci

pracownika (absolwenta) - POBGINS (%) (N = 135) w skali 1—4
Odpowiedni poziom wyksztatcenia 100,0% 135 3,1
Adekwatny kierunek — specjalnos¢ wyksztatcenia 100,0% 135 3,0
Prestiz ukonczonej szkoty 98,5% 133 1,8
Up’ra\_/vmema _kwgllﬁkacyjne lub zawodowe potwierdzone 95.6% 129 20
zaswiadczeniami
Prawo jazdy 98,5% 133 26
Motywacja do pracy 97,8% 132 3,6
Dyspozycyjnosé 99,3% 134 3,2
Miejsce zamieszkania 99,3% 134 2,0
Udokumentowane doswiadczenie zawodowe 93,3% 126 2,8
Nieudokumentowane doswiadczenie w pracy 80.7% 109 21
(zawodowe)
Umiejetnosc §amodzie|nego prowadzenia dziatalnosci 87.4% 118 21
gospodarczej
Pte¢ 99,3% 134 24
Umiejetnosci praktyczne 88,9% 120 3,4
Znajomosc jezykdw obcych 99,3% 134 3,1
Cechy osobowe/umiejetnosci spoteczne/predyspozycje 88,9% 120 3,0

Czym kieruja sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracownika (absolwenta) — POBGINS
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Wykres nr 92. Czym kierujq sie pracodawcy przy wyborze nowego pracownika (absolwenta)
— Pracownicy obstugi biurowej gdzie indziej niesklasyfikowani
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogole niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’)
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Umiejetnosci praktyczne — jakimi umiejetnosciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy
przy zatrudnieniu absolwenta — Pracownika obstugi biurowej gdzie indziej niesklasyfiko-
wanego, obrazuje tabela:

Tabela nr 25. Umigjetnosci praktyczne — Pracownicy obstugi biurowej gdzie indziej niesklasyfikowani
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’)

. . . Odpowiedzi | « .
Umiejetnosci praktyczne: 3i4 (%) Srednia
1. zaktadanie i prowadzenie dokumentacji i ewidencji akt osobowych 90,0% 3,6
2. prowadzenie roznego typu rejestrow pracowniczych 94,0% 3,6
3. prowadzenie korespondencji — obieg dokumentéw 97,0% 3,6
4. prowadzenie dokumentacji prawnej i dokumentacji spraw kancelaryjno- o
. , 86,0% 3,5
-biurowych firmy
5. prowadzenie sekretariatu firmy 89,0% 3,6
6. archiwizowanie dokumentow 92,0% 3,5
7. kupowanie materiatéw, drukéw, sprzetu biurowego 76,0% 3.4
8. kompletowanie i kontrolowanie aktow prawnych i dokumentow firmy 85,0% 3,5
9. obstuga urzadzen biurowych (kserokopiarka, fax, komputer) 94,0% 3,7
Jakimi umiejetnosciami praktycznymi kieruja sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) —- POBGINS
36 36 3,6 3,6 3.7
— L e - > 3.4 o
T R S — i)
—4—Procent odpowiedzi (3 i|4) —= Srednia odpowiedzi (2 i)
90% 94% 97% 6% 89% 92% L 95% 94%
M ¢ M * ——— "
1 2 3 4 5 6 7 g 9

Wykres nr 93. Jakimi umiejetno$ciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracownika (absolwenta) — Pracownicy obstugi biurowej gdzie indziej niesklasyfikowani
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’).

Liczby na dole oznaczajq umiejetnosci z Tabeli nr 25
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Znajomos¢ jezykéw obcych — jakie jezyki obce sg najistotniejszym warunkiem zatrud-
nienia absolwenta — pracownika obstugi biurowej gdzie indziej niesklasyfikowanego, obra-
zuje wykres:

Znajomoscia jakiego jezyka obcego kieruja sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — POBGINS

3,7

'

36

32
3.0 3,0 3.0 Wykres nr 94. Zna-
Jjomoscig jakiego
Jjezyka obcego kie-
rujig sie praco-
dawcy przy wybo-
rze nowego pra-
—+—Procent odpowiedzi (3 14) Srednia odpowiedzi (3 i 4) cownika (absol-
wenta) — Pracow-
nicy obstugi biuro-
wej gdzie indziej
niesklasyfikowani
72,6% (skala odpowiedzi:
— | 474% 1 - ,w ogdle
] 15 e niewazne’; .
3,7% 2,2% 3,0% ' 2 — ,mafo wazne”;
\ * —" 3 - ,wazne”;
4 — ,bardzo wazne”

1.j. angielski 2.j. niemiecki 3.j. francuski 4.j. hiszpanski 5. j. wioski 6.]. rosyjski

Udokumentowane doswiadczenie w pracy (zawodowe) — jakie udokumentowane
doswiadczenie jest najwazniejsze podczas rekrutacji absolwenta — pracownika obstugi
biurowej gdzie indziej niesklasyfikowanego, obrazuje wykres:

Jakim udokumentowanym doswiadczeniem zawodowym kierujg sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) —- POBGINS

35 | 35 N
3,1
Wykres nr 95. Jakim
udokumentowanym _ .
doswiadczeniem za- =#—Procent pdpowiedzi (3 i 4) Srednia odpowiedz (3 1 4)
wodowym kierujq sie
pracodawcy przy wy- o e
borze nowego pra- T N 45,2%
cownika (absolwen- - o— 13:3% —*
ta) — Pracownicy ob- T——
stugi biurowej gdzie z o 5 =
indziej  niesklasy- z g 5 N
fikowani (skala odpo- 3 g = e
wiedzi: 25 &8 = z
1—,wogole niewazne’: S =3 ” 2
2 — ,mato wazne”’; g = = e
3—,wazne”: 5 7
o~

4 — ,bardzo wazne”)
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Cechy osobowe/umiejetnosci spoteczne/predyspozycje — ktére z tych cech sg
najistotniejsze w procesie rekrutacji absolwenta — pracownika obstugi biurowej gdzie indziej
niesklasyfikowanego, obrazuje wykres:

Jakimi umiejetnosciami miekkimi kieruja sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) - POBGINS

3,7 32 3,8 37 3738737
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4. umiejetnos¢ wykorzystywania wiedzy teoretycznej w praktyce

Wykres nr 96. Jakimi umiejetno$ciami miekkimi kierujg sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracownika (absolwenta) — Pracownicy obstugi biurowej gdzie indziej niesklasyfikowani
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne”)
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3.3.7. Grupa zawodowa PRACOWNICY USLUG OSOBISTYCH | OCHRONY
(KZiS 51)

Swoje wymagania wobec kandydatow do pracy w tych zawodach okreslito 118 praco-
dawcéw, co stanowi 9,8%.

CHARAKTERYSTYKA RESPONDENTOW

Wedtug branz

Hotele i restauracje to branza, w ktérej funkcjonuje prawie 40,0% pracodawcow okresla-
jacych w ankiecie swoje wymagania wobec absolwentéw — pracownikdéw ustug osobistych
i ochrony. Inng branze wskazato prawie 23,0% respondentéw. W handlu hurtowym i deta-
licznym funkcjonuje ponad 19,5% badanych pracodawcow, a przemystem zajmuje sie 5,1%
pytanych. Transport i telekomunikacja oraz posrednictwo finansowe to odpowiednio: 3,4%
i 2,5%. Budownictwo, kultura, rekreacja i sport, ochrona zdrowia/stuzby spoteczne oraz
obstuga nieruchomosci to po 1,7% pracodawcéw odpowiadajacych w tej kategorii. Nikt
sposroéd pracodawcéw nie funkcjonuje w branzy telekomunikacyjnej, informatycznej
i ubezpieczeniowe;j.

Wedtug profilu dziatalnoSci

Najwiecej pracodawcow opisujacych swoje wymagania wobec absolwentéw, pracow-
nikéw ustug osobistych i ochrony, funkcjonuje na rynku ustug — prawie 62,0%, a najmniej na
rynku produkcyjnym prawie 35,0%.

Wedtug wielkosci zatrudnienia

Najmniejsi pracodawcy pod wzgledem ilosci oséb zatrudnionych to najwieksza grupa jaka
okreslata swoje opinie wobec kompetencji absolwentéw — ponad 57,0%. Znaczna czesc¢ to
pracodawcy zatrudniajacy od 10 do 49 pracownikéw — 35,6%. Niewielka ilos¢ pracodawcow
Srednich od 50 do 249 pracownikéw — troche ponad 5,0%. Duze firmy 250-500 pracownikow
to zaledwie po 0,8% respondentéw. Firmy zatrudniajgce powyzej 500 pracownikéw nie
wypowiadaly sie w tej kategorii.

Wedtug rodzaju wlasnosci przedsiebiorstw

Instytucje publiczne, ktdre opisywaty swoje potrzeby wzgledem kompetencji absolwentéw
— pracownicy ustug osobistych i ochrony — to zaledwie 1,7% — zdecydowana wiekszos¢ to
jednak firmy prywatne ponad 98,0%.

Wedtug zasiegu dziatalno$ci przedsiebiorstw

Ponizsza tabela pokazuje obszar dziatalnosci pracodawcéw okreslajgcych swoje potrzeby
wzgledem tej grupy absolwentéw — to pracodawcy dziatajacy przewaznie na rynku o zasiegu
gminy (ponad 41,0%). Wielu dziata takze na rynku powiatowym (prawie 28,0%). Najmniej
firm prowadzi dziatalnos¢ miedzynarodowa.

Czym kieruja sie pracodawcy przy wyborze nowego pracownika — absolwenta za-
sadniczej szkoly zawodowej na stanowiska pracy?

Pracownicy ustug osobistych i ochrony (KZiS 51)
Najwazniejsze dla pracodawcow w tej kategorii sq: umiejetnosci praktyczne, motywacja
do pracy i dyspozycyjnos¢. Najmniej istotnym warunkiem zatrudnienia jest: prestiz ukon-

czonej szkoty, uprawnienia kwalifikacyjne lub zawodowe potwierdzone zaswiadczeniami
i umiejetno$¢ samodzielnego prowadzenia dziatalno$ci gospodarcze;.
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Tabela nr 26. Czym kierujq sie pracodawcy przy wyborze nowego pracownika (absolwenta)

— Pracownicy ustug osobistych i ochrony

(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’)

L Liczba Sre_dni
Czym kierujq sie pracodawcy przy wyborze PUOIO (%) | odpowiedzi poziom
nowego pracownika (absolwenta) — PUOIO _ waznosci
(N=118) |\ skali1-4

Odpowiedni poziom wyksztatcenia 96,6% 114 3,2
Adekwatny kierunek — specjalnos¢ wyksztatcenia 96,6% 114 3,2
Prestiz ukonczonej szkoty 96,6% 114 1,9
Uprawnienia kwalifikacyjne lub zawodowe potwierdzone o

zaswiadczeniami 83,9% 99 1.9
Prawo jazdy 95,8% 113 2,1
Motywacja do pracy 98,3% 116 3,5
Dyspozycyjnosé 96,6% 114 3,3
Miejsce zamieszkania 97,5% 115 2,2
Udokumentowane doswiadczenie zawodowe 89,0% 105 3,2
Nieudokumentowane doswiadczenie w pracy (zawodowe) 59,3% 70 24
Umiejetnosc §amod2|elnego prowadzenia dziatalnosci 86.4% 102 2.0
gospodarczej

Pte¢ 95,8% 113 2,3
Umiejetnosci praktyczne 79,7% 94 3,6
Znajomosc¢ jezykdw obcych 88,1% 104 29
Cechy osobowe/umiejetnosci spoteczne/predyspozycje 86,4% 102 2,7

Czym kieruja sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracownika (absolwenta) - PUOIO
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Wykres nr 97. Czym kieruja sie pracodawcy przy wyborze nowego pracownika (absolwenta)

— Pracownicy ustug osobistych i ochrony

(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’)
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Umiejetnosci praktyczne — jakimi umiejetnosciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy
przy zatrudnieniu absolwenta — kucharza, obrazuje tabela:

Tabela nr 27. Umiejetno$ci praktyczne — Pracownicy ustug osobistych i ochrony — kucharz
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne”)

Odpowiedzi

Umiejetnosci praktyczne — kucharz: 34 (%) Srednia
1. planowanie positkéw 56,0% 3,5
2. planowanie i koordynowanie pracy w kuchni 54,0% 3,5
3. dokonywanie oceny surowcow i potfabrykatéw do produkcji kulinarnej 61,0% 3.4
4. obrébka wstepna surowcédw z zachowaniem ich wartosci odzywczej 57,0% 3,5
5. wykonywanie r6znymi technikami i metodami okre$lonych potraw, 55.0% 37

wyrobow garmazeryjnych, ciast, deseréw i napojéw
6. znajomosé przepisdw kuchni 20,0% 3,6
7. prowadzenie instruktazu w zakresie metod i technik sporzadzania

0,
wyrobow kulinarnych 48,0% 3.4
8. udzielanie pierwszej pomocy przedlekarskiej 39,0% 3,3
9. obstuga urzgdzen kuchennych 56,0% 3,7

Jakimi umiejetnosciami praktycznymi kieruja sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — kucharz

3,7 36 3,7
3,5 / )
) 35 14 35 | | 34 13
== Procent odpowiedzi (3 i 4) Srednia odpowiedzi (3 i 4)
56% 54% 61% 57% 55% 48% -~ 56%
ES —— ¢ % —an 20% i I
‘“‘v/' o
1 2 3 4 5 6 7 8 9

Wykres nr 98. Jakimi umiejetno$ciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta)
— Pracownicy ustug osobistych i ochrony — kucharz
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’).
Liczby na dole oznaczajq umiejetnosci z Tabeli nr 27
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Umiejetnosci praktyczne — jakimi umiejetnosciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy
przy zatrudnieniu absolwenta — kelnera, obrazuje tabela:

Tabela nr 28. Umiejetno$ci praktyczne — Pracownicy ustug osobistych i ochrony — kelner
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne”)

. < . Odpowiedzi | « .
Umiejetnosci praktyczne — kelner: 34 (%) Srednia
1. przygotowanie sali konsumpcyjnej do obstugi kelnerskiej (nakrycie stotéw) 42,0% 3,9
2. znajomos¢ sposobu przyrzadzania potraw i ich wartosci odzywczych 28,0% 3,3
3. odpowiednie serwowanie potraw 40,0% 3,7
4. sporzgdzanie napojow mieszanych bezalkoholowych i alkoholowych 31,0% 3,7
5. porcjowanie (odmierzanie) potraw i napojow 36,0% 3,3
6. doradzanie klientom w zakresie odpowiedniego doboru potraw i napojow 42,0% 3,8
7. obstuga kas i systemow rozliczen 42,0% 3,7
Jakimi umiejetnosciami praktycznymi kieruja sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — kelner
3!9 27 37 3!8 1!?
3,3 3,3
=4 Procent odpowiadzi (3 i 4} Sredria odpowiedzi (3 i4)
42% 8% 40% 31% 36% 42% 42%
1 2 3 4 5 6 /

Wykres nr 99. Jakimi umiejetno$ciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracownika (absolwenta) — Pracownicy ustug osobistych i ochrony — kelner
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’).
Liczby na dole oznaczajq umiejetnosci z Tabeli nr 28
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Umiejetnosci praktyczne — jakimi umiejetnosciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy
przy zatrudnieniu absolwenta — fryzjera, obrazuje tabela:

Tabela nr 29. Umiejetnosci praktyczne — Pracownicy ustug osobistych i ochrony — fryzjer
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne”)

Umiejetnosci praktyczne - fryzjer: Oc:i;p_ow:)edm Srednia
i 4 (%)
1. strzyzenie, mycie i farbowanie wtoséw zgodnie z trendami mody o
. L 28,0% 3.9
i preferencjami klienta
2. golenie i przystrzyganie wasow i brody 17,0% 3,6
3. wykonywanie elementarnych zabiegdéw leczniczych na owtosionej o
. 24,0% 3,5
skorze gtowy
4. obstuga urzadzen fryzjerskich 27,0% 3,7
5. przygotowywanie peruk zgodnie z zyczeniem klientow 8,0% 3,7
6. nadzorowanie i organizowanie pracy innych 19,0% 3,5
7. rysowanie, szkicowanie fryzur 13,0% 3,7
Jakimi umiejetnosciami praktycznymi kieruja sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — fryzjer
3,9
37 37 SFi
j,b 3(5 ' 3!5
=¢=Frocent odpowiedz (3 14) Srednia odpow|edzi (3 i 4)
28% 179 24% 27% 1499 e
. 10 i N B% T LA 13%0
1 2 3 4 5 6 7

Wykres nr 100. Jakimi umiejetno$ciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracownika (absolwenta) — Pracownicy ustug osobistych i ochrony — fryzjer
(skala odpowiedzi: 1 —,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’).
Liczby na dole oznaczajq umiejetno$ci z Tabeli nr 29
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Znajomos¢ jezykéw obcych — jakie jezyki obce sg najistotniejszym warunkiem
zatrudnienia absolwenta — pracownika ustug osobistych i ochrony, obrazuje wykres:

Znajomoscia jakiego jezyka obcego kieruja sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — PUOIO

2 6
3,0

32

Wykres nr 101. Znajomo$cig
Jjakiego jezyka obcego kierujg
sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracownika (absol-
66,99 wenta) — Pracownicy ustug

hﬁ\ 23 7% osobistych i ochrony (skala

1 —,w ogdle niewazne”;
2 — ,mafto wazne”;

3 - ,wazne”;

4 — ,bardzo wazne”)

1. . angielski 2. j. niemiecki

=== Procent odpowiedzi (3 i14) Srednia odpowiedzi (31 4)

Udokumentowane doswiadczenie w pracy (zawodowe) — jakie udokumentowane dos-
wiadczenie jest najwazniejsze podczas rekrutacji absolwenta — pracownika ustug osobistych
i ochrony, obrazuje wykres:

Jakim udokumentowanym doswiadczeniem zawodowym kierujg sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — PUOIO

27
a7

, 36
e . 33 3,5
— —_—— :
i

=4 Procent pdpowiedzi (3 i4) —#=—Srednia odpowiedzi (3 i 4)
84,7% 83,9%

% & 53,4%

) 22.0% L
Wykres nr 102.  Jakim C~—"

udokumentowanym
doswiadczeniem zawodowym
kierujg sie pracodawcy
przy wyborze nowego pra-
cownika (absolwenta) — Pra-
cownicy ustug osobistych
i ochrony (skala odpowiedzi:

1 —,w ogdle niewazne”;

2 — ,mafto wazne”;

33— ,wazne”;

4 — ,bardzo wazne”)

3. wolontariat

zawodowe
4. osiggniete sukcesy

2.staz lub przygotowarie

1. odbywanie praktyk w trakcie
nauki
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Cechy osobowe/umiejetnosci spoteczne/predyspozycje — ktére z tych cech sg naj-
istotniejsze w procesie rekrutacji absolwenta — pracownika ustug osobistych i ochrony,
obrazuje wykres:

Jakimi umiejetnosciami miekkimi kierujg sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) - PUOIO

3,7 | 37 37[38 K 383 Z 8
’ ' 3,60 3,6 |36 i
36 —r 30 |3 K 36 3,6 e
I'"--"+-._ 4 3.6 - /+"—- 3’5 3’5 ' 3’5
"‘\.’/ \h..._. _.L.--“'/ \
T 1 ! ¥
——= Prodent cdpowiedzi (B i 4) —=-Srednia odpowiedzi (2 i 4)

58% |59% |55us [57% | 59% | 58% |57% [58% |559, [58% | 59% |56 56%|58% 58% |59%

e 52% [50% 48%

firmy

5. elastycznosc

6. dyscyplina pracy

7. odpowiedzialnos¢
9.inwencja | kreatywnosc
14. gotowosc do zmian
16. uczciwosc

17. pracowitosc

18. kultura osobista

19. przedsigebiorczosc

1. kemunikatywnaosc itatwos¢ wystawianiasie
2. umigjetnosc pracy w zespole
3. umiejetnos¢ pracy samodzielnej
8. chec uczenia sie i rozwoju
10. lojalnos¢ wobe:
11.dbhatosc o stanowisko pracy
12. umiejetnosc organizacji pracy
13. umiejetnosc rozwigzywania problemow

15. orientacja na osigganie celu (motywacjado osiggniec)

4. umiejetnosc wykorzystywania wiedzy teoretycznej w praktyce

Wykres nr 103. Jakimi umiejetno$ciami miekkimi kierujg sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta)
— Pracownicy ustug osobistych i ochrony
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne”)
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3.3.8. Grupa zawodowa MODELKI, SPRZEDAWCY | DEMONSTRATORZY
(KZiS 52)

Swoje wymagania wobec kandydatéw do pracy w tych zawodach okreslito 230 pra-
codawcéw, co stanowi 19,2%.

CHARAKTERYSTYKA RESPONDENTOW

Wedtug branz

Handel detaliczny to branza, w ktérej funkcjonuje ponad potowa pracodawcow
okreslajgcych w ankiecie swoje wymagania wobec absolwentéw — modelek, sprzedawcow
i demonstratoréw. Inna branze wskazata 1/5 respondentéw. W przemysle funkcjonuje ponad
8,0% badanych pracodawcéw, a w budownictwie dziata prawie 6,0% pytanych. Hotele
i restauracje, kultura, rekreacja i sport to odpowiednio: 4,4% oraz 2,6% pracodawcéw w tej
kategorii. Posrednictwo finansowe, transport i komunikacja oraz obstuga nieruchomosci to od
1,3% do 1,7% badanych. Sladowe iloéci pracodawcéw wypowiadajacych sie w tej kwestii
reprezentuje branze: ochrona zdrowia/stuzby spoteczne, ubezpieczenia, telekomunikacja
oraz informatyka.

Wedtug profilu dziatalnosci

Najwiecej pracodawcow opisujgcych swoje wymagania wobec absolwentéw, modelek,
sprzedawcéw i demonstratorow, funkcjonuje na rynku handlu — ponad 72,0%, a najmniej na
rynku produkcyjnym 30,9%.

Wedtug wielkosci zatrudnienia

Najmniejsi pracodawcy pod wzgledem ilosci oséb zatrudnionych to najwieksza grupa jaka
okreslata swoje opinie wobec kompetencji absolwentéw — ponad 65,0%. Znaczna czes¢ to
pracodawcy zatrudniajacy od 10 do 49 pracownikéw — 24,3%. Niewielka ilos¢ pracodawcow
Srednich od 50 do 249 pracownikéw — troche ponad 5,7%. Duze firmy 250-500 pracownikow
i powyzej to odpowiednio: 1,3% oraz 3,0% respondentdw.

Wedfug rodzaju wiasnosci przedsiebiorstw

Instytucje publiczne, ktére opisywaty swoje potrzeby wzgledem kompetencji absolwentow
— modelki, sprzedawcy i demonstratorzy — to zaledwie 0,9% — zdecydowana wigekszo$¢ to
jednak firmy prywatne 99,1%.

Wedtug zasiegu dziatalnosci przedsiebiorstw

Tabela zamieszczona ponizej wskazuje obszar dziatalnosci pracodawcéw okreslajacych
swoje potrzeby wzgledem tej grupy absolwentéw — to pracodawcy dziatajgcy przewaznie na
rynku o zasiegu powiatu (ponad 26,0%). Wielu dziata takze na rynku krajowym (ponad
23,0%). Najmniej prowadzi dziatalnos$¢ na rynku miedzynarodowym.

Czym Kkieruja sie pracodawcy przy wyborze nowego pracownika — absolwenta
zasadniczej szkoly zawodowej na stanowiska pracy?

Modelki, sprzedawcy i demonstratorzy (KZiS 52)

Najwazniejsza dla pracodawcow w tej kategorii jest: motywacja do pracy, umiejetnosci
praktyczne i dyspozycyjnosé. Najmniej istotnym warunkiem zatrudnienia jest: prestiz ukon-

czonej szkoty, miejsce zamieszkania i umiejetnos¢ samodzielnego prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej.
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Tabela nr 30. Czym kierujq sie pracodawcy przy wyborze nowego pracownika (absolwenta)
— Modelki, sprzedawcy i demonstratorzy
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’)

Czym kieruja sie pracodawcy przy wyborze | MSiD | Liczba odpowiedzi Srednll poziom
. - o _ waznosci
nowego pracownika (absolwenta) MSiD (%) (N =230) w skali 1—4
Odpowiedni poziom wyksztatcenia 100,0% 230 2,8
Adekwatny kierunek — specjalnos¢ wyksztatcenia | 100,0% 230 2,7
Prestiz ukonczonej szkoty 99,1% 228 1,9
Upra_wmema kwa’llﬁ_kacyjne.Iub_zawodowe 89.6% 206 22
potwierdzone zaswiadczeniami
Prawo jazdy 98,7% 227 2,5
Motywacja do pracy 99,6% 229 3,7
Dyspozycyjnos¢ 99,6% 229 3,4
Miejsce zamieszkania 100,0% 230 2,0
Udokumentowane doswiadczenie zawodowe | 93,0% 214 2,8
Nieudokumentowane doswiadczenie w pracy 81.3% 187 25
(zawodowe)
Umlejetn(?sp samod2|eln§go prowadzenia 90.0% 207 21
dziatalnosci gospodarczej
Pte¢ 93,5% 215 2,2
Umiejetnosci praktyczne 90,9% 209 3,5
Znajomosc jezykdw obcych 91,7% 211 2,3
Cechy osobowe/umlejetnosa 90.9% 209 3.3
spoteczne/predyspozycije

Czym kieruja sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracowhnika (absolwenta) — MSiD
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Prawo jazdy
Motywacja do pracy

Prestiz ukoriczonej szkoty

Odpowiedni poziom wyksztatcenia

Adekwatny kierunek - specjalnos¢ wyksztatcenia
zaswiadczeniami

Uprawnienia kwalifikacyjne lub zawodowe potwierdzone

Dyspozycyinost

Miejsce zamieszkania

Ptec

Udokumentowane doswiadczenic zawodowe
gospodarczej

Nieudokumentowane doswiadczenie w pracy {zawodowe)
Umiejetnosé samodzielnego prowadzenia dziatalnosci

Umiejetnosci praktyczne
Znajomosc jezykow oheych

Cechy osobowe/umiejctnosci spoteczne/predyspozycje

Wykres nr 104. Czym kierujg sie pracodawcy przy wyborze nowego pracownika (absolwenta)
— Modelki, sprzedawcy i demonstratorzy
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’)
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Umiejetnosci praktyczne — jakimi umiejetnosciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy
przy zatrudnieniu absolwenta — sprzedawcy, obrazuje tabela:

Tabela nr 31. Umiejetno$ci praktyczne — Modelki, sprzedawcy i demonstratorzy — sprzedawca
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne”)

Umiejetnosci praktyczne — sprzedawca: O?’)F:ZV‘I(LZ‘;ZI Srednia
1. udzielanie informac;ji dot. ceny, warunkéw sprzedazy, mozliwosci o
o . . 87,0% 3,6
kredytowania i udzielania rabatu
2. znajomos¢ przepisow dotyczacych gwarancji i rekojmi 82,0% 3,5
3. znajomo$¢ branzy i asortymentu 96,0% 3,8
4. odpowiednie eksponowanie towaréw na poétkach sklepowych 90,0% 3,7
5. dbanie o jakos$¢ towaréw 92,0% 3,7
6. pakowanie, zatatwianie dostawy pod wskazany przez klienta adres 66,0% 3,6
7. sporzadzanie rachunkoéw, faktur, nalepek adresowych 73,0% 3,6
8. obliczanie cen, marzy, podatku od towardw i ustug oraz zapaséw towaréw 70,0% 3,6
9. prowadzenie inwentaryzacji i obliczanie réznic inwentaryzacyjnych 74,0% 3,5
10. potwierdzanie rachunkéw kasowych na Zzgdanie klienta 81,0% 3,6
11. przyjmowanie reklamacji klientéw 86,0% 3,5
12. dbanie o zaopatrzenie sklepu (hurtowni) w towary poszukiwane przez klientéw 77,0% 3,6
13. obstuga kasy fiskalnej 88,0% 3,7
14. obstuga komputera i programéw specjalistycznych 55,0% 3,4
15. obstuga urzgdzen pomocnych w pracy (wagi, wozki transportowe, pod- o
e . . X . o 46,0% 3.4
nosniki, urzadzenia do eksponowania towaréw, zamrazarki, lodéwki itp.)
Jakimi umiejetnosciami praktycznymi kieruja sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — sprzedawca
3.8 ‘ 3,7 ‘ 3,7 3,7
e 3.6
3,6 3,5 ‘ 3,6 36 36 35 3.6 3.5 ‘ 4 y
—g— Rrocent odpowiedzi (3 i 4) Srednia pdpowiedzi (3 1 4)
a7% - 95% 90% 92% 5 269 , 28%
>— 10 " 73% | 709 | /4% & Ao
__’/‘\ \Gif’_t‘v_ s 5 /\ _—
46%
i 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Sl 12 13 14 15

Wykres nr 1056. Jakimi umiejetno$ciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracownika (absolwenta)
— Modelki, sprzedawcy i demonstratorzy — sprzedawca
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’).
Liczby na dole oznaczajg umiejetnosci z Tabeli nr 31
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Znajomos¢ jezykéw obcych — jakie jezyki obce sg najistotniejszym warunkiem zatrud-
nienia absolwenta — modelki, sprzedawcy i demonstratorzy, obrazuje wykres:

Znajomoscia jakiego jezyka obcego kieruja sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — MSiD

3.4

" 3.2
Wykres nr 106. Znajomos-
cig jakiego jezyka obcego
kierujg sie pracodawcy przy
wyborze nowego pracow-
nika (absolwenta) — Mo-

20.0% delki, sprzedawcy i demoq-

: 12 qo stratorzy (skala odpowiedzi:

Qe — 1 - ,w ogdle niewazne”;
2 — ,mafto wazne”;

1. . angielski 2. |, niemieck 3 - ,wazne”;
4 — ,bardzo wazne”)
== Procent odpowiedzi (31 4) Srednia odpowiedzi (314)

Udokumentowane doswiadczenie w pracy (zawodowe) — jakie udokumentowane
doswiadczenie jest najwazniejsze podczas rekrutacji absolwenta — modelki, sprzedawcy
i demonstratorzy, obrazuje wykres:

Jakim udokumentowanym doswiadczeniem zawodowym kierujg sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — MSiD

3,4 3,4
31 e

T " T

T U

—4—Procent odpowiedzi (3 i4) | —#— Srednia odpowiedzi (3 i4)

Wykres nr 107. Jakim

udokumentowanym 69 6% 67 0%
doswiadczeniem 47,6%
d Ki . . .————..______ 17.0%
zawodowym  kierujg  sie — —F
pracodawcy ——
przy m_/yborze nowego . o - o
pracownika  (absolwenta) > o T o 0 o
—  Modelki, sprzedawcy " < ER = o
i demonstratorzy (skala 2w N3 T E ]
odpowiedzi: 2 o RN S} a
4 : : ”, ‘O = 0 g ar
1 —,w ogdle niewazne”, gz NG N - =
2 — ,mato wazne”: = < a =
3 - ,wazne”; T = 2
Ll ) O .
4 — ,bardzo wazne”) = o
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Cechy osobowe/umiejetnosci spoteczne/predyspozycje — ktére z tych cech sg naj-
istotniejsze w procesie rekrutacji absolwenta — modelki, sprzedawcy i demonstratorzy,
obrazuje wykres:

Jakimi umiejetnosciami miekkimi kieruja sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracownika (absolwenta) — MSiD
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4. umiejetnosc wykorzystywania wiedzy teoretycznej w praktyce

Wykres nr 108. Jakimi umiejetno$ciami miekkimi kierujg sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — Modelki, sprzedawcy i demonstratorzy
(skala odpowiedzi: 1 —,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne”)
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3.3.9. Grupa zawodowa GORNICY | ROBOTNICY BUDOWLANI (KZiS 71)

Swoje wymagania wobec kandydatow do pracy w tych zawodach okreslito 74 pra-
codawcow, co stanowi 6,2%.

CHARAKTERYSTYKA RESPONDENTOW

Wedtug branz

Budownictwo to branza, w ktérej funkcjonuje 1/3 pracodawcow okres$lajacych w ankiecie
swoje wymagania wobec absolwentéw — gérnikéw i robotnikéw budowlanych. Inng branze
wskazato prawie 15,0% respondentéw. Tyle samo w handlu hurtowym i detalicznym i prze-
mys$le, a obstuge nieruchomosci prowadzi prawie 7,0% pytanych. Hotele i restauracje,
ochrona zdrowia/stuzby spoteczne oraz transport i komunikacja to od 2,7% do 54,0%
badanych pracodawcéw. Po 1,4% przedsigbiorstw to firmy dziatajgce w branzach:
posrednictwo finansowe, kultura, rekreacja i sport oraz ubezpieczenia. Zaden pracodawca
w tej kategorii nie wskazat jako swojej macierzystej — branzy telekomunikacyjnej i informa-
tycznej.

Wedtug profilu dziatalnosci

Najwiecej pracodawcoéw opisujgcych swoje wymagania wobec absolwentow — gérnikdw
i robotnikow budowlanych funkcjonuje na rynku ustug — ponad 75,0%, a najmniej na rynku
produkcyjnym 35,1%.

Wedtug wielkosci zatrudnienia

Najmniejsi pracodawcy pod wzgledem ilosci osob zatrudnionych to najwieksza grupa jaka
okreslata swoje opinie wobec kompetencji absolwentéw — prawie 40,0%. Tyle samo stanowili
pracodawcy zatrudniajgcy od 10 do 49 pracownikow. Niewielka ilos¢ pracodawcédw Srednich
od 50 do 249 pracownikéw — ponad 17,0%. Duze firmy 250-500 pracownikéw to zaledwie
1,4% respondentow.

Wedtug rodzaju wlasnosci przedsiebiorstw

Instytucje publiczne, ktdre opisywaty swoje potrzeby wzgledem kompetencji absolwentéw
— gornicy i robotnicy budowlani — to zaledwie 9,5% — zdecydowana wiekszos¢ to jednak firmy
prywatne — ponad 90,0%.

Wedtug zasiegu dziatalnos$ci przedsiebiorstw

Jak to ukazano w ponizszej tabeli — obszar dziatalnosci pracodawcow okreslajacych
swoje potrzeby wzgledem tej grupy absolwentéw — to pracodawcy dziatajgcy przewaznie na
rynku o zasiegu powiatu i wojewddztwa — po 21,6%. Wielu dziata takze na rynku krajowym
i gminnym — po 20,3%. Najmniej firm w tej kategorii prowadzi dziatalno§¢ miedzynarodowg
(14,9%).

Czym kieruja si¢ pracodawcy przy wyborze nowego pracownika — absolwenta za-
sadniczej szkoly zawodowej na stanowiska pracy?

Goérnicy i robotnicy budowlani (KZiS 71)

Najwazniejsze dla pracodawcow w tej kategorii sq: umiejetnosci praktyczne, motywacja
do pracy i adekwatny kierunek — specjalnos¢ wyksztatcenia. Najmniej istotnym warunkiem
zatrudnienia jest: prestiz ukonczonej szkoty, umiejetno$¢ samodzielnego prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, uprawnienia kwalifikacyjne lub zawodowe potwierdzone
zaswiadczeniami i miejsce zamieszkania.
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Tabela nr 32. Czym kierujg sie pracodawcy przy wyborze nowego pracownika (absolwenta)
— Gornicy i robotnicy budowlani
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’)

. . Liczba | Sredni poziom
Czym kieruja sie pracodawcy przy wyborze nowego GiRB s AR
. . o odpowiedzi waznosci
pracownika (absolwenta) — GiRB (%) (N = 74) w skali 14
Odpowiedni poziom wyksztatcenia 97,3% 72 3,0
Adekwatny kierunek — specjalnos¢ wyksztatcenia 97,3% 72 3,1
Prestiz ukonczonej szkoty 95,9% 71 1,6
Up,rayvn|en|a _kwgllflkacyjne lub zawodowe potwierdzone 83.8% 62 2.1
zaswiadczeniami
Prawo jazdy 95,9% 71 2,7
Motywacja do pracy 97,3% 72 3,4
Dyspozycyjnosé 95,9% 71 3,1
Miejsce zamieszkania 95,9% 71 2,1
Udokumentowane doswiadczenie zawodowe 93,2% 69 3,1
Nieudokumentowane doswiadczenie w pracy (zawodowe) | 74,3% 55 2,5
Umiejetnosc §amod2|elnego prowadzenia dziatalnosci 93.2% 69 1.9
gospodarczej
Pte¢ 90,5% 67 3,0
Umiejetnosci praktyczne 71,6% 53 3,5
Znajomos¢ jezykéw obcych 91,9% 68 2,3
Cechy osobowe/umiejetnosci spoteczne/predyspozycije 87,8% 65 2,6
Czym kieruja sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracownika (absolwenta) — GiRB
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Wykres nr 109. Czym kierujg sie pracodawcy przy wyborze nowego pracownika (absolwenta)
— Gornicy i robotnicy budowlani
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’)
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Umiejetnosci praktyczne — jakimi umiejetnosciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy
przy zatrudnieniu absolwenta — murarza, obrazuje tabela:

Tabela nr 33. Umiejetnosci praktyczne — Gornicy i robotnicy budowlani — murarz
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne”)

Odpowiedzi

Umiejetnosci praktyczne — murarz: 34 (%) Srednia
1. wykonywanie pomiaréw robo6t murarskich 28,0% 3,5
2. czytanie budowlanej dokumentac;ji technicznej, sporzadzanie szkicéw o
32,0% 3,5
roboczych
3. wykonywanie elementéw konstrukcyjnych i niekonstrukcyjnych budynkéw 34.0% 36

z kamienia, cegty, bloczkéw, pustakéw i podobnych materiatéw
4. wykonywanie prac remontowych i konserwatorskich w tym zakresie 35,0% 3,6
5. wykonywanie kanatéw z cegty, wyktadzin kamionkowych, rur i ksztattek

- X A . o 30,0% 3,4
Sciekowych, przepustéw, tuneli i studni rewizyjnych
6. montowanie filtrow, cokotdw i ozdobnych elementéw architektonicznych o

] 26,0% 3,4
lub odlewdw betonowych
7. wykonywanie, naprawianie i konserwacja piecéw, kottéw i kominow 9.0% 3.6
przemystowych ’ ’
8. obstuga narzedzi, urzadzen i sprzetu budowlanego niewymagajacego 35.0% 35
dodatkowych uprawnien o0 ’
9. odpowiednie przygotowanie cementu, zaprawy itp. 34,0% 3,7

Jakimi umiejetnosciami praktycznymi kieruja sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — murarz

3.7
3,5 3,6 3.6 3,6 3,5
3,5 3,4 3,4
—4—Procent odpowiedzi (3 14) Srednia adpowiedzi (3 i4)

o 329 340 25% 359 340
8% N N 30% 26%

b ® - S \S\:’u//‘_-_‘

1 2 3 4 5 6 7 8 9

Wykres nr 110. Jakimi umiejetno$ciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracownika (absolwenta) — Goérnicy i robotnicy budowlani — murarz
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’).
Liczby na dole oznaczajg umiejetnosci z Tabeli nr 33.
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Umiejetnosci praktyczne — jakimi umiejetnosciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy
przy zatrudnieniu absolwenta — dekarza, obrazuje tabela:

Tabela nr 34. Umiejetnosci praktyczne — Gornicy i robotnicy budowlani — dekarz
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne”)

Umiejetnosci praktyczne — dekarz: Odp.owLedz| Srednia
3i4(%)

1. analizowanie rysunkéw roboczych i na tej podstawie ustalanie rodzaju i za- 22,0% 3,4
kresu robét dekarskich, potrzebnych materiatéw, narzedzi, sprzetu i maszyn
2. przygotowanie materiatow stosowanych do robét dekarskich, ocena ich jakosci 19,0% 3,6
3. obstuga narzedzi, urzadzen i sprzetu dekarskiego 20,0% 3,6
4. sporzadzanie szkicow roboczych, czytanie dokumentacji technicznej 19,0% 3,4
5. znajomos$¢ norm i instrukcji robét dekarskich 22,0% 3,4
6. wykonywanie rob6t pomocniczych — ciesielskich, murarskich, tynkarskich, 19 0% 34
$lusarsko-kowalskich w70 ’
7. wykonywanie pomiarow robét dekarskich 19,0% 3,4
8. pokrywanie konstrukcji dachowej papa, tupkami, dachéwkag, asfaltem, 19 0% 35
blachg cynkowa itp. i ’
9. wykonywanie odbitek dekarskich muréw ogniowych, attyk, okapow, o

. o ) AR 18,0% 3,5
gzymsow, komindéw, wiazéw dachowych, podokiennikéw itp.
11. dokonywanie rozbiérki r6znego rodzaju pokry¢ dachowych 18,0% 3,4
12. organizowanie miejsca pracy i transportu materiatéw dekarskich 18,0% 3,5

Jakimi umiejetnosciami praktycznymi kieruja sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — dekarz
3,6 3,6
3,4 34 3,4 2 3,4 4 H_ 34 25
-—#—Procent odpowjedzi (3 i 4) Srednia odpowiecdzi (314)
22% 19% 20% 19% 22% 19% 19% 19% 18% 18% 18%
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Wykres nr 111. Jakimi umiejetno$ciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy przy wyborze nowego
pracownika (absolwenta) — Gérnicy i robotnicy budowlani — dekarz
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’).
Liczby na dole oznaczajq umiejetnosci z Tabeli nr 34
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Umiejetnosci praktyczne — jakimi umiejetnosciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy
przy zatrudnieniu absolwenta — posadzkarza, obrazuje tabela:

Tabela nr 35. Umigjetnosci praktyczne — Gornicy i robotnicy budowlani - posadzkarz
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne”)

Umiejetnosci praktyczne — posadzkarz: Ogﬁ‘:‘w('ozt;z' Srednia
1. analizowanie rysunkow roboczych i na tej podstawie ustalanie rodzaju
i zakresu robo6t podtogowych czy glazurniczych, potrzebnych materiatow, 9,0% 3,3
narzedzi, sprzetu i maszyn
2. wykonywanie podktadéw pod rézne rodzaje posadzek lub ptytek 11,0% 3,5
3. wykonywanie pomiarow podwykonawczych 8,0% 3,5
4. wykonywanie zapotrzebowania i rozliczenia materiatowego w zakresie 9 0% 34
stanowiska pracy e ’
5. wykonywanie izolacji akustycznych, termicznych, przeciwwilgociowych, o
) . iy 9,0% 3,6
paroszczelnych w podtogach i oktadzinach Scian
6. przygotowywanie mieszanek cementowych, lastrykowych, klejow, kitéw, o
S 11,0% 3,4
lepikbéw i mas plastycznych
7. wykonywanie roznego rodzaju podtog (w przypadku podtdg drewnianych 5 0% 38
i mineralnych — nastepnie ich szlifowanie) R ’
8. oktadanie $cian, filaréw i kolumn, ekrandw wannowych itp. ptytkami 9,0% 3,4
9. wykonywanie spoin miedzy ptytkami 9,0% 3,7
10. kontrolowanie jako$ci materiatéw podtogowych i oktadzinowych 9,0% 3,4
Jakimi umiejetnosciami praktycznymi kieruja sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — posadzkarz
38 3,7
3,5 3,5 32
i 7 : 3,4 34 3.4 3,4
3,3 A
— Fracentjodpowiedzi (3 14) rednia odpowiedzi (31 4)
9% 11% 8% 9% 9% 11% 5o 9% 9% 9%
4= 4 = & < + SN & & %
1 2 3 4 5 € 7 8 9 10

Wykres nr 112. Jakimi umiejetno$ciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracownika (absolwenta) — Gornicy i robotnicy budowlani — posadzkarz
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogole niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’).
Liczby na dole oznaczajq umiejetnosci z Tabeli nr 35
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Umiejetnosci praktyczne — jakimi umiejetnosciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy
przy zatrudnieniu absolwenta — montera instalacji i urzadzen sanitarnych, obrazuje tabela:
Tabela nr 36. Umigjetnosci praktyczne — Gornicy i robotnicy budowlani

— monter instalacji i urzgdzen sanitarnych
(skala odpowiedzi: 1 —,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne”)

Odpowiedzi

Umiejetnosci praktyczne — monter instalacji i urzadzen sanitarnych: 3i4 (%) Srednia
1. montowanie sieci zewnetrznych cieplnych, wodnych, kanalizacyjnych o
. : . o 28,0% 3,5
i gazowych — wykonywanie prob szczelnosci
2. przeprowadzanie préby szczelnosci instalacji ,na zimno” oraz o
: 26,0% 3,6
w warunkach normalnej pracy
3. czytanie rysunkdw technicznych i szkicowanie elementdw instalaciji sanitarnej 30,0% 3,6
4. naprawianie instalacji sanitarnej 31,0% 3,7
5. dokonywanie obmiaru zuzycia materiatéw 27,0% 3,5
6. montowanie instalacji rurowych, armatury i urzgdzen gazowych 31,0% 3,5
7. montowanie instalacji wodociggowych i kanalizacyjnych 30,0% 3,5
8. montowanie instalacji centralnego ogrzewania wodnego i parowego 24,0% 3,4
9. montowanie instalacji wentylacyjnej i klimatyzacyjnej wraz o
. X . : 23,0% 3,4
z wbudowaniem urzgdzen wprowadzajgcych powietrze w ruch
10. montowanie rurociggéw przemystowych, gérniczych itp. wraz 8.0% 33
z ewentualnym demontazem e e '
11. montowanie sieci deszczownianych oraz deszczownic obrotowych 18,0% 3,5
12. wykonywanie studni kopalnych w postaci pionowych szybow o
Co 9,0% 3,6
odpowiednio obudowanych

Jakimi umiejetnosciami praktycznymi kieruja sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracownika (absolwenta) — monter instalacji i urzadzen sanitarnych

3,6 3,6 3,7 ie - 36

3,5 . ’ 3,5

I 35 .| 3,4 34 33 _

—&—Praocent odpowiedzi (B i4) Srednia odpowiedzi (3 i4)
28% 26% 30% 31% 27% .28 Sl 24% 23%

— & < & & — = 18% i
& . 4 & —i > ——— 8% 9%
"‘-.V.——-"' & "-'-'—-—.*
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Wykres nr 113. Jakimi umiejetno$ciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy przy wyborze nowego
pracownika (absolwenta) — Gérnicy i robotnicy budowlani — monter instalacji i urzgdzen sanitarnych
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne”’).
Liczby na dole oznaczajq umiejetno$ci z Tabeli nr 36
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Umiejetnosci praktyczne — jakimi umiejetnosciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy
przy zatrudnieniu absolwenta — technologa robot wykonczeniowych w budownictwie, obra-
zuje tabela:

Tabela nr 37. Umigjetnosci praktyczne — Gornicy i robotnicy budowlani
— technolog rob6t wykonczeniowych w budownictwie
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’)

Umiejetnosci praktyczne — technolog robét wykonczeniowych Odpowiedzi $ .
PN 110 rednia
w budownictwie: 3i4 (%)

1. wykonywanie prac malarskich i tapeciarskich 19,0% 3,5
2. budowa Scianek dziatowych 18,0% 3,5
3. wykonywanie prac tynkarskich, oktadzin sciennych 18,0% 3,6
4. osadzanie stolarki i Slusarki budowlanej oraz jej szklenie 14,0% 3,4
5. wykonywanie podidg i prac glazurniczych 18,0% 3,5
6. czytanie rysunkéw budowlanych 18,0% 3,5
7. obstuga narzedzi, elektronarzedzi i maszyn budowlanych w zakresie o

) . ; 19,0% 3,6
robot wykonczeniowych
8. wykonywanie prac malarskich i tapeciarskich 19,0% 3,6

Jakimi umiejetnosciami praktycznymi kieruja sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta)
— technolog robé6t wykonczeniowych w budownictwie

36
35 3,5 3,6 35 3.5 3,6
3,4 J
—&— Procent odpowijedzi (3 i 4} Srednia odpowiedki (3 i 4)
19% 18% 18% 149 18% 18% 19% 19%
= + + . > * ¢ e
1 2 3 4 5 6 7 g

Wykres nr 114. Jakimi umigjetnosciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy przy wyborze nowego
pracownika (absolwenta) — Gérmicy i robotnicy budowlani — technolog robot wykonczeniowych w budownictwie
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’).
Liczby na dole oznaczajq umiejetnosci z Tabeli nr 37
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Umiejetnosci praktyczne — jakimi umiejetnosciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy
przy zatrudnieniu absolwenta — malarza, tapeciarza, lakiernika, obrazuje tabela i wykres:

Tabela nr 38. Umigjetnosci praktyczne — Goérnicy i robotnicy budowlani — malarz, tapeciarz, lakiernik
(skala odpowiedzi: 1 —,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne”)

Umiejetnosci praktyczne — malarz, tapeciarz, lakiernik: Ogﬁ‘:‘w('ozt;z' Srednia
1. wykonywanie rysunkéw technicznych oraz analizowanie rysunkéw o
X X - ; 19,0% 3,1
roboczych i planéw robot malarskich
2. ustalenie kolejnosci robot, materiatéw, narzedzi i sprzetu 27,0% 3,2
3. naktadanie warstw ochronnych emalii lub lakieru na metalowe, o
. L 30,0% 3,5
drewniane i inne artykuty przemystowe
ié‘;bmalowame powierzchni metodg nakfadania, rozpylania, przecierania 27.0% 36
5. dobieranie wiasciwej konsystencji farby, odcieni itp. 30,0% 3,6
6. sporzadzanie prostych projektow rozwigzan kolorystycznych wnetrz i elewacii 18,0% 3,6
7. wykonywanie szyldéw, ornamentow 11,0% 3,4
8. wykonywanie malowania wapiennego, klejowego, emulsyjnego, o
: ) . 12,0% 3,4
olejnego, kazeinowego itp.
9. obstuga podstawowych przyrzadow elektronicznych, o
) : . 24,0% 3,2
elektrotechnicznych i automatyki
10. korzystanie z urzadzen komputerowych w lakiernictwie 22,0% 3,4
11. mierzenie i nakladanie tapet — dobdr odpowiednich klejow itp. 15,0% 3,5

Jakimi umiejetnosciami praktycznymi kieruja sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracownika (absolwenta) — malarz, tapeciarz, lakiernik

3,6 3,6 36
3,5
34 e 3,4 35
51 | 32 32
-—=—Procent odpowjedzi (3 i 4 Srednia odpowiedzi (3 i 4)
r— 27% miu 27% i\iu 18% - Lo 24% 229, \ea
I v . P 0 O l———
*»r [ —~— o >—" r—
1 2 3 4 5 [} 7 8 9 10 11

Wykres nr 115. Jakimi umiejetno$ciami praktycznymi kieruja sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracownika (absolwenta) — Gornicy i robotnicy budowlani — malarz, tapeciarz, lakiernik
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’).

Liczby na dole oznaczajq umiejetno$ci z Tabeli nr 38
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Znajomos¢ jezykéw obcych — jakie jezyki obce sg najistotniejszym warunkiem za-
trudnienia absolwenta — gornika i robotnika budowlanego, obrazuje wykres:

Znajomoscia jakiego jezyka obcego kieruja sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — GiRB

3,7
3.5
37,8%
16,29
__’
1.j. angielski 2.j. niemiecki

e=p==Procent odpowiedzi (3 14)

Srednia odpowiedzi (3 i 4)

Wykres nr 116. Znajomoscia
Jjakiego jezyka obcego kierujg
sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracownika  (absol-
wenta) — GOrnicy i robotnicy
budowlani (skala odpowiedzi:

1 — ,w ogdle niewazne”;

2 — ,mato wazne”;

33— ,wazne”;

4 — ,bardzo wazne”)

Udokumentowane doswiadczenie w pracy (zawodowe) — jakie udokumentowane
doswiadczenie jest najwazniejsze podczas rekrutacji absolwenta — gérnika i robotnika

budowlanego, obrazuje wykres:

Jakim udokumentowanym doswiadczeniem zawodowym kieruja sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — GiRB

Wykres nr 117. Jakim udo-

kumentowanym
doswiadczeniem zawodowym
kierujgq sie pracodawcy

przy wyborze nowego pra-
cownika (absolwenta) — Gor-
nicy i robotnicy budowlani
(skala odpowiedzi:

1 —,w ogdle niewazne”;

2 — ,mato wazne”;

3-,wazne”;

4 — ,bardzo wazne”)

3,4

w
up

3,4 3,5

=

=—&=—Procent odpowieczi (3 i 4]

—=Srednia odpowiedzi (3 i 4)

78,4%

&

T“\‘

37,8%
12,2%

1. odoywanie praktyk w
trakcie nauki
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Cechy osobowe/umiejetnosci spoteczne/predyspozycje — ktére z tych cech sg naj-
istotniejsze w procesie rekrutacji absolwenta — gornika i robotnika budowlanego, obrazuje
wykres:

Jakimi umiejetnosciami miekkimi kieruja sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — GiRB

e AR
36 3,/ 3,7 - 3,7 3,7 3,8
35 35 ’ 3, 3,5 3,6 35 5,b 3.5
34 |7 , 3,4 A=K 3,5 |t A |35 /l"" N .
e N A N et ™~ : ' ¥ )
' 1 e b k O
=—4-=Proc¢ent odpowiedzi (3 i4) —+==Srednia odpowieczi (3]i 4)
58% |58% | 58%|59% 59% [ 59% |y 59% | 59% o
43% 49% |49% | %7 50% 47%|° |70 (P27 49% | 49% (47% | |70 7| 24%
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15. oriertacja na osigganie celu (motywacja do osiggniec)

4. umiejetnasé wykorzystywania wiedzy teoretycznej w praktyce

Wykres nr 118. Jakimi umiejetno$ciami miekkimi kierujg sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracownika (absolwenta) — Gornicy i robotnicy budowlani
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’)
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3.3.10. Grupa zawodowa ROBOTNICY OBROBKI METALI | MECHANICY
MASZYN | URZADZEN (KZiS 72)

Swoje wymagania wobec kandydatow do pracy w tych zawodach okreslito 151 pra-
codawcow, co stanowi 12,6%.

CHARAKTERYSTYKA RESPONDENTOW

Wedtug branz

Prawie 1/4 pracodawcow pytanych o opinie na temat absolwentéw — robotnikéw obrébki
metali i mechanikow maszyn i urzadzenh to przedstawiciele branzy przemystowej. Niewiele
mniej, bo 22,5% to przedsiebiorcy dziatajacy w handlu hurtowym i detalicznym. Branze ,inng”
wskazato 21,2% badanych, a budownictwo prawie 14,0%. Hotele i restauracje oraz transport
i komunikacje jako swoje rodzime branze wskazato po 4,0% zapytanych pracodawcoéw.
Kultura, rekreacja i sport, ochrona zdrowia/stuzby spoteczne oraz obstuga nieruchomosci to
obszary, na ktérych dziata po 2,6% firm w tej kategorii. Nie wymieniono posrednictwa
finansowego, telekomunikacji i ubezpieczen w kontekscie tej grupy zawodowe;j.

Wedtug profilu dziatalno$ci

Najwiecej pracodawcow opisujgcych swoje wymagania wobec absolwentéw, robotnikow
obrébki metali i mechanikéw maszyn i urzadzen funkcjonuje na rynku ustug — prawie 67%,
a najmniej na rynku produkcyjnym — 46,4%.

Wedtug wielkosSci zatrudnienia

Najmniejsi pracodawcy pod wzgledem ilosci osob zatrudnionych to najwieksza grupa jaka
okreslata swoje opinie wobec kompetencji absolwentéw — ponad 42,0%. Znaczna cze$¢ to
pracodawcy zatrudniajgcy od 10 do 49 pracownikow — 31,7%. Niewielka ilos¢ pracodawcéw
Srednich od 50 do 249 pracownikéw — troche ponad 12,0%. Duze firmy zatrudniajace
250-500 pracownikéw i powyzej to zaledwie 0,7% i 2,6% respondentow.

Wedtug rodzaju wiasnosci przedsiebiorstw

Instytucje publiczne, ktére opisywaty swoje potrzeby wzgledem kompetencji absolwentéw
— robotnicy obrdbki metali i mechanicy maszyn i urzgdzeh — to zaledwie 8,6% — zdecydo-
wana wiekszos¢ to jednak firmy prywatne — ponad 91,0%.

Wedtug zasiegu dziatalnos$ci przedsiebiorstw

Tabela zamieszczona ponizej wskazuje obszar dziatalnosci pracodawcow okreslajgcych
swoje potrzeby wzgledem tej grupy absolwentdow — to pracodawcy dziatajacy przewaznie na
rynku o zasiegu krajowym (ponad 35,0%). Wielu dziata takze na rynku wojewodzkim (ponad
21,0%). Najmniej prowadzi dzialalnos¢ na rynku powiatowym.

Czym kieruja sie pracodawcy przy wyborze nowego pracownika — absolwenta za-
sadniczej szkoly zawodowej na stanowiska pracy?

Robotnicy obrébki metali i mechanicy maszyn i urzadzen (KZiS 72)

Najwazniejsza dla pracodawcéw w tej kategorii jest: motywacja do pracy i umiejetnosci
praktyczne, dyspozycyjnosc i wyksztatcenie. Najmniej istotnym warunkiem zatrudnienia jest:

prestiz ukohczonej szkoty, umiejetnos¢ samodzielnego prowadzenia dziatalnosci gospo-
darczej i miejsce zamieszkania.
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Tabela nr 39. Czym kierujg sie pracodawcy przy wyborze nowego pracownika (absolwenta)
— Robotnicy obrobki metali i mechanicy maszyn i urzgdzen
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne”)

Czym kieruja sie pracodawcy przy wyborze S Liczba Sredni poziom
. ROMiMMiU C AR
nowego pracownika (absolwenta) (%) odpowiedzi waznosci
— ROMiMMiU (N =151) w skali 1-4
Odpowiedni poziom wyksztatcenia 100,0% 151 3,3
Adekwatny I§|erunek — specjalnosc 100,0% 151 3.3
wyksztatcenia
Prestiz ukonczonej szkoty 96,7% 146 1,8
Uprayvmenla kwalllﬁlkacyjne.Iublzawodowe 92.1% 139 24
potwierdzone zaswiadczeniami
Prawo jazdy 94,7% 143 2,5
Motywacja do pracy 97,4% 147 3,6
Dyspozycyjno$c 97,4% 147 3,4
Miejsce zamieszkania 97,4% 147 2,0
Udokumentowane doswiadczenie zawodowe 88,1% 133 3,1
Nieudokumentowane doswiadczenie w pracy 71.5% 108 25
(zawodowe)
Umlejetngsp samod2|elne_go prowadzenia 89.4% 135 1.8
dziatalnosci gospodarczej
Pte¢ 90,1% 136 2,7
Umiejetnosci praktyczne 62,3% 94 3,6
Znajomos¢ jezykdéw obcych 90,1% 136 2,2
Cechy osobowe/umlejet_nosm 88.7% 134 3.0
spoteczne/predyspozycije

Czym kieruja sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracownika (absolwenta) - ROMiMMiU
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Wykres nr 119. Czym Kierujg sie pracodawcy przy wyborze nowego pracownika (absolwenta)
— Robotnicy obrobki metali i mechanicy maszyn i urzgdzen
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne”)

144




Umiejetnosci praktyczne — jakimi umiejetnosciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy
przy zatrudnieniu absolwenta — blacharza samochodowego, obrazuje tabela i wykres:
Tabela nr 40. UmiejetnoSci praktyczne — Robotnicy obrébki metali i mechanicy maszyn i urzagdzen

— blacharz samochodowy
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne”)

Odpowiedzi

Umiejetnosci praktyczne — blacharz samochodowy: 34 (%) Srednia
1. wykonywanie podstawowych operac;ji slusarskich — trasowanie, pitowanie, 13.0% 36
wiercenie, ciecie, prostowanie, wyginanie w70 ’
2. wykonywanie szkicow wyrobow blacharskich, odczytywanie schematéw o
g 12,0% 3,6
rysunkow wykonawczych
3. wykonywanie prac blacharskich narzedziami z napedem mechanicznym o
) 11,0% 3,6
oraz na obrabiarkach do blach
4. wykonywanie operacji zgrzewania, lutowania, spawania, nitowania i klejenia 12,0% 3,5
5. naprawianie i konserwacja elementéw konstrukcyjnych 11,0% 3,4
6. interpretacja podstawowych zjawisk i praw z zakresu mechaniki, o
e . ; T . 11,0% 3,3
elektrotechniki oraz wspétczesnej techniki i informatyki
7. naprawa typowych uszkodzen nadwozi z tworzyw sztucznych 9,0% 3,4
8. udzielanie pierwszej pomocy przedlekarskiej 10,0% 3,3
9. wykonywanie i naprawianie elementow z blach aluminiowych, stalowych itp. 9,0% 3,5

Jakimi umiejetnosciami praktycznymi kieruja sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — blacharz samochodowy

3,6 3,6
3,6 3,5 34 3.5
! 2,4 2 2
33 g
=4==Procent odpowieczi (3|i4) Srednia odpowiedzi|(3 i4)

13% 12% 11% 12% 11% 11% 9% 10% 9%
. & - e & . L e e
v v - hd v v _y— v oy
1 2 3 4 5 6 7 & 9

Wykres nr 120. Jakimi umiejetno$ciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta)
— Robotnicy obrobki metali i mechanicy maszyn i urzgdzen — blacharz samochodowy
(skala odpowiedzi: 1 —,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’).
Liczby na dole oznaczajq umiejetno$ci z Tabeli nr 40
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Umiejetnosci praktyczne — jakimi umiejetnosciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy
przy zatrudnieniu absolwenta — $lusarza, operatora obrabiarek skrawajgcych, obrazuje

tabela i wykres:

Tabela nr 41. UmigjetnoSci praktyczne — Robotnicy obrébki metali i mechanicy maszyn i urzgdzen

— $lusarz, operator obrabiarek skrawajgcych

(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’)

Umiejetnosci praktyczne — Slusarz, operator obrabiarek skrawajacych: ngi(:tw(';‘;z' Srednia
1. umiejetnos¢ prawidtowego odczytywania dokumentacji technologicznej
obrabianych przedmiotéw — rysunek wykonawczy, karta technologiczna, 44,0% 3,6
karta instrukcyjna
2.. ustalame kolejnosci zabiegdw przy wykonywaniu operaciji 46,0% 35
wielozabiegowych
3. dobieranie optymalnych parametrow dla ustawionych obrabiarek, o

. ) 4 . . o 43,0% 3,6
narzedzi skrawajacych i uchwytéw do mocowania skrawanych przedmiotow
4. naprawianie i konserwowanie réznego rodzaju sprzetu i narzedzi o

. . ) 39,0% 3,4
skrawajgcych jednolitych
5. obstuga urzadzen stuzacych do obrabiania przedmiotéw 46,0% 3,6
6. wykonywanie narzedzi skrawajgcych, ozdobnej galanterii metalowej 24,0% 3,5
7. wykorzystywanie technik komputerowych w praktyce warsztatowej 32,0% 3,3
8. kontrolowanie i regulowanie przebiegu obrébki, sprawdzanie i pomiary o

: 2 43,0% 3,6

obrabianych przedmiotéw
9. udzielanie pierwszej pomocy przedlekarskiej 35,0% 3,4

Jakimi umiejetnosciami praktycznymi kieruja sie pracodawcy

przy wyborze nowego pracownika (absolwenta)

— slusarz, operator obrabiarek skrawajacych

3,6
3,6 / 3,6 3,6
3,5 3,5
3.4 3.4
3,
—¢—Procent odpowiedzi (3 i|4) Srednia dpowiedzi (3 i4)
44% ook 43% 320 4656 43%
— ’ 2% 35%
1 2 3 4 5 6 7 9

Wykres nr 121. Jakimi umiejetno$ciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracownika (absolwenta) — Robotnicy obrobki metali i mechanicy maszyn i urzgdzen

— Slusarz, operator obrabiarek skrawajgcych

(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’).

Liczby na dole oznaczajq umiejetno$ci z Tabeli nr 41
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Umiejetnosci praktyczne — jakimi umiejetnosciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy
przy zatrudnieniu absolwenta — mechanika pojazdéw samochodowych, mechanika — mon-

tera maszyn i urzadzen, obrazuje tabela i wykres:

Tabela nr 42. Umigjetnosci praktyczne — Robotnicy obrobki metali i mechanicy maszyn i urzgdzen
— mechanik pojazdéw samochodowych, mechanik — monter maszyn i urzgdzen
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’)

Umiejetnosci praktyczne — mechanik pojazdéw samochodowych, Odpowiedzi | & .
. . .. : 170 Srednia
mechanik — monter maszyn i urzadzen: 3i4 (%)
1. sporzgdzanie protokotu przyjecia samochodu do naprawy 18,0% 3,5
2. ustalenie, usuniecie usterek silnika, sprzegta, skrzyni biegow, kot 23 0% 37
jezdnych, uktadu hamulcowego, obwodoéw elektrycznych w70 ’
3. konserwacja antykorozyjna elementéw pojazdu, wymiana ptynow o
: 20,0% 3,6
eksploatacyjnych
4. montaz i demontaz pojazdéw, maszyn i urzadzen 30,0% 3,6
5. dorabianie i dopasowywanie czesci nieznormalizowanych przy 26.0% 34
wykorzystaniu réznych technik obrébki i sposobdéw taczenia 270 ’
6. wykonywanie rozliczen kosztéw ustug obstugowo-naprawczych 16,0% 3,5
7. montaz i demontaz maszyn i urzadzen 27,0% 3,5
8. obstuga urzadzen i narzedzi pomocnych w naprawie pojazddw i innych maszyn 30,0% 3,5
9. czytanie i interpretowanie prostych rysunkéw technicznych oraz o
; ; - ; 30,0% 3,6
schematéw (w tym instalacji elektrycznej)
10. udzielanie pierwszej pomocy przedlekarskiej 26,0% 3,5
11. wykonywanie przegladéw technicznych, ustalanie przyczyn o
. SN . . o . 30,0% 3,7
niesprawnosci pojazdéw, maszyn i urzagdzen metodami diagnostycznymi

Jakimi umiejetnosciami praktycznymi kieruja sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — mechanik pojazdéw
samochodowych, mechanik — monter maszyn i urzadzen

3,7

3,6 BT

ae 3,6 ' - 3,5 - 3,6 3,5

d 3.4 | e

e Proycent ndpnv\ iedzi (31 4) Srednia ndpn\n ledzi (314)
= E160) : S SUA E10 ] 7 10

189 23% 20% # 26% 16% 27‘ i = 26%

P —___—‘-—_.__*—-—'"—-‘-__-_-*h_._ p— e o [r——p—

1 2 3 4 -3 6 7 8 9 10 11

Wykres nr 122. Jakimi umiejetno$ciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy przy wyborze nowego
pracownika (absolwenta) — Robotnicy obrobki metali i mechanicy maszyn i urzgdzern — mechanik

pojazdéw samochodowych, mechanik — monter maszyn i urzadzen

(skala odpowiedzi: 1 —,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’).

Liczby na dole oznaczajq umiejetnosci z Tabeli nr 42
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Umiejetnosci praktyczne — jakimi umiejetnosciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy
przy zatrudnieniu absolwenta — elektryka, obrazuje tabela i wykres:

Tabela nr 43. Umiejetnosci praktyczne — Robotnicy obrobki metali i mechanicy maszyn i urzgdzen — elektryk
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’).

Umiejetnosci praktyczne - elektryk: ngiO4W(I°Z()12I Srednia
1. wykonywanie instalacji elektrycznych na budowach, w budynkach od 11.0% 34
przytaczy e ’
2. wykonywanie prac konserwacyjno-remontowych instalacji elektrycznych 15,0% 3,4
3. dobieranie odpowiednich przekrojow i typédw przewodow, instalowanie o

. L 15,0% 3,6
dodatkowych punktéw zasilania
4. diagnozowanie i pomiar stanu instalacji elektrycznej 15,0% 3,5
5. montaz i instalacja reklamy Swietlnej oraz podzespotéw towarzyszacych 8,0% 3,7
6. montaz uktadow elekirycznych na podstawie schematdw ideowych i montazowych 14,0% 3,7
7. montowanie systemu wysokonapieciowych rur jarzeniowych 7,.0% 3,5
8. udzielanie pierwszej pomocy przedlekarskiej 13,0% 3,4
9. instalowanie i montowanie terenowych szaf rozdzielczych 11,0% 3,6

Jakimi umiejetnosciami praktycznymi kieruja sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — elektryk
3 7 3!7
3,6 3,5 ' 3,6
324 3,4 S 324
—— Procent odpowiedzi (3|i 4} Srednialodpowiedzi (3 i 4)
11% 15% 15% 15% 3% 14% 79 13% 11%
;— v b - ———-...___’____...———-’-—_____ ' _.-——-’——-—-ﬂ
1 2 3 4 5 6 7 8 9

Wykres nr 123. Jakimi umiejetno$ciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy przy wyborze nowego
pracownika (absolwenta) — Robotnicy obrébki metali i mechanicy maszyn i urzgdzen — elektryk
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’).

Liczby na dole oznaczajq umiejetno$ci z Tabeli nr 43
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Umiejetnosci praktyczne — jakimi umiejetnosciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy
przy zatrudnieniu absolwenta — elektromechanika, elektromechanika pojazdéw samocho-

dowych, obrazuje tabela i wykres:

Tabela nr 44. Umiejetnosci praktyczne — Robotnicy obrobki metali i mechanicy maszyn i urzgdzen
— elektromechanik, elektromechanik pojazdéw samochodowych
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’)

Umiejetnosci praktyczne — elektromechanik, elektromechanik Odpowiedzi | 4 .
. . . 170 Srednia
pojazdéw samochodowych: 3i4 (%)
1. montaz i demontaz czesci, podzespotdw i zespotow 7 0% 36
elektromechanicznych i elektrycznych w70 ’
2. wykonywanie instalacji elektrycznych oswietleniowych, sitowych, o
. . L 7,0% 3,5
sterujgcych i sygnalizujgcych
3. dobieranie odpowiedniego osprzetu instalacyjnego, przewodéw o
) . ; ) ] . 7,0% 3,7
i urzadzen rozdzielczych i zabezpieczajgcych
4. instalacja i montaz maszyn i urzadzen w zaktadach przemystowych, o
; . . 5,0% 3,4
stacjach trakcyjnych itp.
5. czytanie schematow instalacji, urzadzen elektrycznych i elektronicznych o
) . 7,0% 3,8
pojazdéw samochodowych
6. wyszukiwanie i naprawa usterek w obwodach i podzespotach 70% 37

elektrycznych

Jakimi umiejetnosciami praktycznymi kieruja sie pracodawcy

przy wyborze nowego pracownika (absolwenta)

— elektromechanik, elektromechanik pojazdéw samochodowych

29
For

3,6 3,7 ‘ 3!7
35 3,4
o= LCrocent adpowiedzif3 14 Sredniz ddpowiedzi (314
oo b e o A bl b 2 A T
7% 7% 7% 5% 7% 7%
* = —e —.— * *
1 2 3 4 5 6

Wykres nr 124. Jakimi umiejetnoSciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracownika (absolwenta) — Robotnicy obrébki metali i mechanicy maszyn i urzadzen
— elektromechanik, elektromechanik pojazdéw samochodowych
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’).

Liczby na dole oznaczajg umiejetnosci z Tabeli nr 44
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Umiejetnosci praktyczne — jakimi umiejetnosciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy
przy zatrudnieniu absolwenta — montera elektronika, obrazuje tabela i wykres:

Tabela nr 45. Umiejetnosci praktyczne — Robotnicy obrobki metali i mechanicy maszyn i urzadzen
— monter elektronik
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne”)

Odpowiedzi

Umiejetnosci praktyczne — monter elektronik: 304 (%) Srednia
1. montowanie i dobieranie elementéw komputeréw, urzadzen do o
. . S : . 4,0% 3,3
nagrywania, odtwarzania i przesytania dzwieku i obrazéw
2. przeprowadzanie testow poszczegolnych modutdw i korcowych testow o
. : 5,0% 3,6
urzadzen elektronicznych
3. instalowanie, uruchamianie i regulacja urzadzenh elektronicznych 6,0% 3,7
4. montowanie anten nadawczych i odbiorczych 3,0% 3,4
5. odczytywanie schematow ideowych, blokowych i montazowych oraz o
; 6,0% 3,6
rysunkéw warsztatowych
6. kontrolowanie i konserwacja urzgdzen elektronicznych 7,0% 3,8

Jakimi umiejetnosciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — monter elektronik

93]
Qo

3,7
3,6 36
3,3 3,4
=—Procent gdpowiedzi (3 i 4) Srednia adpowiedzi (3 i 4)
4% 5% 6% 3% 6% 7%
 — < > == < . 4
1 2 3 4 5 6

Wykres nr 125. Jakimi umiejetno$ciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — Robotnicy obrébki metali

i mechanicy maszyn i urzgdzen — monter elektronik
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne”’).
Liczby na dole oznaczajq umiejetno$ci z Tabeli nr 45
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Umiejetnosci praktyczne — jakimi umiejetnosciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy

przy zatrudnieniu absolwenta — montera mechatronika, obrazuje tabela i wykres:

Tabela nr 46. Umiejetno$ci praktyczne
— Robotnicy obrobki metali i mechanicy maszyn i urzgdzen — monter mechatronik

(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne”)

Odpowiedzi

Umiejetnosci praktyczne — monter mechatronik: 3i4 (%) Srednia

1. montaz i demontaz czesci i podzespotéw mechanicznych 3,0% 3,3
2. montaz i demontaz instalacji, elementéw i podzespotéw elektrycznych o
; ) 2,0% 3,7
i elektronicznych
3. montaz i demontaz instalacji, elementéw i uktadéw pneumatycznych, o

. 1,0% 3,0
hydraulicznych
4. uruchamianie urzadzen mechatronicznych 3,0% 3,5
5. obstuga urzgdzen i systemoéw mechatronicznych 3,0% 3,8
6. czytanie schematdéw ideowych, montazowych, rysunkéw warsztatowych, 3.0% 40
instrukcji obstugi oraz postugiwanie sie nimi e '
7. korzystanie z komputera PC i prostych programéw narzedziowych 2,0% 3,3
8. konserwacja i naprawa urzadzen 2,0% 3,3

Jakimi umiejetnosciami praktycznymi kieruja sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — monter mechatronik

4,0
37 38
3,5
313 313
33
3,0
—4—Prgcent odpowl|edzi (3 i4) Srednia odpowiedzi (3 i 4)
3% 2% 1% 3% 3% 3% 2% 2%
1 2 3 4 5 5] 7 8

Wykres nr 126. Jakimi umiejetno$ciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta)

— Robotnicy obrobki metali i mechanicy maszyn i urzgdzen - monter mechatronik
(skala odpowiedzi: 1 —,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’).
Liczby na dole oznaczajq umiejetnosci z Tabeli nr 46



Znajomos¢ jezykéw obcych — jakie jezyki obce sg najistotniejszym warunkiem zatrud-
nienia absolwenta — robotnika obrébki metali i mechanika urzadzen, obrazuje wykres:

Znajomoscia jakiego jezyka obcego kieruja sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) - ROMiMMiU

3,6

8]
e

34,4%

.__

1.j. angielsk

s Procent odpowiedzi (3 1 4)

2. . niemiecki

Srednia odpawiedzi (3 i 4)

Wykres nr 127. Znajomoscig
jakiego jezyka obcego kierujg
sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracownika (absolwen-
ta) — Robotnicy obrdébki metali
i mechanicy maszyn i urzgdzen
(skala odpowiedzi:

1 - ,w ogdle niewazne”;

2 — ,mato wazne”;

3 - ,wazne”;

4 — ,bardzo wazne”)

Udokumentowane doswiadczenie w pracy (zawodowe) — jakie udokumentowane
doswiadczenie jest najwazniejsze podczas rekrutacji absolwenta — robotnika obréobki metali
i mechanika urzadzen obrazuje wykres:

Jakim udokumentowanym doswiadczeniem zawodowym kierujg sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) - ROMiMMiU

Wykres nr 128. Jakim
udokumentowanym  do-

Swiadczeniem  zawodo-
wym Kkierujg sie pra-

codawcy przy wyborze
nowego pracownika

(absolwenta) — Robotnicy
obrobki metali i mecha-

nicy maszyn i urzadzen
(skala odpowiedzi:

1 —,w ogdle niewazne”;

2 — ,mato wazne”;

3 - ,wazne”;

4 — ,bardzo wazne”)

3,5 3.6
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Cechy osobowe/umiejetnosci spoteczne/predyspozycje — ktdre z tych cech sg najis-
totniejsze w procesie rekrutacji absolwenta — robotnika obrébki metali i mechanika urzadzen,
obrazuje wykres:

Jakimi umiejetnosciami miekkimi kierujg sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) - ROMiMMiU

w7 (57 37 3,8 3.8 138 38 38
3,6 , . —K_| 3,6 35 Aty 35 3,6 J—t—i | 3,6 35
3,3 _pe— '\3’41/—— /| 3 3’4/ S
/f N7 ! et

=—4=Procent odpowiedzi (3 i4) === Srecnia odpowiedzi (3 i 4)
60% 69% | 70% [68% | 6/% | /27| 72% [ 71% 65% I2%0 [ T2% g8 69% | 689 64% 37735 71
o & & < % a 2 <5 Fy . & | sy % 49%
o - . oo . 2 — b S v
Mg
4
(1 9} e X - o ) > = = = = e RS 2] It ke
= _ V] 9 & = “n Q Q o 8] 0 ~n
z 8§ = 2 8 o g = E 5 0 2 g &L ¢ 8 B 3
Pl & e = = ot byt o I
= & '% 5 2 = ] 2 = o 2 @ = %) g = © &
o bl - o o vass o . o o = b Iy o a @D o
e - c ~ =] by L R [¥] He] =} — o o] P~
= = [=] = = = — ] o] ;] = o = 8 5 % © =]
o £ b4 o @ g v [= . ] X 0 : - i .2’
- a“‘ (v —= - = o} i =2 = c ) (o} o a =3 N
- = W 7] o a 5 Q ol o Q o = z = o
o = - ¥ = pote] . | == [sTo] = g i) M~ - i3]
= o O LN = = c el = ] = L= = — ~
4 © o a5 c = o © =] o =< =
‘a w E : [e] E o £ i ) 2 E L oo B
o B a =] R 5] ] T o 2 > Bo = — o«
. = £ - >
2 5 3 £ £ = 3 E £ 3§ E -
2 § @ & g o = g P
o £ =3 o =] =i i =
z =t 3 S o
o) . L | - —
T ™ G- @
o Q2 oo
5 £ @
3
& . =
o M o
- i [ =4
— @
o)
T
=
=
2
o
A
—

4. umiejetnosc wykorzystywania wiedzy teoretycznej w prektyce

Wykres nr 129. Jakimi umiejetno$ciami miekkimi kierujq sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracownika (absolwenta) — Robotnicy obrébki metali i mechanicy maszyn i urzgdzen
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’)
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3.3.11. Grupa zawodowa ROBOTNICY ZAWODOW PRECYZYJNYCH, CERAMICY,
WYTWORCY WYROBOW GALANTERYJNYCH, ROBOTNICY POLIGRA-
FICZNI | POKREWNI (KZiS 73)

Swoje wymagania wobec kandydatow do pracy w tych zawodach okreslito 18 praco-
dawcoéw, co stanowi 1,5%.

CHARAKTERYSTYKA RESPONDENTOW

Wedtug branz

Najwiecej pracodawcéw okreslajgcych swoje wymagania wobec absolwentéw — robot-
nikdw zawodow precyzyjnych, ceramikéw, wytworcow wyrobow galanteryjnych, robotnikéw
poligraficznych i pokrewnych funkcjonuje w branzy przemystowej — prawie 39,0% badanych.
Nieco mniej (1/3) nie sprecyzowato doktadnie branzy, w ktérej funkcjonujg. Budownictwo to
domena ponad 16,0% firm, a handel detaliczny i hurtowy 11,0% pytanych o zdanie przed-
siebiorcow. Inne branze: hotele i restauracje, transport i komunikacja, posrednictwo
finansowe, kultura, rekreacja i sport, ochrona zdrowia/stuzby spoteczne, obstuga nieru-
chomosci, telekomunikacja, informatyka i ubezpieczenia — to branze, ktére nie byty repre-
zentowane w tej kategorii.

Wedtug profilu dziatalno$ci

Najwiecej pracodawcédw opisujgcych swoje wymagania wobec absolwentéw — robotnikéw
zawodow precyzyjnych, ceramikow, wytworcéw wyrobdéw galanteryjnych, robotnikéw poligra-
ficznych i pokrewnych funkcjonuje na rynku ustug — ponad 72,0%, a najmniej na rynku
handlowym 27,8%.

Wedtug wielkosci zatrudnienia

Pracodawcy zatrudniajacy od 10 do 49 pracownikéw to najwieksza grupa, jaka okreslata
swoje opinie wobec kompetencji absolwentéw — 1/2 badanych. Znaczna cze$¢ (1/3) to
najmniejsi pracodawcy pod wzgledem ilosci oséb zatrudnionych. Niewielka ilos¢ praco-
dawcéw srednich od 50 do 249 pracownikow — troche ponad 11,0%. Duze firmy 250-500
pracownikéw to 5,6%.

Wedtug rodzaju wiasnosci przedsiebiorstw

Instytucje publiczne, ktére opisywaty swoje potrzeby wzgledem kompetencji absolwentéw
— robotnicy zawoddw precyzyjnych, ceramicy, wytworcy wyrobdw galanteryjnych, robotnicy
poligraficzni i pokrewni — to zaledwie 11,1% — zdecydowana wiekszos¢ to jednak firmy
prywatne — 88,9%.

Wedtug zasiegu dziatalnosci przedsiebiorstw

Jak to ukazano w ponizszej tabeli — obszar dziatalnosci pracodawcow okreslajgcych swoje
potrzeby wzgledem tej grupy absolwentéw — to pracodawcy dziatajacy przewaznie na rynku
o zasiegu krajowym — 1/2 badanych. Wielu dziata takze na rynku miedzynarodopwym (ponad
22,0%). Najmniej ogranicza sie do dziatalno$ci na terenie gminy, bo zaledwie 11,0% firm.

Czym kieruja si¢ pracodawcy przy wyborze nowego pracownika — absolwenta za-
sadniczej szkoly zawodowej na stanowiska pracy?

Robotnicy zawodéw precyzyjnych, ceramicy, wytworcy wyrobéw galanteryjnych,
robotnicy poligraficzni i pokrewni (KZiS 73)

Najwazniejsza dla pracodawcow w tej kategorii jest: motywacja do pracy, umiejetnosci
praktyczne, dyspozycyjno$¢ i cechy osobowe/umiejetnosci spoteczne/predyspozycje. Najmniej
istotnym warunkiem zatrudnienia jest: umiejetnos¢ samodzielnego prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, prestiz ukohczonej szkoty i pteé.
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Tabela nr 47. Czym kierujq sie pracodawcy przy wyborze nowego pracownika (absolwenta)

— Robotnicy zawoddw precyzyjnych, ceramicy, wytworcy wyrobéw galanteryjnych,
robotnicy poligraficzni i pokrewni
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’)

Czym kieruja sie pracodawcy przy RZP,C,WWG,RPiP Liczl_)a _ Sredn_i po’zi_om
wyborze nowego pracownika (%) odpowiedzi waznosci
(absolwenta) - RZP,C,WWG,RPiP 0 (N=18) w skali 1-4
Odpowiedni poziom wyksztatcenia 100,0% 18 3,3
Adekwatny Iflerunek — specjalnos¢ 100,0% 18 33
wyksztatcenia
Prestiz ukohczonej szkoty 100,0% 18 1,9
Uprawmen!a kwallflkacyme lub zawo- 88.9% 16 23
dowe potwierdzone zaswiadczeniami
Prawo jazdy 94,4% 17 2,2
Motywacja do pracy 94,4% 17 3,8
Dyspozycyjnos¢ 94,4% 17 3,4
Miejsce zamieszkania 94,4% 17 1,5
Udokumentowane doswiadczenie 94.4% 17 31
zawodowe
Nieudokumentowane doswiadczenie 88.9% 16 2.1
w pracy (zawodowe)
UmleJQtngs_c samodzualnego prowadzenia 100,0% 18 1.8
dziatalnosci gospodarczej
Pte¢ 83,3% 15 1,9
Umiejetno$ci praktyczne 88,9% 16 3,6
Znajomos¢ jezykdw obcych 88,9% 16 3,1
Cechy osobowe/umiejetnosci 88.9% 16 34

spoteczne/predyspozycje

Czym kieruja sie pracodawcy przy wyborze

nowego pracownika (absolwenta) — RZP, C, WWG, RPiP
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Wykres nr 130. Czym kierujg sie pracodawcy przy wyborze nowego pracownika (absolwenta)
— Robotnicy zawodow precyzyjnych, ceramicy,

wytwoércy wyrobow galanteryjnych, robotnicy poligraficzni i pokrewni
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne”)
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Umiejetnosci praktyczne — jakimi umiejetnosciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy
przy zatrudnieniu absolwenta — mechanika automatyki przemystowej i urzadzen precy-
zyjnych, obrazuje tabela i wykres:

Tabela nr 48. UmigjetnoSci praktyczne — Robotnicy zawodow precyzyjnych, ceramicy,
wytworcy wyrobow galanteryjnych robotnicy poligraficzni i pokrewni
— mechanik automatyki przemystowej i urzgdzen precyzyjnych
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne”)

Umiejetnosci praktyczne — mechanik automatyki przemystowej Odpowiedzi Srednia
i urzadzen precyzyjnych: 3i4(%)

1. instalowanie i montowanie zespotéw i elementéw automatyki 94.0% 36
przemystowej i urzadzen precyzyjnych ' '

2. wykrywanie nieprawidtowosci dziatania zespotéw i elementoéw systemu 100.0% 38
sterowania ’ '

3. demontaz i naprawa elementéw i urzgdzen 100,0% 3,6
4. wykonywanie prob i badan diagnostycznych 72,0% 3,4
5. wykonywanie elementéw mechanicznych do przyrzadéw elektrycznych 61.0% 35
i elektronicznych ' '

6. skalowanie przyrzadéw kontrolno-pomiarowych 83,0% 3,5
7. konserwacja, regulacja i nadzér nad urzadzeniami 94,0% 3,7
8. udzielanie pierwszej pomocy przedlekarskiej 50,0% 3,4
9. czytanie i sporzadzanie dokumentacji technicznej 83,0% 3,7
10. obstuga obrabiarek precyzyjnych do skrawania metali, narzedzi 67 0% 38
Slusarsko-montazowych, przyrzadéw kontrolno-pomiarowych e '

11. organizowanie transportu materiatéw / miejsca pracy 44,0% 3,3
12. okre$lanie optymalnych warunkéw pracy urzadzen 89,0% 3,6

Jakimi umiejetnosciami praktycznymi kieruja sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta)

— mechanik automatyki przemystowej i urzadzen precyzyjnych

e

3,7 37 ‘ 3’8
3,6 3.6 35

[0

——Procent odpowiedzi (3 i1 4) ednia odpowiedzi (3 14)

049% 102% mfi gaoe | 94% -~ 85%
72%
1% /—f\ 67% /
\\\/ w//‘\\xdq%/
T~

v

A 2 3 4 5 6 F 8 C, 10 A0 12

Wykres nr 131. Jakimi umiejetno$ciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy przy wyborze nowego
pracownika (absolwenta) — Robotnicy zawodow precyzyjnych, ceramicy, wytwoércy wyrobdéw galan-
teryjnych robotnicy poligraficzni i pokrewni — mechanik automatyki przemystowej i urzgdzen precyzyjnych
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’).
Liczby na dole oznaczajq umiejetno$ci z Tabeli nr 48
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Znajomos¢ jezykéw obcych — jakie jezyki obce sg najistotniejszym warunkiem
zatrudnienia absolwenta — robotnika zawodoéw precyzyjnych, ceramika, wytworcy wyrobow
galanteryjnych, robotnika poligraficznego i pokrewnych, obrazuje wykres:

Znajomoscia jakiego jezyka obcego kieruja sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — RZP, C, WWG, RPiP

3.8

Wykres nr 132. Znajomos-
cig jakiego jezyka obcego
kieruja sie pracodawcy
przy wyborze nowego pra-
cownika (absolwenta) — Ro-
botnicy zawodow precy-
679 zyjnych, ceramicy, wytwor-
—— i cy wyrobow galanteryjnych
—\’. : robotnicy poligraficzni i po-
krewni (skala odpowiedzi:
1 —,w ogdle niewazne”;
1. j. angielski 2. j. niemiecki 2 —  mafo wazne”:

) 3 - ,wazne”;
== Procent odpowiedzi (3 14) Srednia odpowiedzi (3 14) 4 — bardzo Waz'ne’)

Udokumentowane doswiadczenie w pracy (zawodowe) — jakie udokumentowane
doswiadczenie jest najwazniejsze podczas rekrutacji absolwenta — robotnika zawodoéw
precyzyjnych, ceramika, wytwércy wyrobéw galanteryjnych, robotnika poligraficznego i po-
krewnych, obrazuje wykres:

Jakim udokumentowanym doswiadczeniem zawodowym kieruja sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — RZP, C, WWG, RPiP

36 3,0
' 3,4

Wykres nr 133. Jakim = —— 32 —
udokumentowanym T ——

doswiadczeniem za-
wodowym Kierujg sie
pracodawcy przy wy- )
borze nowego pra- =—4—Procent odpowiedzi (3 i4) —e=Srednia odpowiedzi (3 i4)
cownika (absolwenta)
— Robotnicy zawodéw

precyzyjnych, cerami- . 77 8%
cy, wytworcy wyrobéw o . 50,0%
galanteryjnych robot- . 27,8% e
nicy poligraficzni i po-
krewni (skala odpo-
wiedzi: 0 S = ke &
7 . - — (]
1—,w ogdle niewazne’: = ER £ £
. s = c
2 — ,mato wazne”: zLE 323 S a
3—,wazne”; Sx 2 T ® 2 2 o
” J ) o s = =~ E 5 R —
4 — ,bardzo wazne”) i = o &
o )
Q
<
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Cechy osobowe/umiejetnosci spoteczne/predyspozycje — ktére z tych cech sg naj-
istotniejsze w procesie rekrutacji absolwenta — robotnika zawoddéw precyzyjnych, ceramika,
wytworcy wyrobow galanteryjnych, robotnika poligraficznego i pokrewnych, obrazuje wykres:

Jakimi umiejetnosciami miekkimi kieruja sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracownika (absolwenta) — RZP, C, WWG, RPiP

3,9
3.8 gl38 3.8 3,9

36 3,6 /‘-\\
1.4 /\\3:’ . 314//\\ 35|32 3,4/ 35
A - ais

W

w
co

[4%]
U

=§=Procent odpowiedzi |3 13} —==Srednia o fpowledzi (3 14)

89% | 89% | 307 | 8305 | 94%| 99% 89% | g3y, |94% |94% [94% | 94% 89% | 94% | 94% gy,
(i] (8] (8]

.57%/; & _‘,_.—4——0--...._____".; 2 & :.\fz%/.__ v‘.\m%
‘/ ¢ \‘

-cv

5. elastycznosc
2

16. uczciwosc

17.oracowitosc

6. dyscyplinapr

7.odpowiedzialnosc
18. kultura osobista
19. przedsiebiorczosé

9. inwencja i krestywnosc
14. gotowaosc do zmian

10. Injalnosé wobec firmy

1. komurikatywnosc itatwosé wystawiania sie
2. umiejetnosc pracy w zespole
3. umiejetnosc pracy samodzielnej
8. chec uczenia si¢ i rozwoju
11.dbatos¢ o stanowisko pracy

12 umiejetnos¢ organizacji pr
13.umiejetnosc rozwigzywania problemow

15. orientacja na osigganie celu (motywacja do osiggniec)

4. umiejetnosc wykorzystywania wiedzy teoretycznej w praktyce

Wykres nr 134. Jakimi umiejetno$ciami miekkimi kierujg sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracownika (absolwenta) — Robotnicy zawoddéw precyzyjnych, ceramicy,
wytwoércy wyrobow galanteryjnych, robotnicy poligraficzni i pokrewni
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne”)
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3.3.12. Grupa zawodowa POZOSTALI ROBOTNICY PRZEMYSLOWI | RZE-
MIESLNICY (KZiS 74)

Swoje wymagania wobec kandydatow do pracy w tych zawodach okreslito 152 pra-
codawcow, co stanowi 12,7%.

CHARAKTERYSTYKA RESPONDENTOW

Wedtug branz

Niesprecyzowana branza byta najczesciej wskazywana przez pracodawcoéw pytanych
0 opinie dotyczacg absolwentéw — pozostatych robotnikdw przemystowych i rzemiesinikéw
— ponad 34,0% badanych. Duzg czes¢ pracodawcow w tej kategorii stanowili wtasciciele firm
dziatajgcych w handlu hurtowym i detalicznym (prawie 1/3). Przemyst i budownictwo to
odpowiednio: 15,1% i 10,5% pytanych, a hotele i restauracje oraz telekomunikacja — tylko po
2,0% przedsiebiorcow. Informatyka to domena nieco ponad 15 badanych firm, a kultura,
rekreacja i sport, ochrona zdrowia/stuzby spoteczne i obstuga nieruchomosci to zaledwie po
0,7% respondentéw. Zaden pracodawca nie wymienit transportu i komunikacii, posrednictwa
finansowego i ubezpieczen jako swojej macierzystej branzy.

Wedtug profilu dziatalnosci

Najwiecej pracodawcow opisujgcych swoje wymagania wobec absolwentéw — pozos-
tatych robotnikow przemystowych i rzemiesinikébw funkcjonuje na rynku produkcyjnym
— prawie 66,0%, a najmniej na rynku produkcyjnym 44,7%.

Wedtug wielkosci zatrudnienia

Pracodawcy zatrudniajgcy od 10 do 49 pracownikéw to najwieksza grupa, jaka okreslata
swoje opinie wobec kompetencji absolwentéw — ponad 40,0%. Znaczna czes¢ (ponad
39,0%) to najmniejsi pracodawcy pod wzgledem ilosci os6b zatrudnionych. Niewielka ilo$¢
pracodawcow srednich od 50 do 249 pracownikow — troche ponad 12,0%. Duze firmy
250-500 pracownikéw i powyzej — to odpowiednio: 1,3% oraz 5,9%.

Wedtug rodzaju wiasnosci przedsiebiorstw

Instytucje publiczne, ktére opisywaty swoje potrzeby wzgledem kompetencji absolwentéw
— pozostali robotnicy przemystowi i rzemieslnicy — to zaledwie 2,0% — zdecydowana
wiekszo$¢ to jednak firmy prywatne — 97,4%.

Wedtug zasiegu dziatalnoSci przedsiebiorstw

Tabela zamieszczona ponizej wskazuje obszar dziatalnosci pracodawcow okreslajgcych
swoje potrzeby wzgledem tej grupy absolwentéw — to pracodawcy dziatajgcy przewaznie na
rynku o zasiegu krajowym (ponad 28,0%). Wielu ogranicza sie do rynku gminnego (ponad
22,0%). Najmniej prowadzi dzialalnos¢ na rynku miedzynarodowym.

Czym kieruja si¢ pracodawcy przy wyborze nowego pracownika — absolwenta za-
sadniczej szkoly zawodowej na stanowiska pracy?

Pozostali robotnicy przemystowi i rzemiesinicy (KZiS 74)

Najwazniejszy dla pracodawcow w tej kategorii jest: prestiz ukonczonej szkoty, umie-
jetnosci praktyczne i motywacja do pracy. Najmniej istotnym warunkiem zatrudnienia jest:

umiejetno$¢ samodzielnego prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, uprawnienia kwalifi-
kacyjne lub zawodowe potwierdzone zaswiadczeniami i miejsce zamieszkania.
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Tabela nr 49. Czym kierujg sie pracodawcy przy wyborze nowego pracownika (absolwenta)
— Pozostali robotnicy przemystowi i rzemie$inicy
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne”)

. Sredni
Czym kieruja sie pracodawcy przy wyborze nowego PRPiR L|czt_>a . poziom
. . o odpowiedzi S
pracownika (absolwenta) — PRPiR (%) (N = 152) waznosci
w skali 1-4
Odpowiedni poziom wyksztatcenia 100,0% 152 3,2
Adekwatny kierunek — specjalno$é wyksztatcenia 98,7% 150 3,2
Prestiz ukoniczonej szkoty 98,7% 150 3,7
Up'rawnlenla _kwe_lllflkacyjne lub zawodowe potwierdzone 86.8% 132 2.1
zaswiadczeniami
Prawo jazdy 97,4% 148 2,3
Motywacja do pracy 92,8% 141 3,5
Dyspozycyjno$c 92,8% 141 3,1
Miejsce zamieszkania 92,1% 140 2,1
Udokumentowane doswiadczenie zawodowe 90,8% 138 3,1
Nieudokumentowane do$wiadczenie w pracy (zawodowe) 88,2% 134 24
Umiejetnosc _samod2|elnego prowadzenia dziatalnosci 93.4% 142 1.9
gospodarczej
Pte¢ 95,4% 145 2,7
Umiejetnosci praktyczne 67,1% 102 3,6
Znajomosc jezykéw obcych 97,4% 148 2,2
Cechy osobowe/umiejetnosci spoteczne/predyspozycije 87,5% 133 2,6
Czym kieruja sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracownika (absolwenta) — PRPiR
40 -1 [ | a2t | | | [ [ 1 | [ | g | |
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Uprawnienia kwalifikacynelub zawodowe

Wykres nr 135. Czym Kierujg sie pracodawcy przy wyborze nowego pracownika (absolwenta)
— Pozostali robotnicy przemystowi i rzemie$inicy
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’)
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Umiejetnosci praktyczne — jakimi umiejetnosciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy
przy zatrudnieniu absolwenta — rzeznika-wedliniarza, obrazuje tabela i wykres:

Tabela nr 50. Umiejetno$ci praktyczne

— Pozostali robotnicy przemystowi i rzemieS$inicy — rzeznik-wedliniarz
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne”)

Odpowiedzi

Umiejetnosci praktyczne — rzeznik-wedliniarz: 3 4 (%) Srednia
1. dokonywanie uboju zwierzat rzeznych 8,0% 3,5
2. postugiwanie sie normami technologicznymi stosowanymi 10.0% 35
, . \ ,J /0 ’

w przetworstwie miesa
3. stosowanie kryteridow klasyfikacji przedubojowej i poubojowej 9,0% 3,5
4. prowadzenie proceséw technologicznych przetworstwa miesa 9,0% 3,5
5. obstuga szczeciniarki do opalania tusz $winskich 6,0% 3,3
6. obstuga skérowaczki — zdejmowanie skér (w tym recznie) 7,0% 3,2
7. rozbior na czesci péttusz wieprzowych, ¢wierctusz wotowych, tusz 9 0% 34

. . . . . ,U70 ,
cielecych i baranich — wykrawanie elementéw handlowych
8. przygotowywanie jelit zwierzat rzeznych do uzytku 8,0% 3,3
9. prowadzenie procesu peklowania 9,0% 3,2
10. przygotowanie sktadnikéw i wyréb wedlin 9,0% 3,4
11. konserwowanie miesa 9,0% 3,2
12. obstuga maszyn siekajacych, mieszajacych i formujgcych 9,0% 3,5

Jakimi umiejetnosciami praktycznymi kieruja sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracownika (absolwenta) — rzeznik-wedliniarz

3,5 35 | 77 3,5 3,5
I S 3,3 3.4 3.4
3,2 3,3 3,2 3,2
—4— Procent odpowiedzi (3 i4) Srednia sdpowiedzi (314)
8% 10% 9% 9% 6% 7% 9% 8% 9% 9% 9% 9%
— 4 < % = & & =y 4 . 4 % 4
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Wykres nr 136. Jakimi umiejetno$ciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy przy wyborze nowego
pracownika (absolwenta) — Pozostali robotnicy przemystowi i rzemiesinicy — rzeznik-wedliniarz
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne”).

Liczby na dole oznaczajq umiejetnosci z Tabeli nr 50
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Umiejetnosci praktyczne — jakimi umiejetnosciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy
przy zatrudnieniu absolwenta — piekarza, cukiernika, obrazuje tabela i wykres:
Tabela nr 51. Umiejetnosci praktyczne

— Pozostali robotnicy przemystowi i rzemieslnicy — piekarz, cukiernik
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne”)

Odpowiedzi

Umiejetnosci praktyczne — piekarz, cukiernik: 304 (%) Srednia
1. planowanie pracy na poszczegdinych stanowiskach w zaktadzie piekarskim 18,0% 3,3
2. formowanie ciasta reczne lub mechaniczne, wypiek ciasta 22,0% 3,7
3. produkowanie i wypiekanie réznego rodzaju ciast, pieczywa 24,0% 3,7
4. sporzadzanie poétproduktéw piekarskich 20,0% 3,5
5. przygotowanie mieszanki lodziarskiej 11,0% 3,8
6. ocenianie kalorycznosci produktéw cukierniczych 13,0% 3,5
7. postugiwanie sie nhormami, recepturami i instrukcjami 22,0% 3,6
8. obstuga piecow, formierek, agregatéw do formowania ciasteczek, 20.0% 37
. . ; . y (o] ,

maszyn do szprycowania biszkoptéw, do pakowania towaru

9. formowanie mechaniczne karmelkéow z masy karmelkowe;j 7,0% 3,6

Jakimi umiejetnosciami praktycznymi kieruja sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracownika (absolwenta) — piekarz, cukiernik

3,7 3,8
3,7 . 36 Aid 3,6
! 3,5
1}1 s
—4—Procent odpowiedzi (3 i 4) Srednia odpowiedzi (3 i 4)
18% 22% 24% 20% 22% 20%
‘ : 11% 13% o . 7%
1 2 3 4 5 6 7 & 9

Wykres nr 137. Jakimi umiejetno$ciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta)
— Pozostali robotnicy przemystowi i rzemieslnicy - piekarz, cukiernik
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’).
Liczby na dole oznaczajq umiejetno$ci z Tabeli nr 51
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Umiejetnosci praktyczne — jakimi umiejetnosciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy
przy zatrudnieniu absolwenta — stolarza, obrazuje tabela i wykres:

Tabela nr 52. Umiejetnosci praktyczne — Pozostali robotnicy przemystowi i rzemie$inicy — stolarz
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne”)

Umiejetnosci praktyczne - stolarz: Ogﬁ‘:‘w('ozt;z' Srednia

1. obstuga narzedzi recznych (strug, pita, dtuta) 24,0% 3,5
2. rozréznianie roznych gatunkow drewna i tworzyw drzewnych 24,0% 3,5
3. prowadzenie procesu naturalnego i sztucznego suszenia drewna 20,0% 3,4
4. odczytywanie rysunkéw technicznych, schematéw, sporzadzanie szkicow 24.0% 3,5
5. stosowanie hydrotermicznej i plastycznej obrébki drewna 22,0% 3,4
6. ustalanie i stosowanie parametréw procesu technologicznego 18,0% 3,4
7. obstuga obrabiarek stacjonarnych — pilarki, strugarki, frezarki oraz 24.0% 38
obrabiarek przenosnych — szlifierki, wiertarki, zszywarki, wkretaki ’ ’
8. przygotowanie klejéw zgodnie z recepturami 18,0% 3,3
9. wykonywanie i naprawianie reczne lub maszynowe mebli na podstawie 16.0% 3.4

. ,U70 ,
dokumentacji
10. wykonywanie i naprawianie drewnianych pojazdéw gospodarczych 7,0% 3.1
11. wykonywanie wyrobow galanterii drewnianej (broszki, korale, lampy, 12 0% 35
szkatutki, uchwyty, klamki itp.) ’ ’
12. przygotowanie oklein i wykonczanie malarsko-lakiernicze powierzchni 22,0% 3,4

Jakimi umiejetnosciami praktycznymi kieruja sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracownika (absolwenta) — stolarz

38
3,5 3,5 3,5 3,5
| 1 _ 34 | 34 .2 | 34 3,4
3,1
—4—Procent pdpowiedzi (3 i4) Sredniajodpowiedzi (314
24% 24% 9% 24% 22% 0 24% o 22%
- - 2[1/ - - 18% N 18% 16% Jog 12%
v v $- v & e v & P ...--’
1 2 3 4 5 6 7 & 9 10 11 12

Wykres nr 138. Jakimi umiejetnoSciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracownika (absolwenta) — Pozostali robotnicy przemystowi i rzemie$inicy — stolarz
(skala odpowiedzi: 1 —,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’).
Liczby na dole oznaczajq umiejetnosci z Tabeli nr 52
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Umiejetnosci praktyczne — jakimi umiejetnosciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy
przy zatrudnieniu absolwenta — krawca, obrazuje tabela i wykres:

Tabela nr 53. Umiejetnosci praktyczne — Pozostali robotnicy przemystowi i rzemie$lnicy — krawiec
(skala odpowiedzi: 1 —,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne”)

Umiejetnosci praktyczne — krawiec: ng:c:lw(loz?m Srednia

1. wykonywanie rysunkéw kroju na papierze, tkaninach lub innymi 18.0% 36
technikami ’ ’

2. krojenie 20,0% 3,6
3. czytanie rysunkdéw zurnalowych, dokumentaciji techniczno-technologicznej 17.0% 34
wyrobow odziezowych ' ’

4. obliczanie zuzycia materiatow i dodatkéw na wyréb 18,0% 3,5
5. warstwowanie tkaniny, prasowanie elementow i catych sztuk odziezy 14,0% 3,5
6. szycie maszynowe i reczne — roznymi technikami 22,0% 3,9
7. obstuga maszyn do szycia — owerlok itp. oraz innych urzadzenh 22 0% 38
krawieckich ' '

8. znajomos¢ trendéw mody, wiasciwosci réznych tkanin 16,0% 3,7

Jakimi umiejetnosciami praktycznymi kieruja sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracownika (absolwenta) — krawiec

3.3 3,8
! 3,7
3,6 =8 35 3,5
3.4
—4—Procent odpowiedzi (3 i4) Srednia odpowiedgi (3 i 4)
18% 20% 17% 18% 14% 22% 22% 16%
- + — s —" i -+
1 2 3 4 5 6 7 8

Wykres nr 139. Jakimi umiejetno$ciami praktycznymi kieruja sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracownika (absolwenta) — Pozostali robotnicy przemystowi i rzemie$lnicy — krawiec
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’).
Liczby na dole oznaczajq umiejetnosci z Tabeli nr 563
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Umiejetnosci praktyczne — jakimi umiejetnosciami praktycznymi kierujg sie praco-
dawcy przy zatrudnieniu absolwenta — obuwnika, obrazuje tabela i wykres:

Tabela nr 54. Umiejetnosci praktyczne — Pozostali robotnicy przemystowi i rzemieslnicy — obuwnik
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne”)

Umiejetnosci praktyczne — obuwnik: ng:o‘lw(loz?n Srednia
1. sporzadzanie dokumentacji technicznej, zdejmowanie miary 14,0% 3,5
2. przygotowanie surowca i szablonéw 17,0% 3,5
3. przygotowanie projektow, wzoréw i modeli obuwia 15,0% 3,6
4. montaz obuwia réznymi technikami 17,0% 3,7
5. segregowanie skor i innych materiatdw wedtug wykrojnikéw obuwia 16,0% 3,7
6. mocowanie 0zddb, wykohczanie obuwia 16,0% 3,6
7. kontrola jakosci 18,0% 3,8
8. naprawa obuwia 14,0% 3,7
9. obstuga maszyn i narzedzi obuwniczych 17,0% 3,9

Jakimi umiejetnosciami praktycznymi kieruja sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracownika (absolwenta) — obuwnik

3,9
3,7 37 34 3,7
3,6 ; : ,
35 3,5 3,6
=4 Procent odpowiedzi (3 i 4) Srednia odpowiedzi (3 i|4)

14% 17% 15% 17% 16% 16% 18% 14% 17%
>—— == - - — = —————
1 2 3 4 5 6 7 8 9

Wykres nr 140. Jakimi umiejetno$ciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracownika (absolwenta) — Pozostali robotnicy przemystowi i rzemie$lnicy — obuwnik
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’).
Liczby na dole oznaczajq umiejetnosci z Tabeli nr 54

165



Znajomos¢ jezykéw obcych — jakie jezyki obce sg najistotniejszym warunkiem
zatrudnienia absolwenta — pozostatych robotnikéw przemystowych i rzemieslnikow, obrazuje
wykres:

Znajomoscia jakiego jezyka obcego kieruja sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracownika (absolwenta) — PRPiR

w

= | 35
Wykres nr 141. ZnajomoS$cig
Jakiego jezyka obcego kie-
rujg sie pracodawcy przy wy-
borze nowego pracownika
(absolwenta) — Pozostali ro-
3499 botnicy przemystowi | rze-
!I 6,6% mieslnicy (ska{a odpowiedzi:
< 1 —,w ogdle niewazne”;
Ll 1,
2 — ,mafo wazne”;
1. . angielski 2.j. niemiecki 3— wazne™
; 4 — ,bardzo wazne’,
a=gum Procent odpowiedzi (3 i4) Srednia odpowiedzi (314) ~bardzo wazne’)

Udokumentowane doswiadczenie w pracy (zawodowe) — jakie udokumentowane
doswiadczenie jest najwazniejsze podczas rekrutacji absolwenta — pozostatych robotnikéw
przemystowych i rzemiesinikdw, obrazuje wykres:

Jakim udokumentowanym doswiadczeniem zawodowym kierujg sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — PRPiR

3,6 3,5 3,5

} : 3,3 Sk

ﬁ--"""'-''-'''‘'"‘----.4,..---—-""""""----"""""-_T

Wykres nr 142. Jakim
udokumentowanym )
dos$wiadczeniem za- —&—Procent odpowiedzi (3 i4) —==Srednia odpowiedzi (3 i 4)
wodowym kierujq sie
pracodawcy przy wy-
borze nowego pra-
cownika (absolwenta) 84,2% 81,6%
— Pozostali robotnicy < = 55,9%
przemystowi | rze- 59-49% 3
mieslnicy (skala od- ~—"_
powiedzi:

1—,w oglle niewazne”;
2 — ,mato wazne”;

3 - ,wazne”;

4 — ,bardzo wazne”)

2.staz lub
sukcesy

przygotowanie

nauki
4. osiggniete

1. odbywanie
praktyk w trakcie
zawodowe
3. wolontariat
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Cechy osobowe/umiejetnosci spoteczne/predyspozycje — ktére z tych cech sg
najistotniejsze w procesie rekrutacji absolwenta — pozostatych robotnikow przemystowych
i rzemies$Inikéw, obrazuje wykres:

Jakimi umiejetnosciami miekkimi kierujg sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) - PRPiR

o 3.7 | A7 37 (37 Il | et
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e [ - 35 —L”" | 3,5 TN
\\3,4 . 34 Panl sl 3,.4,/*— «d 37|34 |34, \"\. 303
N——" N 7 ~S e — -y
=#=Procent odpowieczi (3 i4) —==Sredhia odpowiedzi (3]i 4)
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Wykres nr 143. Jakimi umiejetno$ciami miekkimi kierujq sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracownika (absolwenta) — Pozostali robotnicy przemystowi i rzemie$lnicy
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogole niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’)
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3.3.13. Podsumowanie

1.

Wiekszosé respondentédw opisujgcych swoje wymagania wobec pracownikow (absol-
wentéw) zasadniczych szkot zawodowych i Srednich szkét zawodowych dziata w branzy
handlowej, ,inne” przemystowej i budowlanej, gtéwnie sg to firmy mate o zatrudnieniu
od 1do 9iod 10 do 50 pracownikow. W wiekszos$ci sg to pracodawcy prywatni o zasiegu
dziatalnosci gospodarczej rozktadajgcym sie prawie rownomiernie w obrebie kraju,
wojewddztwa, powiatu i gminy, a rzadziej w ukfadzie miedzynarodowym.

. Pracodawcy przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) kierujg sie przede

wszystkim: motywacjg do pracy, poziomem i odpowiednim kierunkiem wyksztatcenia,
dyspozycyjnoscig i umiejetnosciami praktycznymi oraz udokumentowanym doswiad-
czeniem zawodowym i cechami osobowymi/umiejetnosciami spotecznymi/predyspozycjami.
Najmniej biorg pod uwage: prestiz ukonczonej szkoty, miejsce zamieszkania przysztego
pracownika, umiejetnos¢ prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej. Nie jest istotna
takze pteé, uprawnienia kwalifikacyjne i nieudokumentowane doswiadczenie zawodowe.

. Wymagania wobec znajomosci jezykéw obcych ograniczajg sie gtéwnie do jezyka

angielskiego. Niewielka czes¢ pracodawcéw uwaza za wazng znajomos¢ jezyka
niemieckiego. Inne jezyki: francuski, hiszpanhski, witoski i rosyjski — sg wskazywane
w bardzo matej ilosci, lecz znaczaco ws$rdd nich wyrdznia sie jezyk rosyjski jako
najbardziej z nich pozadany.

. Najistotniejsze udokumentowane doswiadczenie zawodowe to wedtug pracodawcow staz

(lub przygotowanie zawodowe) i praktyki w trakcie nauki w szkole. Mniej wazne sg dla
przedsiebiorcow osiagniete sukcesy. Najmniej liczg sie dla nich dni przepracowane
w wolontariacie, wymagajagcym ogromnej motywacji do pracy, co poniekad kitoci sie
z deklaracjami dotyczacymi wysokiej oceny takiej motywacji w pytaniu o ogélne motywy
pracodawcow w doborze pracownikow. By¢é moze jest to spowodowane btednym
postrzeganiem przez nich pracy w formie wolontariatu.

. Pte¢ nie jest zbyt istotna dla pracodawcow, lecz jesli juz zwracajg uwage na te ceche

przysztego pracodawcy, chetniej sg gotowi zatrudniaC mezczyzn w zawodach postrze-
ganych stereotypowo jako meskie.

. W odniesieniu do umiejetnosci miekkich — pracodawcy najwieksza wage przywigzujg do:

uczciwosci, odpowiedzialnosci, pracowitosci, lojalnosci wobec firmy, a szczegodlnie
w przypadku wyksztatcenia zasadniczego zawodowego — dbatosci o stanowisko pracy
i dyscypline pracy. Najmniej biorg pod uwage: przedsiebiorczos¢ (jako ceche
osobowosci), orientacje na osiggniecie celu, inwencje i kreatywno$¢, chec¢ uczenia sie,
elastycznosé, umiejetnos¢ pracy w zespole, a takze gotowos¢ do zmian.
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Wykres nr 144. Ocena waznosci (przydatnosci) umiejetnosci praktycznych absolwentow

— wedtug grup zawodowych

(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogdle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne”)
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Na pytanie: jak wazne sg umiejetnosci praktyczne nabyte przez absolwenta szkoty
zawodowej — pracodawcy uznali prawie zgodnie, ze sg one wazne lub bardzo wazne, co
Swiadczy o przydatnosci tych umiejetnosci w przysztej pracy zawodowej. Jednak w jednej
grupie zawodowej wystepuje istotna réznica w ocenie waznosci (przydatnosci) umiejetnosci
praktycznych w pracy zawodowej — jest to grupa Technicy (KZiS 311). Jesli przyjrzymy sie
blizej ocenie konkretnych umiejetnosci praktycznych, ktore sg nauczane w szkotach (wedtug
podstaw programowych), mozemy zaobserwowac¢ prawdopodobng przyczyne nizszej oceny
w tej grupie zawodowe;j.

Jakimi umiejetnosciami praktycznymi kieruja sie pracodawcy przy wyborze
nowego pracownika (absolwenta) — Technicy

35 | 35 35 | 35 | 35
33 13
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Wykres nr 145. Jakimi umiejetno$ciami praktycznymi kierujg sie pracodawcy
przy wyborze nowego pracownika (absolwenta) — Technicy
(skala odpowiedzi: 1 — ,w ogéle niewazne”; 2 — ,mato wazne”; 3 — ,wazne”; 4 — ,bardzo wazne’).
Liczby na dole oznaczajq umiejetno$ci z Tabeli nr 55
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Tabela nr 55. Umigjetnosci praktyczne oceniane przez pracodawcéw w grupie zawodowej Technicy

Umiejetnosci praktyczne wyszczegdélnione w wykresie powyzej:

1. wspotprowadzenie prac badawczych zwigzanych ze specjalnoscig

2. wspottworzenie nowatorskich rozwigzan technicznych

3. projektowanie, konstruowanie, produkcja, montaz i demontaz urzadzen technicznych
i mechatronicznych, budowli, uktadéw elektrycznych, elektronicznych, wyroboéw odziezowych

4. konserwacja, naprawy i utrzymanie w ruchu urzadzen technicznych, elektrycznych,
elektronicznych i mechatronicznych

5. kreslenie techniczne, czytanie rysunkéw technicznych oraz schematéw elektrycznych,
elektronicznych, mechanicznych, hydraulicznych, pneumatycznych

6. prowadzenie pomiaréw geodezyjnych, geologicznych, hydrologicznych, wielkosci
fizykochemicznych, poziomu hatasu i drgan mechanicznych, geometrycznych

7. normowanie czasu pracy, sporzadzanie harmonogramu prac, obliczanie pracochtonnosci
i kosztow pracy

8. opracowywanie procesow i dokumentac;ji technologicznych

9. kontrolowanie jakosci produkcji, proceséw chemicznych itp.

10. przygotowanie dokumentacji produkcyjnej, kart obiegowych, planéw zuzycia materiatéw

11. postugiwanie sie dokumentacjg techniczna, konstrukcyjng i eksploatacyjng oraz instrukcjg
technologiczng

12. znajomos¢ norm w zaleznosci od specjalizacii

13. obstuga narzedzi, urzadzen i maszyn (prosze wymieni¢ w zaleznosci od zawodu)

14. organizowanie procesu produkcyjnego

15. dobor wiasciwych parametrow w procesie produkcji, odpowiednich materiatéw, odczynnikéw itp.

16. nadzorowanie pracy

17. obstuga komputera oraz programow specjalistycznych (prosze je wymienié)

Przyczyng nizszej niz w innych grupach zawodowych oceny waznosci danej umiejetnosci
praktycznej mogg by¢ zbyt ogdlne tresci w opisach poszczegdlnych umiejetnosci, ktére
pracodawcy wydajg sie przez to mniej przydatne.

Zauwazy¢ mozna takze, ze oceny umiejetnosci praktycznych zwigzanych z zarzagdzaniem
np.: wspotprowadzenie prac badawczych zwigzanych ze specjalnoscig, wspottworzenie
nowatorskich rozwigzanhn technicznych, projektowanie, konstruowanie, produkcja, montaz
i demontaz urzadzen technicznych i mechatronicznych, budowli, uktadéw elektrycznych,
elektronicznych, wyrobdéw odziezowych, normowanie czasu pracy, sporzadzanie harmo-
nogramu prac, obliczanie pracochtonnosci i kosztow pracy, opracowywanie procesow
i dokumentaciji technologicznych, kontrolowanie jakosci produkcji, proceséw chemicznych,
organizowanie procesu produkcyjnego, dobdr wtasciwych parametréw w procesie produkcii,
odpowiednich materiatéw, odczynnikdw sg nizsze od oceny innych umiejetnosci, co moze
Swiadczy¢ o tym, ze pracodawcy zatrudniajgc absolwenta oczekujg przede wszystkim
wykonywania konkretnych, mniej ztozonych czynnosci pod ich kierownictwem.
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4.2. Poréwnanie poziomu wyposazenia w umiejetnosci miekkie uczniéw
szkét oraz oceny waznosci tych umiejetnosci przez pracodawcéw

Poréwnanie poziomu wyposazenia w umiejetnosci miekkie uczniow szkdt oraz oceny
waznosci tych umiejetnosci przez pracodawcow nalezy podzielic na poszczegolne grupy
zawodowe, gdyz ilos¢ badanych pracodawcow oraz roznorodna specyfika grup zawodowych
nie pozwalajg na ujednolicenie oceny waznosci tych umiejetnosci. Ocena przedstawicieli
szkét pozostaje stata i poréwnywana jest z oceng pracodawcow w takim samym ujeciu.

W przypadku grupy zawodowej Technicy (KZiS 311) oceny, co do wyposazenia
w umiejetnosci miekkie oraz ich przydatnosci dla pracodawcow sg w czesci zbiezne.
Najblizej siebie uplasowaty sie oceny umiejetnosci: skutecznego komunikowania sie
w réznych sytuacjach, sprawnego postugiwania sie technologig informacyjng, umiejetnos¢
korzystania z roznych zrédet informacji oraz uczciwosé, lojalnos¢ wobec np. szkoty, kolegow.
Najwieksze rozbieznosci wida¢ w ocenie umiejetnosci: rozwigzywania probleméw w twoérczy
sposob, efektywnego wspétdziatania w zespole i planowania, organizowania i oceniania
pracy wiasnej (umiejetnos¢ pracy samodzielnej).

Umiejetnosci miekkie absolwentéow
— poréwnanie ocen pracodawcow i przedstawicieli szkét — Technicy

3,70 3,66
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3,00

samodzielnej)
informacyjna
informacji

sposob

roznych sytuacjach
5. Sprawne postugiwanie sie technologia

1. Umiejetnoéé planowania, organizowania i

oceniania pracy wiasnej (umiejetnose pracy

2. Umigjetnosc skutecznego komunikowaniasie w

3. Umiejetnosc efektywnego wspotdziatania w
zespole

4, Umiejetnosc rozwigzywania problemow w tworczy

6. Uczciwodd, lojalnosé wohec np. szkoty, kolegow

7. Umigjetnosc korzystania z roznych zrodel

Wykres nr 146. Umiejetnosci migkkie absolwentéw — poréwnanie ocen pracodawcow i przedstawicieli
szkot — Technicy (skala oceny dla pracodawcow: 3 — wazne, 4 — bardzo wazne;
skala oceny dla przedstawicieli szkét: 3 — szkota przygotowuje wystarczajgco,
4 — szkota przygotowuje catkowicie)
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Pracodawcy ocenili te umiejetnosci wyzej, jako wazne i bardzo wazne niz przedstawiciele
szkot, ktérzy ocenili przygotowanie w te umiejetnosci swoich uczniéw nieco nizej. W badanej
grupie pracodawcy oceniali nastepujgcych technikéw: analitykoéw, budownictwa, ochrony
srodowiska, urzadzen sanitarnych, elektrykdéw, elektronikow, telekomunikacji, mechatro-
nikdw, mechanikéw, hutnikéw, technologii odziezy i pojazdéw samochodowych.

Pracownicy technicznej obstugi komputeréw i pokrewnych (KZiS 312)

Pracodawcy ocenili wazno$¢ umiejetnosci miekkich w zawodach z tej grupy podobnie jak
oceniajg stopien wyposazenia w nie przedstawiciele szkét. Nadali im jednak wiekszg wage
w stosunku do tych samych kategorii. Najbardziej zblizyli sie w swojej ocenie do oceny szkét
w kategorii umiejetnosci korzystania z réznych zrédet informacji. W tej grupie pracodawcy
oceniali technikow: informatykéw i teleinformatykéw, co moze $wiadczy¢ o akcencie na
umiejetnos¢ korzystania z réoznych zrédet informacii.

Umiejetnosci miekkie absolwentow
— poréwnanie ocen pracodawcow i przedstawicieli szkot
— Pracownicy technicznej obstugi komputerow i pokrewni
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Wykres nr 147. Umiejetnosci migkkie absolwentéw — poréwnanie ocen pracodawcow
i przedstawicieli szk6t — Pracownicy technicznej obstugi komputerow i pokrewni
(skala oceny dla pracodawcow: 3 — wazne, 4 — bardzo wazne; skala oceny dla przedstawicieli szkot:
3 — szkota przygotowuje wystarczajgco, 4 — szkota przygotowuje catkowicie)

173



Technicy nauk biologicznych i pokrewni (KZiS 321)

Ciekawie przedstawia sie pordwnanie ocen umiejetnosci miekkich w tej grupie
zawodowej. Pracodawcy wyraznie zblizyli sie ze swg oceng, a w przypadku umiejetnosci
sprawnego postugiwania sie technologig informacyjng — ich ocena pokrywa sie z oceng
przedstawicieli szkot zawodowych. Takze oceny umiejetnosci skutecznego komunikowania
sie niewiele odbiegajg od siebie. Inne umiejetnosci zostaty ocenione przez pracodawcéw
podobnie w swej proporcji, lecz nieco wyzej. Analizujgc ten wykres mozna stwierdzic, ze jesli
prawidlowoscig jest nieco wyzsza ocena waznosci umiejetnosci od oceny stopnia
wyposazenia W nie przez szkote, mozna zaryzykowa¢ wniosek w tym przypadku, ze
pokrycie sie oceny (wtasciwie minimalnie nizsza ocena) pracodawcy w kategorii sprawnego
postugiwania sie technologig informacyjna, $wiadczy o mniejszej wadze, jakg przypisujg
pracodawcy do tej umiejetnosci w tej grupie zawodowej. W tej grupie zawodowej
pracodawcy oceniali umiejetnosci trzech zawoddw: technik architektury i krajobrazu, technik
technologii zywnosci oraz technik zywienia i gospodarstwa domowego i rzeczywiscie, mozna
przyja¢, iz umiejetnosci dotyczace IT sg mniej wazne od innych kompetencji zawodowych.

Umiejetnosci migkkie absolwentéw
— poréwnanie ocen pracodawcow i przedstawicieli szkot
— Technicy nauk biologicznych i rolniczych
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tworczy sposdb

6. Uczciwosc, lojalnosc wabec np. szkoty, kolegow
7. Umiejetnosc korzystania z rdznych Zrodet

Wykres nr 148. Umigjetno$ci miekkie absolwentéw — poréwnanie ocen pracodawcow
i przedstawicieli szk6t — Technicy nauk biologicznych i rolniczych
(skala oceny dla pracodawcow: 3 — wazne, 4 — bardzo wazne;
Skala oceny dla przedstawicieli szkét: 3 — szkota przygotowuje wystarczajgco,
4 — szkota przygotowuje catkowicie)
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Pracownicy ds. finansowych i handlowych (KZiS 341)

Podobnie jak w przypadku poprzedniej grupy zawodowej — ocena umiejetnosci spraw-
nego postugiwania sie IT przez pracodawcoéw pokrywa sie z oceng przedstawicieli szkét,
jednak jest najnizej oceniang umiejetnoscig miekka technikow: hotelarstwa, organizacji ustug
gastronomicznych, handlowcow, ekonomistéw i agrobiznesu — bo takie zawody zostaty
przedstawione w tej grupie do oceny. Duza jest rozbieznos¢ w ocenach umiejetnosci
rozwigzywania probleméw w tworczy sposob — przedstawiciele szkét oceniaja, ze wypo-
sazajg w nig uczniow w stopniu najmniejszym z wszystkich kategorii, a pracodawcy nadajg
jej bardzo wysokg range przy zatrudnianiu absolwenta w tych zawodach. Najbardziej cenig
sobie jednak uczciwosé i lojalnos¢ oraz umiejetnosé skutecznego komunikowania sie.

Umiejetnosci miekkie absolwentéw
— poréwnanie ocen pracodawcow i przedstawicieli szkot
— Pracownicy ds. finansowych i handlowych
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Wykres nr 149. Umiejetno$ci miekkie absolwentéw — poréwnanie ocen pracodawcow
i przedstawicieli szk6t — Pracownicy ds. finansowych i handlowych
(skala oceny dla pracodawcow: 3 — wazne, 4 — bardzo wazne;
skala oceny dla przedstawicieli szkét: 3 — szkota przygotowuje wystarczajgco,
4 — szkota przygotowuje catkowicie)

175



Agenci biur pomagajacych w prowadzeniu dziatlalnosci gospodarczej i posrednicy
handlowi (KZiS 342)

Ocena waznosci umiejetnosci miekkich przez pracodawcow w tej grupie zawodowej jest
zblizona do poprzednio omawianej grupy z jednym wyjatkiem — umiejetnosé skutecznego
komunikowania sie absolwenta ma wyraznie mniejszg wage dla pracodawcy i jest bardziej
zblizona do poziomu oceny przedstawicieli szkot, co do wyposazenia ucznidw w te umiejetnosc.
Najbardziej pracodawcy cenig uczciwos¢ i lojalnos¢, nastepnie umiejetnos¢ rozwigzywania
problemoéw w tworczy sposéb oraz umiejetno$¢ planowania, organizowania i oceniania pracy
wiasnej. Wyraznie nizszg range dla pracodawcy (i zblizong do oceny przedstawicieli szkot)
majg umiejetnosci: postugiwania sie IT oraz korzystania z réznych zrodet informacji. Na
nizszym poziomie pracodawcy ocenili takze waznos$¢ posiadania umiejetnosci efektywnego
wspoétdziatania w zespole. W tej grupie zawodowej pracodawcy oceniali wytgcznie waznosc¢
umiejetnosci miekkich w zawodzie technik logistyk, stad by¢é moze, tak wielki nacisk na
umiejetnos¢ tworczego rozwigzywania probleméw.

Umiejetnosci miekkie absolwentéow
— porownanie ocen pracodawcow i przedstawicieli szkot
— Agenci biur pomagajacych w dziatalnosci gospodarczej i posrednicy handlowi
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3. Umiejetnosc efektywnego wspotdziatania w
zespole

4. Umiejetnosc rozwigzywania prablemow w

5. Sprawne postugiwanie sie technologig

7. Umiejetnosé korzystania z rdznych zrodet

Wykres nr 150. Umiejetnosci miekkie absolwentéw — poréwnanie ocen pracodawcow i przedstawicieli
szkot — Agenci biur pomagajgcych w dziatalnosci gospodarczej i posrednicy handlowi
(skala oceny dla pracodawcow: 3 — wazne, 4 — bardzo wazne;
Skala oceny dla przedstawicieli szkét: 3 — szkota przygotowuje wystarczajgco,
4 — szkota przygotowuje catkowicie)
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Pracownicy obstugi biurowej gdzie indziej niesklasyfikowani (KZiS 419)

W przypadku tej grupy zawodowej, w przeciwienstwie do poprzedniej, umiejetnosci
skutecznego komunikowania sie sg uznane przez wiekszos$¢ pracodawcow za bardzo wazne
i odstajg od umiarkowanej oceny przedstawicieli szkét, odnoszacej sie do wyposazenia w te
umiejetnos¢ ich ucznidw. Obok uczciwosci i lojalnosci (najwyzej ocenianych przez
pracodawcow kompetencjach absolwentéw w kazdej grupie zawodowej) wysoko oceniana
jest takze umiejetnos¢ postugiwania sie IT i korzystania z réznych zrédet informacji. Sg to
oceny najbardziej zblizone do ocen przedstawicieli szkét. Dla przysztych szeféw umiejetnosé
planowania, organizowania i oceniania pracy wiasnej jest takze bardzo istotna, lecz
rozbiezna z opinig przedstawicieli szkot. Najwiecej rozbieznosci wynika z niskiej oceny
przedstawicieli szkdét wyposazenia ucznibw  w umiejetnodci  twérczego rozwigzywania
probleméw, co w zestawieniu ze stosunkowo wysokg oceng pracodawcow co do wagi tej
umiejetnoséci przy zatrudnianiu absolwentéw — wydaje sie nieco niespdjne. W tej grupie
zawodowej oceniano tylko zawéd technik prac biurowych.

Umiejetnosci miekkie absolwentéw
— poréwnanie ocen pracodawcow i przedstawicieli szkot
— Pracownicy obstugi biurowej gdzie indziej niesklasyfikowani
3,80 3,75

3,70
3,67 3,67 /'-‘\ ’
3,70 3,63 361 /4 \_-
-——/-\ 3,58 !
3,60 — -
’ ~— /
3,59

3,50 7
3,52
3,40 3,48
3,30 = bt i —
3,33 3,33 3,33
320 3,28
3,10

=—4="Srednia ocena siké (3i4) =M=Sredniaocena pracodawcow (3 1 4)

3,00

oceniania pracy wiasnej (umiejetnosc pracy
samodzielnej)
2. Umigjetnosé skutecznego komunikowania
sie w roznych sytuacjach
zespole
4. Umiejetnosc rozwigzywania problemow w
tworczy sposoh
5. Sprawne posfugiwanie sie technologia
informacyj
6. Uczciwosc, lojalnosc wobec np. szkoty,
kolegow
7. Umiejetnosc korzystania z roznych zrodet
informacji

1. Umiejetnos¢ planowania, organizowania i
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Wykres nr 151. Umigjetnosci miekkie absolwentéw — poréwnanie ocen pracodawcow
i przedstawicieli szkét — Pracownicy obstugi biurowej gdzie indziej niesklasyfikowani
(skala oceny dla pracodawcow: 3 — wazne, 4 — bardzo wazne;
skala oceny dla przedstawicieli szkét: 3 — szkota przygotowuje wystarczajgco,

4 — szkota przygotowuje catkowicie)
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Pracownicy ustug osobistych i ochrony (KZiS 51)

Kucharz, kelner i fryzjer — to zawody, ktére zostaty przedstawione do oceny pracodawcom
pod wzgledem waznosci umiejetnosci miekkich pozadanych przy zatrudnieniu absolwentéw
szkét zawodowych ksztatcgcych w tych kierunkach. Niemal na réwnym poziomie (z lekkg
tendencjg spadkowq) ocenili pracodawcy: umiejetno$¢ planowania, organizowania i oce-
niania pracy wilasnej (umiejetnos¢ pracy samodzielnej), umiejetnos¢ skutecznego komu-
nikowania sie w réznych sytuacjach (tutaj nieco wyzsza ocena od pozostatych, a zarazem
najwieksza réznica z oceng ,szkolng” i poréwnywalna z oceng umiejetnosci korzystania
zréznych zrodet informacji), umiejetnos¢ efektywnego wspoétdziatania w zespole, umie-
jetnos¢ rozwigzywania problemoéw w tworczy sposéb oraz sprawne postugiwanie sie
technologia informacyjng. Ta ostatnia umiejetno$¢ najblizsza jest ocenie przedstawicieli
szkét, a jednoczesnie, najnizsza w catej ocenie pracodawcow w ramach tej grupy

zawodowej. Najwyzej ceniona jest tradycyjnie uczciwosc i lojalnoscé.

Umiejetnosci miekkie absolwentéw
— porownanie ocen pracodawcow i przedstawicieli szkot
— Pracownicy ustug osobistych i ochrony
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2. Umiejetnosc skutecznego komunikowania
sie w rdinych sytuacjach
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4. Umiejetnosc rozwigzywania problemow w
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5. Sprawne postugiwanie sie technologia
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6. Uczciwosé, lojalnosé wobec np. szkoty,
kolegow

7. Umiejetnosc korzystania z roznych Zrodet

Wykres nr 152. Umiejetnosci miekkie absolwentéw — poréwnanie ocen pracodawcow
i przedstawicieli szkét — Pracownicy ustug osobistych i ochrony
(skala oceny dla pracodawcow: 3 — wazne, 4 — bardzo wazne;
Skala oceny dla przedstawicieli szkét: 3 — szkota przygotowuje wystarczajgco,
4 — szkota przygotowuje catkowicie)
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Modelki, sprzedawcy i demonstratorzy (KZiS 52)

Ocena umiejetnosci miekkich w tej grupie zawodowej, w ktorej znalazt sie tylko zawdd
sprzedawcy, jest zblizona do oceny, jakg wystawili pracodawcy w grupie: Pracownicy
ds. finansowych i handlowych (KZiS 341), w ktérej znalezli sie technicy hotelarstwa,
organizacji ustug gastronomicznych, handlowcéw, ekonomistéw i agrobiznesu. Takze w tym
przypadku ocena umiejetnosci sprawnego postugiwania sie IT przez pracodawcéw pokrywa
sie¢ z oceng przedstawicieli szkot, jednak jest najnizej oceniang umiejetnoscig miekkg
sprzedawcy. Duza jest rozbieznos¢ w ocenach umiejetnosci rozwigzywania probleméw
w tworczy sposob — przedstawiciele szkdt oceniaja, ze wyposazajg w nig ucznidw w stopniu
najmniejszym z wszystkich kategorii, a pracodawcy nadajg jej bardzo wysokg range przy
zatrudnianiu absolwenta w tych zawodach. Najbardziej cenig uczciwos¢ i lojalnos¢ oraz
umiejetno$¢ skutecznego komunikowania sie. Pracodawcy oceniajg waznos¢ umiejetnosci
miekkich niezaleznie od poziomu wyksztatcenia, jesli czynnosci zawodowe sg podobne, nie ma
znaczenia czy kto$ ukonczyt Srednig szkote zawodowg czy tez zasadniczg szkote zawodowa.

Umiejetnosci miekkie absolwentéow
— poréwnanie ocen pracodawcow i przedstawicieli szkot
— Modelki, sprzedawcy i demonstratorzy
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Wykres nr 1563. Umigjetnosci miekkie absolwentéw — poréwnanie ocen pracodawcéw i przedstawicieli
Sszkot — Modelki, sprzedawcy i demonstratorzy (skala oceny dla pracodawcéw:
3 — wazne, 4 — bardzo wazne; skala oceny dla przedstawicieli szkét: 3 — szkota przygotowuje
wystarczajgco, 4 — szkota przygotowuje catkowicie)
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Gérnicy i robotnicy budowlani (KZiS 71)

Zawody: murarz, dekarz, posadzkarz, monter instalacji i urzadzen sanitarnych, technolog
robot wykonczeniowych w budownictwie, malarz — tapeciarz i lakiernik, mieszczace sie
w grupie zawodowej Gornicy i robotnicy budowlani, otrzymali od pracodawcéw bardzo
podobng ocene waznosci umiejetnosci miekkich jak technik logistyk. Wskazuje to na
podobienstwo specyfiki pracy tych zawodow i podobnie jak w poprzednim przypadku, nie ma
znaczenia poziom wyksztatcenia, gdy wykonuje sie w ramach danego zawodu podobne
czynnosci lub dziata w podobnym Srodowisku. W tej grupie ocena umiejetnosci skutecznego
komunikowania sie absolwenta ma wyraznie mniejszg wage dla pracodawcy i jest bardziej
zblizona do poziomu oceny przedstawicieli szkét co do wyposazenia uczniow w te
umiejetnos¢. Najbardziej cenig sobie pracodawcy umiejetnos¢ korzystania z réznych zrédet
informacji oraz uczciwos¢ i lojalno$¢. Nastepnie umiejetno$¢ rozwigzywania probleméow
w twodrczy sposoéb, planowania, organizowania i oceniania pracy wilasnej oraz efektywnego
wspotdziatania w zespole. Wyraznie nizszg range dla pracodawcy (i zblizong do oceny
przedstawicieli szkdt) majg umiejetnosci postugiwania sie IT.

Umiejetnosci miekkie absolwentéow
— porownanie ocen pracodawcow i przedstawicieli szkot
— Gérnicy i robotnicy budowlani
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Wykres nr 154. Umigjetno$ci miekkie absolwentéw — poréwnanie ocen
pracodawcow i przedstawicieli szk6t — Gornicy i robotnicy budowlani
(skala oceny dla pracodawcow: 3 — wazne, 4 — bardzo wazne;

Skala oceny dla przedstawicieli szkét: 3 — szkota przygotowuje wystarczajgco,
4 — szkota przygotowuje catkowicie)
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Robotnicy obrébki metali i mechanicy maszyn i urzadzen (KZiS 72)

W zawodach: blacharz samochodowy, $lusarz, operator obrabiarek skrawajgcych,
mechanik pojazdéw samochodowych, mechanik — monter maszyn, elektryk, elektromechanik
pojazdow samochodowych, monter elektronik, monter mechatronik — waznos¢ umiejetnosci
skutecznego komunikowania sie pracodawcy ocenili bardzo nisko, nizej niz przedstawiciele
szkot zadeklarowali wyposazenie w te umiejetnos$¢ ucznidéw swych placéwek. Nisko oceniono
waznos¢ umiejetnosci postugiwania sie IT i ta ocena jest zblizona do oceny przedstawicieli
szkot. Najwyzszg ocene otrzymaly: uczciwosc¢ i lojalnos¢ oraz umiejetnos¢ korzystania
zréznych zrédet informacji. Na réwnym poziomie okreslono pozostate umiejetnosci:
umiejetnos¢ planowania, organizowania i planowania wiasnej pracy, efektywnego
wspotdziatania w zespole i rozwigzywania probleméw w twoérczy sposéb. Ocena tej ostatniej
umiejetnosci tworzy najwiekszy rozziew pomiedzy opiniami pracodawcéw a przedstawicieli
szkot.

Umiejetnosci miekkie absolwentéw
— poréwnanie ocen pracodawcow i przedstawicieli szkot
— Robotnicy obrobki metali i mechanicy maszyn i urzadzen
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Wykres nr 155. Umiejetnosci migkkie absolwentéw — pordwnanie ocen pracodawcow i przedstawicieli
Sszkot — Robotnicy obrobki metali i mechanicy maszyn i urzadzen
(skala oceny dla pracodawcow: 3 — wazne, 4 — bardzo wazne;
skala oceny dla przedstawicieli szkét: 3 — szkota przygotowuje wystarczajgco,
4 — szkota przygotowuje catkowicie)
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Robotnicy zawodow precyzyjnych, ceramicy, wytwoércy wyroboéw galanteryjnych,
robotnicy poligraficzni i pokrewni (KZiS 73)

Ocena pracodawcow co do waznosci umiejetnosci miekkich w tej grupie zawodowe;j
dotyczyta tylko jednego zawodu — mechanika automatyki przemystowej i urzadzen
precyzyjnych. Najnizsza w catym badaniu ocena waznosci skutecznego komunikowania sie
w roznych sytuacjach, duzo nizsza niz ocena przedstawicieli szkdt (wyposazenia w te
umiejetnos¢ swych uczniow), ilustruje specyfike srodowiska, w jakim wykonuje sie ten
zawod. Reszta umiejetnosci zostata oceniona podobnie jak w poprzedniej grupie zawodowej,
to znaczy najwyzsza ocene otrzymaty: uczciwos¢ i lojalnos¢ oraz umiejetnos¢ korzystania
zréznych zrodet informacji. Na zblizonym poziomie okreslono pozostate umiejetnosci:
umiejetnos¢ planowania, organizowania i planowania wiasnej pracy, efektywnego
wspotdziatania w zespole, sprawnego postugiwania sie IT i rozwigzywania problemow
w twoérczy sposéb. Ocena tej ostatniej umiejetnosci tworzy najwiekszy rozziew pomiedzy
opiniami pracodawcow a przedstawicieli szko6t.  Natomiast umiejetnos¢  sprawnego
postugiwania sie IT, podobnie jak we wszystkich poprzednich przypadkach, jest najbardziej
zblizona do oceny ,szkolnej”.

Umiejetnosci miekkie absolwentéw
— poréwnanie ocen pracodawcow i przedstawicieli szkot
— Robotnicy zawodéw precyzyjnych, ceramicy, wytworcy wyrobéw galanteryjnych,
robotnicy poligraficzni i pokrewni

4,00
3,90 3,84
3,80 h‘-.. 3,72
3,70 T~
360 3,56 35 3,57 3.57
’ [ | i

Ja — " 359
3,50 —
3,40 == 3,48
o PR T

& \\\ -~ 11/ o
3,30 = s ——
3,33 \ / 3,323
3,20 328
| _EXY;
3,10 , .
&—Srednia opena szkdt (314) == Srednia ocena pracodawcow (30 4

3,00

informacji

=

S -1
twaorczy sposoh

siew rézrych sytuacjach
5. Sprawne postugiwanie sie technologia
informacy ng
6. Uczcwosc, lojalnosc wobec np. szkoty,
kolegow

Umigjetnost efektywnego wepdtdziatania
w zespaole

7. Umiejetnos$c korzystania z roznych Zrodet

1. Umiejetnosé planowania, organizowania i

oceniania pracy wiasnej (umiejetrosc pracy
modzielnej)

4. Jmigjetnos¢ rozwizzywaria problemow w

2. Umigjetnosc skutecznego komunikowania

3.

Wykres nr 156. Umigjetnosci migkkie absolwentéw — poréwnanie ocen pracodawcow
i przedstawicieli szkét — Robotnicy zawodow precyzyjnych, ceramicy,
wytworcy wyrobow galanteryjnych, robotnicy poligraficzni i pokrewni
(skala oceny dla pracodawcow: 3 — wazne, 4 — bardzo wazne;
skala oceny dla przedstawicieli szkét: 3 — szkota przygotowuje wystarczajgco,
4 — szkota przygotowuje catkowicie)
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Pozostali robotnicy przemystowi i rzemiesinicy (KSZiS 74)

Ocena pracodawcéw dotyczgca waznosci umiejetnosci miekkich w zawodach: rzeznik
wedliniarz, piekarz, cukiernik, stolarz, krawiec, tapicer i obuwnik jest nieco zblizona do oceny
grupy pracownikow ustug osobistych i ochrony, lecz w tym przypadku ocena waznosci
umiejetnosci skutecznego komunikowania sie w réznych sytuacjach jest wyzsza niz ocena
waznosci uczciwosci i lojalnosci (tworzy najwiekszy rozziew z oceng przedstawicieli szkot),
ktéra jest na drugim miejscu. Kolejno wysokg note od pracodawcéw otrzymata umiejetnosé
korzystania z roznych zrédet informacji i zblizyta sie do oceny przedstawicieli szkét
wyrazajgcej stopien wyposazenia uczniow w te umiejetno$é. Nastepnie: umiejetnosé
planowania, organizowania i oceniania wtasnej pracy i sprawne postugiwanie sie technologig
informacyjng, ktéra podobnie jak w wiekszosci przypadkéw prawie pokrywa sie z oceng
,Szkolng”. Najnizej pracodawcy ocenili waznos¢ umiejetnosci efektywnego wspotdziatania
w zespole oraz umiejetnos¢ twérczego rozwigzywania probleméw, ktéra to umiejetnosé jest
takze najnizej oceniana w szkole w kontekscie wyposazenia w nig ucznidw szkét
zawodowych.

Umiejetnosci miekkie absolwentéw
— poréwnanie ocen pracodawcow i przedstawicieli szkot
— Pozostali robotnicy przemystowi i rzemiesinicy
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Wykres nr 157. Umiejetno$ci miekkie absolwentéw — poréwnanie ocen pracodawcow
i przedstawicieli szk6t — Pozostali robotnicy przemystowi i rzemies$inicy
(skala oceny dla pracodawcow: 3 — wazne, 4 — bardzo wazne;
Skala oceny dla przedstawicieli szkét: 3 — szkota przygotowuje wystarczajgco,
4 — szkota przygotowuje catkowicie)
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4.3. Ukierunkowanie ksztalcenia zawodowego na aktualne i przyszie
potrzeby rynku pracy

Zgodnie z zatozeniami badania staraliSmy sie ustali¢, na ile ksztatcenie zawodowe
w subregionie czestochowskim jest ukierunkowane na aktualne i przyszie potrzeby rynku.
W zwigzku z tym sprawdzilismy, jak ksztaltuje sie wskaznik intensywnosci nadwyzki/ deficytu
w zawodach, w ktérych ksztatci sie miodziez z subregionu czestochowskiego®.

Poprzez zawdd deficytowy nalezy rozumie¢ zawdd, na ktory wystepuje, na rynku pracy,
wyzsze zapotrzebowanie niz liczba osdb poszukujacych pracy w tym zawodzie.

Poprzez zawdd nadwyzkowy nalezy rozumie¢ zawdd, na ktéry wystepuje, na rynku pracy,
mniejsze zapotrzebowanie anizeli liczba osdb poszukujacych pracy w tym zawodzie.

Miarg nadwyzkowosci badz deficytu zawodu jest wskaznik intensywnosci nadwyzki/de-
ficytu zawodu okreslony jako stosunek sSredniomiesiecznego naptywu liczby ofert pracy
zgtaszanych w danym zawodzie do Sredniomiesiecznej liczby rejestraciji oséb bezrobotnych
w tym samym zawodzie w analizowanym czasie.

Przyjeto, ze zawodem nadwyzkowym okres$la sie zawdd, dla ktérego wartos¢ wskaznika
intensywnosci nadwyzki/deficytu zawodu jest mniejsza od 0,9; dla zawodu deficytowego
wartos¢ wskaznika jest wieksza od 1,1. Zawody, dla ktorych warto$¢ wskaznika jest wieksza
lub réwna 0,9 i mniejsza lub réwna 1,1 okresla sie jako zawody zréwnowazone (wykazujace
réwnowage na rynku pracy).

Zawody, w ktorych ksztalci sie miodziez w sSrednich szkotach zawodowych
— technikach’:
Tabela nr 56. Zawody, w ktorych ksztafci sie mtodziez w technikach
— Wskaznik intensywno$ci nadwyzki/deficytu
Zawody,
w ktérych
. przedsiebiorcy
: Zawody, w ktérych .
_ Kzis ksztatci sie Wskaznik* Wskaznik* planuja
KZis miodziez intensywnosci intensywnosci zatrudnienie
w szkotach nadwyzki/ deficytu | nadwyzkil deficytu | Pracownikow
zawodowych zawodow zawodow - abs?l\tlver;tow
w subregionie 31.12.2008 31.12.2009 2009-2011
czestochowskim
(wraz z poda-
nymi zawoda-
mi pokrewnymi)
311 Technicy 3111 technik geodeta 1,0757 0,3333 tak
3111 technik analityk 0,1111 0,0357 —
3112 | technik budownictwa 0,1706 0,0820 tak
3112 | technik ochrony 0,0119 0,0093 tak
Srodowiska
3112 technll.< urzadzen 0.1008 0.1357 tak
sanitarnych
3113 technik elektryk 0,2806 0,0884 tak

Ranking zawodéw deficytowych i nadwyzkowych w wojewddztwie slaskim w 2009 roku — Wojewddzki Urzad

Pracy w Katowicach; Katowice, kwiecien 2010; opracowanie Witold Worach, Katarzyna Jakubczyk

Wskaznik intensywnosci nadwyzki/ deficytu — dane dla wojewddztwa $laskiego.
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cd.

3114 technik elektronik 0,0895 0,2609 tak
3114 technik telekomunikacji 0,0145 0,2609 -
3114 technik mechatronik 0,3158 0,2609 tak
3115 technik mechanik 0,0420 0,0098 tak
3117 technik hutnik 0,0000 0,0122 -
3119 technik technologii odziezy 0,0162 0,0025 | ak technik
odziezowy
3119 | {echnik pojazdéw samochodowych 0,5843 0,303 | _!ak, technik
samochodowy
312 3121 tak,
Techniczny technik informatyk 0,3097 0,1086 programista,
personel serwisant
obstugi 3122
komputerow technik teleinformatyk 1,5000 0,0755 tak
i pokrewni
321 3212 technik architektury krajobrazu 0,0000 0,0046 tak
.tl;?clhni'cy nauhk 3213 technik technologii zywnosci 0,0326 0,0139 tak
iologicznyc K Sywienia i
i rolniczych 3214 technik zyvglsrr:]lgv\l/gggpodarstwa 0,0062 0,0009 _
341 3414 technik hotelarstwa 0,0032 0,0031 -
Pracownicy do | 3414 technik organizacji ustug
Spraw gastronomicznych 00619 0,3333 -
finansowych 3415 tak,
handlowyeh technik handlowiec 0,4368 0,3030 p’ﬁedStaW'C'e'
andlowy,
handlowiec
3419 technik ekonomista 0,0305 0,0129 tak
3419 technik agrobiznesu 0,0000 0,0000 -
342
Agenci biur
pomagajacych
w prowadze-
niu dziatal- 3422 technik logistyk 1,1538 0,2235 tak
nosci gospo-
darczej
i posrednicy
handlowi
419 tak, pracownik
Pracownicy administracyjno-
g!"s‘“g' | 4191 technik prac biurowych 22722 16177 |  “biurowy,
iurowej gdzie pracownik
indziej nie- biurowy,

sklasyfikowani

administrator
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Zawody, w ktérych ksztalci sie mlodziez w zasadniczych szkotach zawodowych®:

Tabela nr 57. Zawody, w ktérych ksztafci sie mtodziez w zasadniczych szkotach zawodowych
— Wskaznik intensywnosci nadwyzki/deficytu

Zawody,
w ktorych
Zawody, przedsiebiorcy
w ktérych Wskaznik* planuja
ksztatci sie intensywnosci Wskaznik* zatrudnienie
KZiS KZiS miodziez nadwyzki/ intensywnosci pracownikéw
w szkotach deficytu nadwyzki/ — absolwentéw
zawodowych zawodow deficytu zawodéw w latach
w subregionie 31.12.2008 31.12.2009 2009-2011
czestochowskim (wraz z podanymi
zawodami
pokrewnymi)
51 5122 kucharz 0,4631 0,2876 tak, barman
Pracownicy 5123 kelner 1,0449 0,5061 tak, barman
ustug fryzjer,
osobistych 5141 technik ustug 0,6008 0,4084 tak,
i ochrony fryzjerskich
52
Modelki, 5221 |  sprzedawca 0,5862 0,3643 tak
sprzedawcy
i demonstratorzy
7121 murarz 11722 0,4393 tak, zbrojarz,
tynkarz
7131 dekarz 1,9684 0,8534 tak
tak, technolog
7132 posadzkarz 1,4911 0,5313 robot
wykonczeniowych
71 instalator wod.-kan
Gornicy monter instalacji o ”
i robotnicy 7136 i urzadzen : 0.4742 0,1716 hydraulik,
budowlani sanitarnych monter instalac
grzewczych
technolog robot
7139 | wykonczeniowych 0,6974 0,4988 tak
w budownictwie
7141 | malarz-tapeciarz 0,1873 0,1394 -
7142 lakiernik 0,6372 0,3082 tak
7213 blacharz 0,3704 0,1949 tak
samochodowy
7222 slusarz 0,6282 0,1135 tak, Slusarz
narzedziowy
operator
7223 obrabiarek 0,8246 0,1111 tak, frezer, tokarz
skrawajgcych
72 mgchapik
Robotnicy 7231 pojazdow 0,4660 0,1788 tak
L . samochodowych
_obrobkl n_1etaI| mechanik
'm";:‘z’;‘s"my 7233 | - m_onterdma§zyn 0,1872 0,0149 -
- " i urzadzen
urzadzen 7243 elektryk 1,0051 0,4054 tak
elektromechanik,
7241 | ©lektromechanik 0,4375 0,2921 tak
pojazdow
samochodowych
7251 | monter elektronik 0,4483 0,1126 tak
7253 monter 0,2000 0,0000 -

mechatronik

8

W tabeli zostaty wymienione zawody objete badaniem.
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cd.

73
Robotnicy
zawodow
precyzyjnych, mechanik
ceramicy, 7311 automatyki
wytworcy przemystowej 0,3418 0,0323 tak
wyrobow i urzadzen
galanteryjnych, precyzyjnych
robotnicy
poligraficzni
i pokrewni
7411 | rzeznik-wedliniarz 0,7365 0,6869 —
74 . I piekarz — 0,4632 piekarz — 0,2364
Pozostali 7412 | piekarz, cukiernik | o\ kiermik — 0,2057 | cukiernik — 0,1319 tak
robotnicy 7422 stolarz 0,5595 0,2598 tak
przemystowi 7433 krawiec 0,3074 0,2024 tak
i rzemiesinicy 7437 tapicer 0,4793 0,1623 —
7443 obuwnik 1,0667 0,4400 tak

Jedyny zawdd, ktory od 2008 r. jest zawodem deficytowym to technik prac biurowych, ale
na podstawie zebranych danych mozna zauwazy¢, ze wartosci wskaznika zmieniajg sie,
poniewaz deficytowos¢ lub nadwyzkowos$¢ zawodow jest uzalezniona przede wszystkim od
popytu na prace. Popyt na prace, czyli zapotrzebowanie pracodawcéw (przedsiebiorstw) jest
determinowany przez koszty i wydajnos¢ pracy oraz popyt na dobra i ustugi. Na wielkos¢
popytu istotny wptyw wywiera wielkos¢ produkcji i ustug, wydajnosc i czas pracy. Popyt na
prace uwarunkowany jest zaréwno czynnikami o charakterze mikroekonomicznym
(zwigzanym z kalkulacjami indywidualnymi pracodawcow), jak tez o charakterze
makroekonomicznym (wynikajgcym z powigzan rynku pracy zinnymi rynkami i sferami
funkcjonowania systemu gospodarczego), dlatego dane dotyczace monitoringu zawodéw
nalezy zawsze rozpatrywac¢ w szerszym kontekscie, sprawdzajgc prognozy zapotrzebowania
na pracownikobw wraz z dokumentami strategicznymi wskazujgcymi drogi rozwoju
gospodarczego. Zgodnie ze Strategia Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego ,Slaskie 2020”
rozwoj catego wojewddztwa, a wiec i subregionu czestochowskiego ma opiera¢ sie m.in. na:
— rozwoju technologii dla energetyki, ochrony srodowiska i inzynierii medycznej,

— wzroscie dostepu do szerokopasmowego Internetu oraz telefonii mobilnej trzeciej

i czwartej generacii,

— wazro$cie automatyzacji i komputeryzacji procesow technologicznych,
— ograniczonym wzro$cie ustug elektronicznych,

— wzroscie powierzchni gospodarstw ekologicznych,

— poprawie jakosci produkciji rolnej,

— wzroscie ustug turystycznych, w tym krajowych,

— wazroscie znaczenia turystyki kulturalnej,

— rozwijaniu kontaktéw miedzy europejskimi miastami i regionami,

— wzroscie mobilnosci przestrzennej,

— poprawie infrastruktury transportowej i komunikacyjne;®.

Jednoczesnie priorytetem dla wiladz wojewddztwa jest poprawa warunkéw ekono-
micznych i otoczenia biznesu dla rozwoju sektora matych i Srednich przedsiebiorstw.

®  Strategia Rozwoju Wojewodztwa Slaskiego ,Slaskie 2020” — Katowice, luty 2010 s. 174—179.
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W zwigzku z powyzszym, mimo ze zawody, w ktorych ksztatci sie mtodziez z subregionu
czestochowskiego w wiekszosci nalezg do zawodéw nadwyzkowych to:

po pierwsze
wpisuja sie w prognozy realistycznego rozwoju Slaska i subregionu:

po drugie
zgodnie z wynikami badania przedsiebiorcy chcg w najblizszych latach zatrudnia¢
pracownikéw, w tym absolwentow wiasnie w tych zawodach;

po trzecie
biorgc pod uwage prognozy dotyczace zapotrzebowania na konkretne zawody w woje-
wodztwie slaskim nalezy zauwazyé, ze wiekszos¢ tych zawodéw to tzw. ,zawody
z przysztoscig”.

Zawody o najwyzszej dynamice wzrostu zapotrzebowania do roku 2010:
(pogrubiono zawody korespondujace z zawodami objetymi badaniem™):

— agenci biur pomagajacych w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej i posrednicy
handlowi,

— techniczny personel obstugi komputeréw,

— operatorzy sprzetu optycznego i elektronicznego,

— fizycy, chemicy i pokrewni,

— gospodarze budynkéw, zmywacze szyb i podobni,

— operatorzy linii produkcyjnych i robotéw przemystowych w przemysie,

— informatycy,

— sekretarki i operatorzy maszyn biurowych,

— specjalisci nauk spotecznych,

— pracownicy ochrony,

— robotnicy produkcji wyrobéw precyzyjnych z metali,

— pracownicy do spraw finansowych i statystycznych,

— specjalisci do spraw biznesu,

— pozostali specjalisci szkolnictwa i wychowawcy,

— pracownicy dziatalnosci artystycznej, rozrywki i sportu,

— architekci, inzynierowie i pokrewni,

— tadowacze nieczystosci i pokrewni,

— pracownicy obstugi biurowej,

— pracownicy opieki osobistej,

— operatorzy maszyn do produkcji wyrobow z gumy i tworzyw sztucznych.

Kierunki ksztatcenia zawodowego w subregionie czestochowskim spetniajg kryterium
ukierunkowania na aktualne i przyszte potrzeby rynku, poniewaz szkoty starajg sie bra¢ pod
uwage nie tylko wyniki monitoringu zawodéw deficytowych i nadwyzkowych, ale rowniez
potrzeby pracodawcéw i prognozy dtugoterminowe rozwoju catego regionu. Nalezy sie takze

10 http://www.job4me.pl/rynek_pracy/badania/zawody.htm z dnia. 15.05.2010.
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zastanowi¢ nad sposobem wskazywania zawoddw nadwyzkowych/deficytowych w sytuacji,
gdy pracodawcy (realny rynek pracy) nadal zgtaszajg zapotrzebowanie w tych zawodach.

4.4. Wspotpraca szkot z pracodawcami

Przedstawiciele szkot az w 80,0% deklaruja, ze aktualizujg programy nauczania w oparciu
o potrzeby rynku pracy, cho¢ rynek pracy jest pojeciem bardzo ogdlnym i czesto bywa
inaczej interpretowane przez poszczegdlnych uczestnikdw rynku pracy.

4.41. Wspotpraca w zakresie podwyzszania kwalifikacji zawodowych nau-
czycieli zawodu w postaci praktyk lub szkolen zawodowych u pra-
codawcy

W przypadku wspétpracy szkét zawodowych z pracodawcami odnosnie praktyk dla
nauczycieli zawodu wyniki badan wskazujg nastepujace zaleznosci:

— szkoty w niewielkim stopniu wykorzystujg mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez
nauczycieli zawodu u przedsiebiorcow w ramach praktyk zawodowych lub szkoleh (co
dwunasta szkota), mimo ze co dziesiaty pracodawca deklaruje che¢ nawigzania wspot-
pracy w tym zakresie;

— deklaracje pracodawcow (co piaty przedsiebiorca) potwierdzajg niewielkie zainteresownie
szkot tg formg wspotpracy.

Wspétpraca pracodawcow ze szkotami
— poréwnanie odpowiedzi dot. wspotpracy w zakresie organizacji praktyk
dla nauczycieli zawodu (odpowiedzi twierdzace w %)

19,5%
20,0%
18,0%
16,0%
14,0%
12,0%
10,0% -
8,0% -
6,”%1 T
4,0%
2,0%
0,0%

Frzedstawiciele szkot Pracodawcy chcg Pracodawcy nie widzg
deklaruja, ze nauczyciele  wspoipracy ze szkotami  inicjatywy ze strony szkoty
zawodu podnosza swoje poprzez organizacje w zakresie organizacji
kwalifikacjezawodowe u  praktyk dla nauczycieli praktvk dla nauczycieli

pracodawcow poprzez  zawodu w swoich firmach zawodu

praktyke

Wykres nr 158. Wsspbipraca pracodawcow ze szkotami — poréwnanie odpowiedzi dot. wspotpracy
w zakresie organizacji praktyk dla nauczycieli zawodu (odpowiedzi twierdzgce w%)

189



4.4.2. Wspotpraca pomiedzy pracodawcami i szkotami w zakresie organizacji
praktycznej nauki zawodu dla uczniéw

W przypadku wspoétpracy szkoét zawodowych z przedsiebiorcami w zakresie organizacji
praktyk zawodowych dla uczniéw sytuacja jest zupetnie inna. Niemal wszystkie szkoty
organizujg praktyke dla uczniéw u pracodawcéw, a pracodawcy wspodtpracujacy ze szkotami
skupiajg sie przede wszystkim na tej formie dziatan. Jednoczesnie potowa pracodawcow
deklaruje che¢ nawigzania takiej wspotpracy, co jest dobrg prognoza dla szkét zawodowych
szukajacych nowych mozliwosci w tym zakresie.

Wspoétpraca pracodawcow ze szkotami
— poréwnanie odpowiedzi zakresie organizacji praktycznej nauki zawodu dla uczniéw
(odpowiedzi twierdzace w %)

92,0%

100,0%
90,0%
80,0%
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60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

Szkolty organizujg prektyke  Pracodawcy organizuja Pracodawcy chcg
dla uczniéw u praktyke dla uczniow szkot  organizowac oraktykicla
pracodawcow zawodowych uczniow

Wykres nr 159. Wspbipraca pracodawcow ze szkotami — poréwnanie odpowiedzi z zakresie
organizacji praktycznej nauki zawodu dla uczniéw (odpowiedzi twierdzgce w%)

4.4.3. Wspotpraca pomiedzy pracodawcami i szkotami w zakresie ustalania
tresci programowych praktycznej nauki zawodu

Wyniki badah odnosnie wspotpracy szkédt zawodowych i przedsiebiorcow w zakresie
ustalania tresci programowych praktycznej nauki zawodu wskazuja, ze pracodawcy chcieliby
mie¢ wplyw na tresci programowe praktycznej nauki zawodu (podobny odsetek praco-
dawcow deklaruje che¢ wspotksztattowania programéw praktyk, jak i uskarza sie, ze nie ma
wplywu na programy nauczania zawodu). Te opinie potwierdzajg przedstawiciele szkot
zawodowych, wsrdd ktorych zaledwie 1/5 uwaza, ze przedsiebiorcy mogg ksztattowaé
i wptywa¢ na programy praktyk — pozostali (70,0%) zgadzajg sie z deklaracjami przed-
siebiorcéw.

190



Wspétpraca pracodawcow ze szkotami
— poréwnanie odpowiedzi dot. wpltywu pracodawcéw na tresci programowe
praktyk dla uczniéw szkoét (odpowiedzi twierdzace w %)

yd 70,0%
70,0% - %
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50,0% +
d
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Pracodawcy Przedstawiciele Pracodawcy chca  Szkoty uwaiaja, ie
twierdzg, ze nie szkdt uwaiajg, ze miec wptyw na pracodzwcey majg
majg wotywu na pracodawcy nie programy nauki  wplyw na programy
programy nauczania — majgq wptywu na zawodu praktyk
zawodu programy praktyk

Wykres nr 160. Wspotpraca pracodawcéw ze szkotami — poréwnanie odpowiedzi dot. wptywu
pracodawcow na tresci programowe praktyk dla uczniow szkét (odpowiedzi twierdzgce w%)

4.4.4. Czas praktyk w opinii szkét zawodowych i pracodawcow

Technika zawodowe

Wyniki badan wskazujg, ze liczba godzin praktyk zawodowych oferowana przez szkoty
w poréwnaiu z liczbg godzin preferowanych przez przedsiebiorcéw jest w wiekszosci
zbiezna, tzn. preferncje przedsiebiorcéw mieszcza sie w ramach oferty szkoty. Ewentulne
rozbieznosci mozna ttumaczy¢ celem odbywanej przez ucznidw praktyki — jesli uczen
— praktykant ma poznac¢ wiele stanowisk pracy i pozna¢ specyfike catej firmy, przedsiebiorcy
uwazaja, ze mozna by mu zaoferowac troche wiecej godzin, a jesli ma dogtebnie poznaé
jedno stanowisko pracy to praktyka moze byé¢ nieco krotsza (zwtaszcza w przypadku grupy
zawodowej — pracownicy obstugi biurowej gdzie indziej niesklasyfikowani).

191



Poréwnanie ilosci godzin praktyk oferowanych przez szkoty
w poréwnaniu z iloSciami uznanymi przez pracodawcoéw jako wystarczajace
dla absolwentow srednich szkét zawodowych — technikow

900
204 =l—Maksymalnailos¢ godzin praktyk ofercwana przez szkote
800 L — : :
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Wykres nr 161. Poréwnanie ilosci godzin praktyk oferowanych przez szkofy w poréwnaniu
z iloSciami uznanymi przez pracodawcow jako wystarczajgce dla absolwentow Srednich szkét
zawodowych — technikéw (wedtug grup zawodowych)

Szkoly zasadnicze zawodowe

Podobnie jest w przypadku poréwnania liczby godzin praktyk dla ucznidow oferowanych
przez szkoly i preferowanych przez przedsiebiorcow odnosnie zasadniczych szkét
zawodowych wyniki badan wskazujg, ze na ogét preferencje pracodawcéw mieszcza sie
w granicach ustanowionych przez szkoty, a ewentualne rozbiezosci wynikajg najprawdo-
podobniej z innego podejscia do celu nauczania (poznanie jednego stanowiska pracy
— poznanie wielu stanowisk pracy).
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Poréwnanie ilosci godzin praktyk oferowanych przez szkoty
w poréwnaniu z iloSciami uznanymi przez pracodawcoéw jako wystarczajace
dla absolwentow zasadniczych szk6t zawodowych
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Wykres nr 162. Poréwnanie ilosci godzin praktyk oferowanych przez szkoty w poréwnaniu z iloSciami
uznanymi przez pracodawcow jako wystarczajgce dla absolwentéw zasadniczych szkét zawodowych
(wedtug grup zawodowych)

4.5. Sposoby doboru kadry — rekrutaciji

Sposoby rekrutacji wediug czestotliwosci wyboréw

Pracodawcy dgzg do optymalizacji obsady kadrowej w swoich firmach i pod wzgledem
ilosciowym i pod wzgledem jakosciowym. Dlatego poszukujac nowych pracownikéw,
korzystajg z wielu sposobow rekrutacji jednoczesnie. Do najcze$ciej wykorzystywanych
nalezg: posrednictwo urzedoéw pracy, nabdér wewnetrzny oraz polecenie, referencje.
Co ciekawe, zdecydowanie wzrasta znaczenie Internetu jako metody naboru nowych
pracownikéw, a spada znaczenie zamieszczania ogtoszen w mediach, ktore jeszcze nie tak
dawno byty jednymi z najpopularniejszych metod poszukiwania pracownikow.

Sposoby rekrutacji wedtug kolejnosci wyborow
Wazng informacjg dla osob poszukujgcych pracy wynikajacg z badania, jest sposéb
rekrutacji kandydatow do pracy stosowany przez przedsiebiorcow. Najbardziej popularng

metoda jest posrednictwo pracy prowadzone przez Urzedy Pracy (co czwarty wybér sposobu
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rekrutacji w pierwszej kolejnosci bez wzgledu na branze, forme wtasnosci, wielko$¢ i zasieg
dziatania firmy), ale to zatrudnienie z polecenia i dzieki referencjom jest nadal najczesciej
wybieranym sposobem rekrutacji (ten sposéb naboru pracownikéw jest stosowany przez co
piatego przedsiebiorce na drugim, trzecim i czwartym miejscu rankingu wyborow gtéwnie
w matych firmach prywatnych bez wzgledu na branze). Dopiero na dalszych miejscach
plasujg sie takie metody jak: gietdy pracy, bezposredni nabdor w szkotach zawodowych,
ogtoszenia w mediach, ustugi firm doradztwa personalnego czy miedzynarodowe posred-
nictwo pracy EURES.

0 50 100 150 200 250 300
| - posrednictwo urzedéw pracy 283, tj. 24,7%
Il - z polecenia, referencije | 144,tj. 18,9%
lll - z polecenia, referencje |96, tj. 20,0%

IV - z polecenia, referencje 7:| 57,1j.23,3%
V - gieldy pracy 7:| 34, tj.20,6%
VI - nabér w szkotach zawodowych 7:| 23,tj.18,0%
VIl - ogtoszenia w mediach 7:| 31,1j.26,7%
VIl - gieldy pracy :| 26, tj. 23,6%
IX - nabdr w szkotach zawodowych 7:| 32,1).29,1%
X - ustugi firm doradztwa personalnego 7:| 36, 36, tj. 33,3%
Xl - zatrudnianie poprzez EURES | 59,1).74,7%
Xl - inne sposoby | 1,tj.100,0%

Wykres nr 163. Ranking wykorzystywania sposobow rekrutacji wedtug czestotliwos$ci
wskazan i kolejnych migjsc ich uzywania

Jak juz wspomniano Internet jest metoda coraz czesciej wykorzystywang przy poszu-
kiwaniu nowych pracownikéw (wsréd metod wymienianych przez respondentéw w pierwszej
kolejnosci zajmuje trzecie miejsce — co trzeci wybér). Dlatego kandydaci do pracy szukajacy
zatrudnienia w przedsiebiorstwach szczegdlnie z branzy informatycznej, hotelarsko-gastro-
nomicznej, kultury, rekreacji i sportu oraz telekomunikacyjnej powinni przeglada¢ ogtoszenia
zamieszczane na stronach internetowych. Natomiast przegladanie ogtoszeh prasowych staje
sie dla oséb szukajgcych zatrudnienia bez wzgledu na branze, coraz mniej efektywng
metoda, poniewaz jest ona coraz mniej popularna wsrdd pracodawcéw. Absolwenci powinni
bra¢ udziat w gieldach pracy, czyta¢ ogtoszenia w szkotach i staraé sie o praktyki i staze
w duzych firmach, ktére czesciej korzystajg wtasnie z tych metod naboru pracownikow.

4.6. Fluktuacja kadr w latach 2006—-2008 oraz zapotrzebowanie kadrowe
przedsiebiorstw w latach 2009-2011

Przyczyny fluktuacji kadr

Stan zatrudnienia w przedsiebiorstwach to wielkos¢, ktéra stale zmienia sie i nie zawsze
sgq to zmiany odzwierciedlajgce aktualng sytuacje gospodarcza. Réwniez nie zawsze sg to
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zmiany adekwatne do sytuacji ekonomicznej firmy i zgodne z potrzebami przedsiebiorcow.
Nalezy jednak skonstatowaé, ze zmiana wielkosci zatrudnienia w firmie polegajaca na
zwiekszaniu liczby pracownikow jest przede wszystkim wynikiem sytuacji ekonomicznej
zarowno w przedsiebiorstwie jak i w gospodarce. Pracodawcy poszerzajg obsade kadrowg
gtéwnie z przyczyn ekonomicznych. Ponad 2/3 odpowiedzi dotyczy wiasnie takich powoddw
jak: dobra sytuacja finansowa firmy, rozwdoj dziatalnoéci, zmiany technologiczne czy zmiana
profilu dziatalnosci. Natomiast restrukturyzacja zatrudnienia nie jest juz tak jednoznacznie
uzalezniona od dobrej kondycji firmy i catej gospodarki. Tylko 1/3 odpowiedzi respondentdéw
zmniejszajgcych zatrudnienie dotyczy przyczyn ekonomicznych (zta sytuacja finansowa
firmy, zmiany technologiczne, zmiana profilu dziatalnosci). Pozostate powody zwigzane sg
z pracownikami i wynikaja z checi zmiany pracy, niewywigzywania sie przez nich z obo-
wigzkow stuzbowych albo z naturalnego ruchu kadrowego. Tak wiec o ile poszerzanie
zatrudnienia zalezy niemal wytgcznie od sytuacji ekonomicznej i woli pracodawcy, to ogra-
niczanie liczby pracownikéw czesto jest wypadkowg wielu przyczyn nie zawsze adekwatnych
do aktualnych potrzeb pracodawcy i zgodnych z jego intencjami.
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Wykres nr 164. Fluktuacja kadr — przyczyny zwiekszania i zmniejszania zatrudnienia.
Dane nie sumujg sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wybierac kilka odpowiedzi

Fluktuacja kadr w latach 2006—-2008

Te sytuacje bardzo dobrze odzwierciedla ruch kadrowy w latach 2006-2008. W tym
czasie tylko co dziewigta firma nie wykonata Zzadnych ruchéw kadrowych. W pozostatych
fluktuacja kadr miata charakter dodatni: wiecej oséb przyjmowano do pracy niz zwalniano i to
bez wzgledu na liczbe przyjmowanych/ zwalnianych pracownikéw. Najbardziej dynamiczne
zmiany mozna zaobserwowaé¢ w kategorii 1-9 zatrudnianych/ zwalnianych oséb (réznica na
korzy$¢ =zatrudnianych 15,1 punktu procentowego), najrzadziej dokonywano zmian
w przedziale powyzej 249 pracownikow (réznica 0,2 punktu procentowego na korzysé
nowych zatrudnien).
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Absolwenci

Pracodawcy modyfikujac wielkosé zatrudnienia w swoich firmach, korzystali rowniez
z mozliwosci zatrudniania, ale i zwalniania absolwentéw. Niemniej jednak ci, ktorzy to robili,
stanowili maksymalnie 1/5 wszystkich respondentéw. Najbardziej dynamiczne zmiany mozna
zaobserwowac w kategorii 1-9 zatrudnianych/zwalnianych pracownikow.
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Wykres nr 165. Ruch kadrowy w firmach w latach 2006—2008

Absolwentow przyjmowano do pracy gtéwnie w firmach z branzy informatycznej,

telekomunikacyjnej, obstugi nieruchomosci, hotelarsko-gastronomicznej, handlu detalicznego
i hurtowego, posrednictwa finansowego i przemystowej. W tych branzach roéwniez naj-
czesciej dokonywano zwolnien mtodych pracownikéw.
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Wykres nr 166. Ruch kadrowy w firmach w latach 2006—2008
— zatrudnianie i zwalnianie absolwentow ze wzgledu na branze
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Profil dziatalnosci nie wptywat znaczgco na decyzje respondentéw w przeciwienstwie
do formy wtasnosci. Niewielkg liczbe absolwentow (1-9 oséb) na ogdét czesciej zwalniano
z pracy w firmach publicznych (16,0%), a w przypadku wiekszej liczby zatrudnionej
mitodziezy (10—49 osob) zwolnien czesciej dokonywano w firmach prywatnych (2,0%).
W pozostatych kategoriach forma wiasnosci nie odgrywata zadnego znaczenia. Wynika
z tego, ze w ogolnym rozrachunku, mimo wiekszej fatwosci znajdowania pracy przez absol-
wentéw w firmach publicznych réwniez w tych firmach to wtasnie oni tatwiej tracili prace.
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Wykres nr 167. Ruch kadrowy w firmach w latach 2006—2008
— zatrudnianie i zwalnianie absolwentéw ze wzgledu na forme wtasno$ci firmy

Plany zatrudnieniowe w latach 2009-2011

Pozytywng informacjg wynikajaca z badania, dla wszystkich os6b poszukujacych pracy
jest to, ze co drugi przedsiebiorca planuje w najblizszych latach (do 2011 r.) zwiekszenie

zatrudnienia.
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Wykres nr 168. Plany zatrudnieniowe przedsiebiorcow w latach 2009-2011
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Takie plany majg firmy ze wszystkich branz, chociaz rzadziej deklaracje padajg ze strony
przedstawicieli branzy handlowej i ochrony zdrowia/ stuzb spotecznych.

Najczesciej plany zwiekszenia obsady kadrowej dotyczg niewielkiej liczby nowych
zatrudnien od 1 do 9 pracownikow (85,0% respondentow). Co siédmy przedsiebiorca planuje
zwiekszenie liczby pracownikow o 10—49 oséb, a tylko 1,2% z nich deklaruje przyjecie do
pracy co najmniej 50 pracownikéw.

Prace bedg oferowac przede wszystkim firmy zatrudniajgce powyzej 50 pracownikéw,
obejmujace swym zasiegiem dziatania kraj lub arene miedzynarodowg bez wzgledu na forme
wiasnosci i profil dziatalno$ci gospodarcze;j.

Absolwenci
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Wykres nr 169. Plany zatrudnieniowe przedsiebiorcow wobec absolwentéw w latach 2009-2011
ze wzgledu na branze i liczbe planowanych zatrudnien

Wsréd firm planujacych nowe zatrudnienia w najblizszych latach tylko co druga bierze pod
uwage absolwentow jako kandydatow do pracy. Mtodych Iludzi chcg zatrudniac¢
przedsiebiorcy ze wszystkich branz, ale w branzy kultury, rekreaciji i sportu, telekomunikacji,
informatyki, posrednictwa finansowego, ochrony zdrowia/ stuzb spotecznych i obstugi
nieruchomosci przyjecia do pracy nie bedg wysokie — maksymalnie 9 oséb, a wiec
konkurencja bedzie duza. Bedg to gtéwnie firmy publiczne, duze o krajowym lub
miedzynarodowym zasiegu dziatania. W pozostatych branzach reprezentujacych przed-
siebiorstwa prywatne planuje sie zatrudnienie wiekszej liczby mtodziezy.
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4.7. Stan zatrudnienia w przedsiebiorstwach

Aktualny stan zatrudnienia

Przedsiebiorstwa objete badaniem stanowity 1/2 wszystkich przedsiebiorstw zarejestro-
wanych w bazie REGON w nastepujacych sekcjach wedtug PKD.
Wyniki badania wskazuja, ze w tych sekcjach w subregionie czestochowskim dominujg
mikroprzedsiebiorstwa oraz firmy nalezace do sektora matych i srednich przedsiebiorstw
MSP (86,0%). Firmy duze, w ktérych zatrudnienie wynosi co najmniej 250 pracownikéw to
zaledwie 2,5% wszystkich przebadanych przedsiebiorstw.

1-9 pracow nikow 606, tj. 50,5%
10—49 pracow nikéw 422, tj. 35,2%
50-249 pracow nikéw 127, tj. 10,6%
Dane w%

250-500 pracow nikéw ]12, tj. 1,0%

N =1 200

powyzej 500 :|3o, tj. 2,5%
pracow nikow

bez odpow iedzi [|3, tj. 0,2%

Wykres nr 170. Struktura przedsiebiorstw wedftug wielko$ci zatrudnienia

Zatrudnienie oséb bedacych w szczegédlnej sytuacji na rynku pracy

Pracownicy zatrudnieni w firmach objetych badaniem nie sg jednorodng grupa.
To nie sg wytacznie ludzie odpowiadajgcy wymaganiom rynku pracy, ktdrzy nie majg i nie
mieli nigdy problemoéw ze znalezieniem zatrudnienia. Wsréd nich znajdujg sie osoby z tzw.
grupy osob w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy, tzn. absolwenci, osoby niepetnosprawne,
osoby po diugotrwatym bezrobociu, osoby z terenéw wiejskich lub mtodociani czy emigranci.
Z danych wynika, ze absolwenci szukajacy pracy i tak sg w nieztej sytuacji w poréwnaniu do
osbb niepetnosprawnych (co jedenasty zaktad pracy zatrudnia te kategorie oséb), oséb po
dilugotrwatym bezrobociu, (co dziesigta firma zatrudnia te kategorie pracownikéw),
czy miodocianych lub emigrantéw (tylko 3,0% respondentéw deklaruje zatrudnienie tej
grupy). Jedynie osoby z terenéw wiejskich czesciej znajdujg zatrudnienie (1/3 przed-
siebiorcéw zatrudnia te kategorie pracownikéw).
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Wykres nr 171. Przedsiebiorcy zatrudniajgcy osoby bedgce w szczegolnej sytuacji na rynku pracy

Absolwenci

Obecnie 1/5 firm zatrudnia absolwentow. Wazng informacjg dla mtodych ludzi jest fakt, ze
sq to przedsiebiorstwa z branzy kultury, rekreacji i sportu, posrednictwa finansowego,
transportu i komunikacji, hoteli i restauracji oraz przemystu zajmujgce sie wszystkimi
rodzajami dziatalnosci gospodarcze.

Mtodziez powinna szuka¢ pracy w duzych firmach, poniewaz im wiekszy podmiot gospo-
darczy tym wieksza gotowos$¢ do zatrudniania mtodych ludzi. Powinna réwniez braé pod
uwage firmy dziatajace na arenie miedzynarodowej, krajowej lub gminne;.

Absolwenci nadal najczesciej sg zatrudniani w firmach publicznych, jednak nalezy
pamieta¢ o tym, ze wiasnie w tych firmach pracodawcy na ogot nie przedituzajg z nimi
umowy.
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5. Podsumowanie i rekomendacje

Ksztatcenie zawodowe nalezy do tych obszaréw edukacji, ktére sg powigzane w sposob
bezposredni z rynkiem pracy. Powigzania te teoretycznie majg charakter sprzezenia
zwrotnego, w praktyce obserwujemy jednostronny wptyw rynku pracy na wszystkie
podstawowe funkcje szkoly zawodowej. W dtuzszej perspektywie réwniez szkoty zawodowe
i inne instytucje edukacyjne, a $cislej rzecz ujmujgc ich absolwenci, bedg mie¢ mozliwos¢
skutecznego oddziatywania na rynek pracy.

Analizujac relacje: rynek pracy — ksztatcenie zawodowe nalezy braé¢ pod uwage zaréwno
lokalny rynek pracy, jak i globalny rynek pracy.

Racjonalne wydaje sie spojrzenie na tworzacy sie rynek globalny z punktu widzenia rynku
lokalnego.

W procesie ksztatcenia zawodowego waznym jest uwzglednienie dwoch wzajemnie
uzupetniajgcych sie punktow widzenia. Pierwszy z nich mozna tradycyjnie nazwac szkolnym,
poniewaz dotyczy szkolnego systemu ksztalcenia zawodowego. Drugi zwigzany jest
z dynamicznie rozwijajgcym sie systemem pozaszkolnym — z réznorodnymi kursami
i szkoleniami, w tym rowniez adaptacji zawodowej na konkretnym stanowisku pracy, jak
wynika z przeprowadzonych badan wsrdod pracownikéw.

Z perspektywy rynku pracy, a wiec przede wszystkim pracodawcow istotna jest integracja
obu wymienionych systemoéw: szkolnego i pozaszkolnego.

Dzieki integracji, ktora sprowadza sie do realizacji idei uczenia sie przez cate zycie
pracownik ma szanse na zdobycie kwalifikacji niezbednych na rynku pracy. Sam system
szkolny takich szans nie daje, tworzac jedynie podstawe do dalszego, samodzielnego
uczenia sie. Réwniez system pozaszkolny pozbawiony tej podstawy nie moze przynosic
efektow w postaci pozgdanych na rynku pracy kwalifikacji.

W dziedzinie ksztatcenia zawodowego katalizatorem zmian jest niewatpliwie integracja
europejska. tgczy sie ona z koncepcjg globalnego rynku pracy i wymaga potozenia
szczegoblnego nacisku na rozwoj systemu pozaszkolnego.

Poswiecajac wiele uwagi integracji europejskiej, trzeba réwniez wspomnieé¢ o integraciji
ksztatcenia ogdélnego z zawodowym, przede wszystkim dlatego, Zze ten rodzaj integraciji

sprzyja ksztattowaniu umiejetnosci i postaw skladajgcych sie na szerokoprofilowe
kwalifikacje zawodowe, ktére mogg by¢ atutem w poszukiwaniu swego miejsca na rynku
pracy.

Na podstawie przeprowadzonych badanh, patrzac z nieco innej perspektywy na wyzwania
czekajace system edukacji, zauwazalna jest potrzeba ciagtego doskonalenia natury struktu-
ralnej i programowej.

W odniesieniu do struktury systemu edukacji mozemy mowi¢ o przemianach rozsze-
rzajgcych i racjonalizujgcych oferte ksztatcenia na poziomie ponadgimnazjalnym.

Na podstawie danych GUS z 2007 r. w roku szkolnym 2006/2007 absolwenci gimnazjow
wybrali:

— licea ogdlnoksztatcace — 55%,
— szkoty zawodowe — 45%.

Nie sa to optymalne proporcje z punktu widzenia pozadanej struktury wyksztatcenia
i konkurencyjnosci gospodarki. Dla poréwnania w krajach Unii Europejskiej relacje
te sq doktadnie odwrotne:

— ksztatcenie ogdine — okoto 40%,
— ksztatcenie zawodowe — okoto 60% (Biata Ksiega 1997).
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Wydaje sie, ze oczekiwany wzrost efektywnosci ksztatcenia zawodowego mozna
osiggnal, rozszerzajgc zakres wspotdziatania szkdt zawodowych z  pracodawcami.
Interesujacym przyktadem wspotpracy miedzy szkotami a pracodawcami jest organizowanie
praktyk dla uczniow przez Narodowy Bank Polski. Z kolei Fundacja Edukacji i Badan
Bankowych opracowuje materiaty dydaktyczne dla nauczycieli przedmiotow zawodowych.

Powyzsze refleksje, uwagi i sugestie nie mogq zastapi¢ szerokiej, interdyscyplinarne;j
dyskusji nad nowymi uwarunkowaniami ksztatcenia zawodowego i ustawicznego. Dyskusja
prowadzona réwnolegle z badaniami nad uwarunkowaniami rozwoju systemu edukacji jest
konieczna, aby idea uczenia sie przez cate zycie zyskata odpowiednie wsparcie logistyczne
i infrastrukturalne.

W dotychczasowej praktyce edukacyjnej dominuje ksztatcenie formalne, czyli system
ksztatcenia oparty na statych pod wzgledem czasu i tresci nauki formach, prowadzacy od
szkoty podstawowej do szkoty wyzsze;j.

Tworzacy sie rynek pracy, nowe technologie, nowe zawody i specjalnosci powoduja, ze
stopniowo wzrasta znaczenie ksztatcenia nieformalnego — pozaszkolnego, realizowanego na
podstawie kurséw, szkolen, seminariow.

Najmniejsza uwage przywigzuje sie w dalszym ciggu do ksztalcenia incydentalnego,
bedacego rezultatem codziennej aktywnosci cziowieka zwigzanej z wptywem srodowiska
i wszechobecnych mediéw.

Ksztatcenie ustawiczne jest podstawowym czynnikiem warunkujacym rozwdj gospo-
darczy, szczegdblnie w warunkach gospodarki rynkowej w spoteczenstwie opartym na wiedzy.
Ksztatcenie postaw sprzyjajgcych uczeniu sie przez cate zycie wymaga systematycznosci
dziatania juz na poziomie szkoty podstawowe;.

Do zadan szkoty nalezy uswiadomienie uczniom faktu, iz wiedza i umiejetnosci zdobyte
w procesie ksztalcenia formalnego (w systemie szkolnym) stanowig tylko podstawe
dalszej edukacji. Szkota nie jest jedynie miejscem zdobywania informacji, staje sie coraz
bardziej instytucjg uczaca jak uczyc sie.

Ta tendencja bedzie sie rozwijata, stad tez do rangi celu strategicznego urasta uswiado-
mienie roli i znaczenia ksztatcenie ustawicznego — zaréwno w wymiarze indywidualnym jak
i spotecznym.

Prognozowanie kierunkéw ksztatcenia w systemie szkolnym wymaga ciggtych badan
prowadzonych na lokalnym rynku pracy. Ich wyniki skorelowane z analizg sytuacji na
regionalnym rynku pracy pozwalajg na wstepng ocene natury prognostycznej. Uwzglednia
ona tendencje ogdlne, ale rozpatrywane przez pryzmat lokalnych uwarunkowan gospo-
darczych i spotecznych.

Waznym elementem w wyborze zawodu i ksztatceniu zawodowym jest poradnictwo
i doradztwo zawodowe. Szczegolnie istotne sg informacje o nowych zawodach, formach
i mozliwosciach zatrudnienia.

Zdobywanie wiedzy o nowych zawodach wigze sie z rozpoznawaniem uwarunkowan
spoteczno-gospodarczych sprzyjajgcych powstawaniu tego typu zawodoéw w innych krajach
— bardziej zaawansowanych w dziedzinie techniki i technologii, a takze nowoczesnych
ustug. Na tej podstawie mozna sporzadzi¢ liste zawoddw, ktére majg szanse pojawic sie na
rynku pracy w Polsce w perspektywie kilku lub kilkunastu lat.

Projektowanie struktury zatrudnienia na lokalnym rynku pracy wymaga ciggtego moni-
torowania go oraz systematycznej wspotpracy ze szkotami zawodowymi i jednostkami
samorzadu terytorialnego, a szczegdlnie z powiatami, ktére sg organami prowadzgcymi dla
szkot ponadgimnazjalnych, w tym zawodowych.
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Rekomendacje

. W polityce edukacyjnej w wiekszym stopniu nalezy uwzgledniaé priorytety rozwoju
gospodarczego.

. Niezbednym jest powigzanie szkot zawodowych z szeroko rozumiang sferg gospodarki.
Chodzi o integracje $rodowisk edukacyjnych i gospodarczych. Bez tej integracji programy
ksztatcenia i infrastruktura techniczna szkét, a takze kwalifikacje merytoryczne nauczycieli
bedg oderwane od rzeczywisto$ci.

. W szkolnym i pozaszkolnym systemie ksztatcenia zawodowego podstawowg role powinny
spetnia¢ standardy kwalifikacji zawodowych — dokumenty uwzgledniajgce oczekiwania
pracodawcow. Z przeprowadzonych badah wynika, ze pracodawcy w matym stopniu
precyzujg swoje oczekiwania w sferze standardéw kwalifikacji zawodowych.

. Nauczyciele szkét zawodowych powinni by¢ objeci programem cyklicznych, obliga-

toryjnych praktyk w przedsiebiorstwach produkcyjnych i ustugowych oraz zapoznawac sie
z Europejskimi Standardami Kwalifikacji dla Nauczycieli Przedmiotéw Zawodowych.

Nalezy stworzy¢ mozliwo$s¢é wprowadzenia zaje¢ z podstawowych przedmiotéw
w jezyku obcym (nauczanie dwujezyczne). Umozliwi to podjecie zatrudnienia absol-
wentom szkét zawodowych u pracodawcdw zagranicznych, jak rowniez wymiane miedzy-
narodowg mtodziezy.

Szkoty zawodowe powinny sta¢ sie potencjalnymi osrodkami realizujgcymi idee uczenia
sie przez cate zycie.
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